Abschlussbericht

Organisationsuntersuchung
fur die Stadt Norden

Stellenbedarfsanalyse fir den Fachdienst 3.3 Umwelt und Verkehr

Koln, 03.03.2017



Stadt Norden — Organisationsuntersuchung — FD 3.3

Inhalt

IST-Situation im Fachdienst
1.1 Stellen und Leistungen des Fachdienstes

1.2 Entwicklungen

Ausblick: Ziele und Schwerpunkte des Fachdienstes
21 Herausforderungen

2.2  Zielsetzungen

Stellenbedarf zur Umsetzung

3.1 Planung, Bau und Betrieb von Gemeindestrallen
3.2 Verwaltung von Strallen

3.3  StraBenverkehrsbehdrde

3.4  Spielplatzkontrollen

3.5  StraRenreinigung, OPNV, Parkeinrichtungen, Winterdienst

3.6 Liegenschaftsverwaltung
3.7 Beitragswesen

3.8 Baumkontrollen

3.9  Planung, Bau und Unterhaltung éffentlicher Griinflachen

3.10 Landschaftsplanung und Naturschutz

3.11  Sonstiges

Zusammenfassung
41 Aufwand fur Leitungstatigkeiten

4.2 Fazit

13
14
16
16
17
18
19
20
21
22

23
24

25

Seite 2



Stadt Norden — Organisationsuntersuchung — FD 3.3

1 IST-Situation im Fachdienst

1.1 Stellen und Leistungen des Fachdienstes

Der Fachdienst Umwelt und Verkehr biindelt die Aufgabenbereiche im StraRenbau und Ver-
kehr sowie in der Freiraumplanung und fungiert dabei als zentraler Auftraggeber fir die
Technischen Dienste Norden.

Hierbei bilden, ohne dass dies organisatorisch z. B. in Teams hinterlegt wére, drei gro3e
Aufgabenbereiche den Kern des Fachdienstes

® StrafRen- und Briickenbau und -unterhaltung inklusive der Kontrollen
®  Aufgaben der Stralenverkehrsbehdrde (Genehmigungen und Uberwachungen)
B Umwelt / Landschaftsbau (Griinplanung und Griinunterhaltung)

Die in 2016 neu geschaffene Projektstelle ,Klimaschutz" ist nicht im Stellenplan der Stadt
Norden hinterlegt und noch nicht mit einer Stellenbeschreibung ausgestaltet. Vor diesem
Hintergrund wurde diese Stelle in den Fachaufgaben nicht mit in diese Untersuchung einbe-
zogen, in der Bemessung der Leitungsfunktion allerdings schon.

Der Fachdienst nimmt nach Auswertung der Stellenbeschreibungen die folgenden Leistun-
gen wabhr.

Leistungen / Auf- Leistungen u. a. Stellenan-
gaben teile
Liegenschaftsverwal- | m  Abschluss fiir Nutzungsvereinbarungen fiir offentliches
tung Grun
m  Mieten und Pachten sowie Nutzungsentschadigungen B
0,73 VZA
An- und Verkauf sowie Tausch von Grundstiicken (Ver-
kehrsflachen, Ausgleichsfldchen etc.)
®  Ausarbeitung und Abschluss von Vertragen
Durchfiihrung Spiel- ®  Durchfilhrung der regelméRigen Kontrollen
platzkontrollen ® Dokumentation der Kontrollen und Erfassung von Zustén- ..
den in Caigos 0,45 VZA
B Auftragserteilung zur Instandsetzung
Bau, Betrieb und ® Planung und Bau von Gemeindestraflen
Instangihaltung von ®  Kontrollen der Stralen und der Stralenzusténde
Gemeindestrallen 4.41 VZA
® Betrieb und Instandhaltung der Gemeindestrafien '
®  Verkehrszeichen und -lenkung
Verwaltung von ®  Verfahrung zur Widmung von Straflen und Einstufung von
StralRen Verkehrsflachen )
®  Fuhrung des Strallenkatasters 0.60 VZA
m_ StralRenrechtliche Stellungnahmen
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Leistungen / Auf-

gaben

Leistungen u. a.

m  VerkehrssicherungsmafBnahmen

Kostenerstattungsanspriiche im Verkehrsbereich

SIGEHELE

teile

Straflenverkehrsbe-
hérde

Sondernutzungen

Baustellengenehmigungen

Strallenrechtliche Genehmigungen

Verkehrsbehérdliche Genehmigung von Veranstaltungen

Uberwachung des ruhenden Verkehrs

4,26 VZA

Beitragswesen

Berechnung und Erhebung von ErschlieBungsbeitragen,
StralRenausbaubeitragen, Kanalbeitragen

0,89 VZA

Stralenreinigung

Erstellung und Anderung der Satzungen und Verordnun-
gen

Festsetzung des Umfangs der Reinigung / Abgrenzung
Sonderreinigung

Beschaffung Abfallbehalter

0,36 VZA

Winterdienst

Festsetzung des Umfangs des stadtischen Winterdienstes
Kontrolle der durchgefiihrten MalRnahmen

Bearbeitung von Beschwerden

0,10 VZA

OPNV

Bewirtschaftung des ZOB und des Bahnhofvorplatzes
Erhebung Mietern
Kontrollen SchlieRficher, Offentliches WC etc.

0,21 VZA

Parkeinrichtungen

Verwaltung und Bewirtschaftung der 6ffentlichen Park-
raume

Festlegung von MaBnahmen zur Unterhaltung der Park-
flachen und dazu gehdrigen Griinflichen

0,26 VZA

Planung und Bewirt-
schaftung Offentli-
ches Griin

Planung, Entwurf und Bau von Neugestaltungen im Of-
fentlichen Griin und Spielplatze

Unterhaltung éffentlicher Grin- und Freiflachen

Fortschreibung Spielplatzentwicklungskonzept und Griin-
pflegekonzeptes

AuRendiensttatigkeiten

0,62 VZA

Durchfiihrung von
Baumkontrollen

Durchfiihrung von Sichtkontrolien zur Aufrechterhaltung
der Verkehrssicherheit

Auftragserteilung zur Gefahrenabwehr und fir Pflege-
maflnahmen

0,30 VZA

Landschaftsplanung
und Naturschutz

Planung, Entwurf und Bau von MafRnahmen in der Umset-
zung von Bebauungsplanen / stadtebaulicher Vertrage

Verhandlung zu Ausgleichsmal3nahmen

Umsetzung der Satzung zum Schutz erhaltenswerter
Baume

0,70 VZA
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Leistungen/ Auf- Leistungen u. a. Stellenan-

gaben teile

Naturschutzrechtliche Belange in der Bauleitplanung

Bearbeitung von Umweltberichten

Kanalbau und - B Verwaltungsrechtliche Stellungnahmen und Ausarbeitun-
unterhaltung gen von Satzungen .
- . . , 0,16 VZA
®  Mitwirkung beim Abschluss von vertraglichen Vereinba-
rungen
Organisation und B Betreuung des Fachausschusses inkl. Protokollierung "
Service 0,12 VZA
Fachbezogene Lei- B Fachliche Leitungsaufgaben "
tungsfunktion 0.21 VZA
Allgemeine Leitungs- | ®  Allgemeine Flihrungsaufgaben
funktion . e "
Konzeptionelle Tatigkeiten 1,00 VZA

Betreuung Gremien und Arbeitskreise

Summe | 15,38 VZA

In der Stellenausstattung des Fachdienstes sind in den letzten Jahren einige Vakanzen auf-
getreten:

®m Die Stelle des StralRenkontrolleurs war lange vakant und nach der Neubesetzung zu-
nachst lediglich als Halbtagsstelle besetzt.

® Eine Ingenieursstelle im Tiefbaubereich war Uber drei Jahre immer nur kurzfristig be-
setzt.

® Eine weitere Ingenieursstelle im Tiefbaubereich konnte erst nach einem Jahr neu be-
setzt werden.

B Die Teilzeitregelung auf einer Ingenieurstelle (von einer Vollzeitstelle) wurde nicht wie-
der ausgeglichen.

B Grundsatzlich sind bei Fluktuationen die Wiederbesetzungen erst sehr spat, zum Teil
nach eineinhalb Jahren, erfolgt.

Der Fachdienst hat in seinem Organigramm eine Stelle fiir einen Techniker mit ausgewiesen,
die bei der Verwaltung als zuséatzliche Stelle eingefordert wurde.

Mit dem Jahre 2016 hat die Stadt Norden die Férderzusage fiir ein dreijahriges Projekt ,Kli-
maschutzmanagement® erhalten. Dabei wird die befristete Projektstelle im lberwiegenden
MaRe durch den Projekttrager finanziert.
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1.2 Entwickiungen

Fir die aktuelle Aufgabenwahrnehmung sind die nachfolgenden Entwicklungen fiir den
Fachdienst préagend und aufwandstreibend:

® Im StraBenbau (inklusive der Briickenunterhaltung) ist ein Investitionsstau zu ver-
zeichnen. Die Schere zwischen den Bedarfen aus der Stralenzustandsentwicklung /
Brlickenunterhaltung und den verfiigharen Mitteln fiir investive MaBnahmen klafft zu-
nehmend auseinander, so dass der Unterhaltungsaufwand steigt.

m  Somit muss in der Funktion des StraBenbaulasttragers der Schwerpunkt in der Auf-
rechterhaltung der Verkehrssicherheit liegen.

m  Die Unterhaltungsmafnahmen sind aufgrund der verfigbaren Mittel zu priorisieren. Eine
Konzentration erfolgt anhand der StralRenzustdnde (Verkehrssicherheit), der Verkehrs-
bedeutung und Baukoordinierung mit Ver- und Entsorgungsunternehmen (VEU).

® Die zunehmenden Anforderungen der Barrierefreiheit sorgen fiir erhéhte Anforderungen
an die Planung von StraBenmalnahmen. Hierbei sorgen Institutionen wie Beauftragte,
Beirdte und Kommissionen fiir Einflussnahme auf MalRnahmen und somit flir zusatzli-
chen Aufwand.

B Die Abstufung von Bundes-, Landes- und Kreisstralen zu Gemeindestraflen hat zu ei-
ner Erweiterung des Streckennetzes gefiihrt.

B Im Verkehrsbereich wurde eine zusatzliche Stelle im Zuge der Haushaltskonsolidierung
eingerichtet, die die Erwartungen hinsichtlich der zuséatzlichen Einnahmen aus der
Uberwachung des ruhenden Verkehrs auch erfilllt hat.

m Das Anspruchsdenken und die kritische Haltung der Biirger gegen Entscheidungen der
Behorde driickt sich in zunehmenden Beschwerden aus, die auch unmittelbar an den
Verwaltungsvorstand herangetragen werden.

B Fir die Aufgaben der StralRenverkehrsbehorde sind deutlich gestiegene Fallzahlen hin-
sichtlich Genehmigungen etc. zu verzeichnen, wobei der Zeitdruck zur Erteilung von
Genehmigungen deutlich zugenommen hat.

B Im Bereich Umwelt/Landschaftsbau und Griinunterhaltung werden die notwendigen
Kontrollen von Spielplatzen etc. selbst durchgefiihrt und nicht an Dritte oder die TDN
vergeben.
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2

21

Ausblick: Ziele und Schwerpunkte des Fachdienstes

Herausforderungen

Uber die bereits bekannten und benannten Entwicklungen hinaus, auf die heute schon rea-
giert werden muss, sind im Rahmen der Projektarbeit weitere Herausforderungen identifiziert
worden, auf die sich der Fachdienst inhaltlich und ggf. auch personell einstellen muss.

2.2

Die bereit gestellten Mittel im Straflenbau mlssen auch umgesetzt werden kénnen, was
in 2015 nicht vollstandig erreicht werden konnte. Neben personellen Engpéssen besteht
auch die Herausforderung darin, die Planung bis zum Zeitpunkt der Bereitstellung von
Mitteln (Haushaltsfreigabe) abgeschlossen zu haben, um die Vergaben und die Realisie-
rung der Malnahmen noch im gleichen Haushaltsjahr abschlieBen zu kénnen.

Ein weiterer, zu berlcksichtigender, Trend liegt in der Férderung des Radverkehrs, der
in ,Konkurrenz" zu StraRenbaumafinahmen fir den motorisierten Verkehr steht. Hierzu
wurden eigens ein Radverkehrsbeauftragter und eine Arbeitsgruppe installiert.

Die Erschlieung neuer Baugebiete filhrt zu einer stetigen Erweiterung des Strecken-
netzes, das zukiinftig ergdnzend zu unterhalten ist.

Die Erfolge in der Parkraumbewirtschaftung sorgen fir Bedarfe, die Parkrdume in Nor-
den zu erweitern. Entsprechende Konzepte sind durch die Verwaltung zu erstellen.

Es wird seitens des Fachdienstes konstatiert, dass verstérkt Einfluss von der Politik auf
verkehrsbehdérdliche Regelungen, aber auch auf das Verwaltungshandeln allgemein ge-
nommen wird.

Die Grin- und Landschaftsplanung muss zukiinftig vermehrt den Bediirfnissen des de-
mographischen Wandels entsprechen (z. B. Barrierefreiheit, altersiibergreifende Nut-
zungsmoglichkeiten etc.).

Im Bereich des Beitragswesens nehmen Widerstande gegen Heranziehungen zu Aus-
baubeitragen zu; der Kommunikations- und Vermittlungsaufwand nimmt deutlich zu.

Zielsetzungen

Folgende Zielsetzungen hat der Fachdienst vor dem Hintergrund der Herausforderungen fiir
sich entwickelt:

Die Nutzungsdauer der Straen soll verlangert werden.

Dies kann (ber eine vorausschauende, verbindliche Planung in der Realisierung eines
systematischen Erhaltungskonzeptes als Steuerungsinstrument erreicht werden.

Vom Arbeitsansatz muss das Ziel bei den Unterhaltungsarbeiten sein, dass die Vergabe
von Planungen an Dritte die Ausnahme und nicht die Regel ist. Umfangreiche Planungs-
leistungen fir Neu- und Ausbaumalnahmen werden weiterhin an Fachbiiros vergeben.
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Allerdings muss dabei beriicksichtigt werden, dass auch die Abstimmung und die Steue-
rung mit den Fachbliros einen erkennbaren Aufwand bedeutet.

B Der Fachdienst hat den Anspruch, dass die Bauoberleitung moglichst mit eigenem Per-
sonal erfolgt, um die Einhaltung der Technischen Regelwerke (Qualitatsanspriiche) und
eine transparente Kostenabwicklung gewahrleisten zu konnen.

® Die Verwaltung ist als grundsatzlicher Impulsgeber fir die fachlichen Vorschidge im Be-
reich Verkehr zu positionieren.

® Im Beitragswesen wird weiterhin Transparenz als Ansatz fiir bestmdgliche Akzeptanz
von Entscheidungen verfolgt.

3 Stellenbedarf zur Umsetzung

Die Grundlagen und Annahmen fir die Stellenbedarfsanalyse werden im allgemeinen Teil
des Abschlussberichts beschrieben.

In diesem Kapitel berechnet die KGSt den Stellenbedarf flr die einzelnen Leistungsbereiche,
fur die der Fachdienst Umwelt und Verkehr derzeit verantwortlich ist. Dabei wird nach Még-
lichkeit eine differenzierte Betrachtung auf einzelne Schwerpunktaufgaben vorgenommen,
wobei auch einzelne Teilaufgaben fir die Bemessung zusammengefasst werden, wenn hier-
fir entsprechende Referenzwerte vorliegen. Die Einflussfaktoren auf die Leistungserbrin-
gung und eine Einschatzung der KGSt werden beschrieben und begrindet.

Fir den lberwiegenden Teil der Aufgaben werden Referenzwerte und Bemessungsansatze
aus Projekten in vergleichbaren Kommunen herangezogen. Dariiber hinaus flieRen die Er-
gebnisse aus Vergleichsringen in die Bemessungsansatze mit ein. Ferner werden Kennzah-
len wie Referenzwerte von Institutionen wie Rechnungshéfen oder Priifanstalten verwendet,
die auf die ortlichen Anforderungen angepasst werden.

3.1 Planung, Bau und Betrieb von Gemeindestrafen
Ausgangssituation

® Das Straflenerhaltungskonzept der Stadt Norden konnte aufgrund von Vakanzen nicht
fortgeschrieben werden. Die vorhandenen personellen Ressourcen werden aktuell vor-
rangig fur Unterhaltungsarbeiten, die zur Aufrechterhaltung der Verkehrssicherheit die-
nen, eingesetzt.

® Der TDN (Bauhof) setzt kleinere Stralenunterhaltungsmafllnahmen im Rahmen ihrer
Mdglichkeiten um. Fir umfangreichere und komplexere Arbeiten werden Fremdfirmen
beauftragt, fir die im Fachdienst Leistungsverzeichnisse zu erstellen und Vergaben zu
tatigen sind.
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Der Fachdienst hat bereits im Jahre 2008 anhand von Kennzahlen von Fachverbénden
(u. a. Forschungsgesellschaft fir Stralen- und Verkehrswesen FGSV) notwendige Fi-
nanzbedarfe fur eine bedarfsgerechte Strallenbauunterhaltung sowie die dafiir notwen-
dige Ausstattung mit Ingenieurstellen berechnet, die deutlich oberhalb der Ist-
Ausstattung liegt.

Im Haushalt 2016 sind rund 600.000 € fur investive MaBnahmen eingestellt, wobei der-
zeit noch zwei StralRenausbaumalnahmen (Gesamtsumme: 1.215.000 €) aus 2015 ab-
gearbeitet werden.

2014 Ansatz

2016

Investitionsmittel | 1.010.000 € | 1.408.000 € | 1.537.000 € | 607.000 € | 1.140.500 €

Folgende Mal3nahmen lagen diesen Werten in den Jahren zugrunde:

- 2013 u. a. Offnung Burggraben, Neuseedeicher Weg, Umgestaltung Bahnhofstr.

- 2014 u. a. Ausbau Stelimachstr., Erweiterung Leegemoor etc.

- 2015 u. a. Ausbau Nordseestr., Planung & Ausbau Diekens Drift, Radwegeprojekte

- 2016 u. a. Ausbau Gewerbestr. und Backesweg, Briickensanierungen

Im Ergebnishaushalt des Produktes ,Bau, Betrieb und Instandhaltung von Gemein-
destrallen” werden jahrlich im Mittel rund 1,50 Mio. € bereitgestellt. In dem konsumtiven
Ansatz sind allerdings auch rund 280 T€ fir StraBenbeleuchtungseinrichtungen und rd.
410 T€ Lohnkosten fiir den Bauhof enthalten, die als bemessungsrelevant einzustufen
sind.

2014 Ansatz Mittel
2016
Sachkosten 530.000 € | 910.000 € | 955.000 € | 834.000 € | 807.250 €
Ansatz TDN 400.000 € | 400.000€ | 418.000€ | 418.000€ | 409.000 €
Strallenbeleuchtung | 315.000 € | 230.500 € | 260.500 € | 320.000 € | 281.500 €

e _!‘[II f‘ v

Ein weiterer Bedarf (nicht nur in Norden, sondern bundesweit ein zunehmendes Thema)
an investiven wie konsumtiven Haushaltsmitteln ergibt sich nach Einschatzung des
Fachdienstes aus der Unterhaltung der 44 Briicken- und Durchlassbauwerke. Ein GroR-
teil der hinsichtlich des Sanierungsbedarfes bereits bewerteten Briicken ist deutlich alter
als 40 Jahre und weist zum Teil deutliche Schaden auf. Fiir 2016 sind daher investiv
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rund 130 T€ und konsumtiv rund 150 T€ eingeplant. Diese Werte steigern sich in der
mittelfristigen Finanzplanung deutlich.

B Neben den rund 260 km Gemeindestraflen sind auch rund 190 km Full- und Radwege
im Stadtgebiet zu verzeichnen. Um die Anforderungen der barrierefreien Nutzung erful-
len zu kénnen, wurde ein Arbeitskreis mit Verbanden und Beauftragten eingerichtet.

® Das StralBennetz wurde hinsichtlich der Priorisierung nach seiner Verkehrsbedeutung
eingeteilt, (nach Sackgassen, Anliegerstrallen, Sammelstrallen, Hauptsammelstrallen
etc.). Eine weitere Plandarstellung unterteilt zwischen ErschlieBungs- und Hauptver-
kehrsstrallen.

B Zum Informationsaustausch finden zweimal jahrlich die sog. ,Maulwurf-Sitzungen* mit
allen ansassigen Ver- und Entsorgungsunternehmen, einschl. der Stadtentwésserung
statt. Unabhangig davon erfolgen regelmafig weitere Abstimmungen zwischen den
Fachdienstleitungen.

m  StralRenaufbrucharbeiten durch Dritte werden vom StrafRenkontrolleur mit Gberprift und
in einer Fachsoftware erfasst, um mangelhafte Wiederherstellungen von Strallendecken
vor Ablauf der Gewahrleistungsfristen festzustellen und Mangelbeseitigungen einfordern
zu konnen.

Bemessungsansatz der KGSt

m Die Aufgaben in diesem Produkt sind vielschichtig und erfordern differenzierte Bemes-
sungsansatze. Aus ihren Vergleichsprojekten hat die KGSt folgende, vielfach bewahrte,
Referenzwerte abgleitet:

m Fir die investiven Mallnahmen im Strallenraum, die einer Planung bedlirfen, setzte die
KGSt einen Leistungswert von 2,5 Mio. € pro VZA an, der sich an der Situation einer
sehr starken Auslagerung der Planungsleistungen orientiert und somit starker auf die
Bauherrenvertretung und Projektsteuerung abhebt.

Der hier zum Einsatz kommende Referenzwert wird bereits seit Jahren in einer Vielzahl
von Projekten in der Bemessung des Aufgabenbereiches Straftenbau verwendet wird
und die Sachgerechtigkeit dieses Ansatzes hat sich durchweg auch im Rahmen von
kommunalen Vergleichsringen bestéatigt. Daher halt die KGSt - trotz Zweifel des Fach-
dienstes - an diesem Referenzwert fest, die sich an einem hohen Anteil an Vergaben
von Planungsleistungen orientiert.

®  Fir die Unterhaltungsleistungen der Strallen, die haufig keine Planungsleistungen erfor-
dern, arbeitet die KGSt mit einem Leistungswert von ca. 500 T€ pro VZA, wobei zwar
hier die hohe Kleinteilligkeit von Mafinahmen (auch bei kleinen Mafinahmen werden
Leistungszeichnisse, Vergaben, Steuerung und Abnahme der Leistung, Gewahrleis-
tungsverfolgung etc. notwendig) beriicksichtigt wird.
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®  Fir die StraRenkontrolle arbeitet die KGSt mit einem Referenzwert von 110 km pro VZA,
wobei dabei auch die Dokumentation, die Veranlassung der Mangelbeseitigung und die
Uberwachung der Aufbrucharbeiten verbunden sind.

®  Der StralRenbetrieb, der sich u. a. um das die Koordination des Aufstellens von Lichtzei-
chen, Verkehrsbeeinflussungsanlagen oder Verkehrsschildern oder auch den Abschluss
von Wartungsvertrdgen und Rahmenvertragen (z. B. fur Markierungen) kiimmert, wird in
der Regel separat mit einem Grundansatz bemessen. Der Fachdienst sieht den Stra-
Renbetrieb als eigenstandige Aufgabe und hinterfragt den Ansatz insofern, dass u. a.
koordinierende Aufgaben nicht mit einem Stellenanteil beriicksichtigt werden.

Die KGSt hat aus den Gesprachen mit dem Fachdienst den Eindruck erhalten, dass u.
a. im Rahmen der Bauunterhaltung auch diverse Téatigkeiten aus dem Betrieb schon
heute im Rahmen der Unterhaltung etatisiert und verantwortet werden, so etwa die
Steuerung der Lohnkosten fiir die TDN oder auch die Betriebskosten fir die StraRenbe-
leuchtung, die vom Ansatz her in die Bemessung des Aufwandes fiir die Unterhaltung
eingeflossen sind

Darliber hinaus zahlen die der Aufgabe ,Stralenbetrieb” in Norden zugeordneten Leis-
tungen wie z. B. die Ausschreibung und die Steuerung von Vertrdgen zu den Aufgaben
des StraRenbaulasttragers, die nachfolgend auch im Aufgabenbereich der ,Verwaltung
von Straflen” als administrative Aufgabe miterfasst werden.

Mit Blick auf die in den Aufgabenbereichen ,Unterhaltung” sowie ,Verwaltung von Stra-
Ren” verwendeten Referenzwerten zeigt sich, dass die hier in Norden unter dem Begriff
des ,Strallenbetrieb” subsummierten Aufgaben in ihrer Steuerungs- und Administrati-
onsfunktion dort jeweils zuzuordnen sind und daher keine eigenstandige Aufgabe dar-
stellen.

Vor diesem Hintergrund erachtet die KGSt einen zusatzlichen und separaten Ansatz fir
den StralRenbetrieb als nicht sachgerecht und verweist auf die Sollbemessungen firr die
Bereiche Unterhaltung und Verwaltung von Straf3en.

Leistungsbereich  Ist-VZA Referenzwert Soll-VZA
Planung (investiv) | 4,41 VZA | Ca. 1.140.500 € im | Ca. 2,5 Mio. € pro | 0,46 VZA
Mittel VZA
Bauunterhaltung Ca. 1,5 Mio. €im Ca. 500 T€ pro 3,00 VZA
Mittel VZA
StralRenkontrolle 260 km Straflen- 110 km pro VZA 2,36 VZA
netz
Briickenunterhal- Ca. 150 T€ fiir 500 T€ pro VZA 0,30 VZA
tung 2016
Summe | 6,12 VZA
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® Im Ergebnis zeigt sich ein deutlicher Mehrbedarf von ca. 1,7 VZA fiir die heute bereits
geplanten und etatisierten Malnahmen.

Szenario: Bedarf bei Auflésen eines Investitionsstaus

B Der Fachdienst 3.3 weist darauf hin, dass fir die Stralen- und Briickenbauwerke bereits
heute schon ein erkennbarer Investitionsstau vorliegt, der sich mit den Folgejahren po-
tenziert. Die Ursachen fir einen solchen Stau, der nicht nur in der Stadt Norden vorliegt,
liegen in der Regel in einem zu geringen Mittelansatz fir eine sachgerechte und zeitna-
he Unterhaltung der Straflen und Bauwerke.

B Der Fachdienst hat zum einen eine Berechnung fiir den bereits jetzt zu berechnenden
Investitionsstau flir Strallen fortgeschrieben sowie zum anderen eine Mittelfristplanung
bis 2020 zur Sanierung der Briickenbauwerke getétigt.

B In der der KGSt vorgelegten Liste an offenen Ma3nahmen werden 52 MaRnahmen in
einem Gesamtwert von ca. 7,1 Mio. € dargestellt. Die Berechnung dieser GroRenord-
nung erfolgt dabei nach anerkannten Kennzahlen und Richtwerten der FGSV (For-
schungsgemeinschaft fir Straenbau und Verkehr) ermittelt und schreibt damit die
erstmals 2008 berechneten Investitionsbedarfe aus baufachlicher Sicht weiter fort.

- Investive MaRnahmen im Sinne des Ausbaus sind dabei in einer GroRenordnung von
ca. 5,7 Mio. €

- Far konsumtive Maflnahmen (Frasen, DSK, Betonarbeiten) sind 1,4 Mio. € angesetzt.

m  Fir die Brickenunterhaltung bzw. investive MalRnahmen ist fiir die Jahre 2017 bis 2019
in Summe ca. 570 T€ (d. h. ca. 200 T€ p. a.) fir die Unterhaltung und fir 2017 einen In-
vestitionsbedarf von ca. 460 T€ (fur die Folgejahre noch nicht abschlieBend ermittelt)
durch den Fachdienst errechnet worden. Diese Positionen sind noch nicht im Haushalt
bzw. in die Finanzplanung eingestelit.

m Insofern wiirde sich bei einem Szenario, dass die Stadt Norden diesen Investitionsstau
auflésen und die MalRnahmen realisieren wiirde, anhand der oben angesetzten Richt-
werte folgender ergadnzender Stellenbedarf ergeben:

— T e RS S —

Leistungsbereich Menge Referenzwert Soll-VZA
Investition StraBenbau | Ca. 5,7 Mio. € Ca. 2,5 Mio. € pro VZA 2,28 VZA
Bauunterhaltung Ca. 1,4 Mio. € im Mittel | Ca. 500 T€ pro VZA 2,80 VZA
Briicken investiv Ca. 460 T€ Ca. 2,5 Mio. €pro VZA | 0,19 VZA
Bruckenunterhaltung Ca. 200 T€ p.a. 500 T€ pro VZA

= SR A S g B by sl At T R
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® |m Ergebnis wiirde dieses Szenario bedeuten, dass iber den heute notwendigen Stel-
lenbedarf fir die bereits etatisierten Mallnahmen (siehe oben) ein weiterer erheblicher
Stellenbedarf notwendig wére, um die in dieser GroRenordnung durch den Fachdienst
aufgezeigten baufachlich begriindeten Investitionsriickstinde aufzulésen.

B Werden diese Investitionsriickstédnde nicht entsprechend zeitnah aufgelost, potenzieren
sich die notwendigen Finanzbedarfe zumeist im erheblichen Mafbe und die baufachliche
Bedarfslage wachst weiter an.

m  Die KGSt sieht eine solche Entwicklung nicht nur fiir die Stadt Norden, aber eben auch
in Norden. Daher méchten wir mit einem solchen Szenario einen Hinweis dazu geben,
welche stellenbezogene Dimension mit der Auflésung eines solchen Investitionsstaus
verbunden ware,

3.2 Verwaltung von Straflen
Ausgangssituation

B Die Verwaltung von Stralen umfasst eine Reihe von administrativen Tatigkeiten des
Strallenbaulasttréagers jenseits der Planung und des Baus von Straen. Hierzu zahlen u.
a. folgende Aufgaben:

- Fuhrung des Strafenkatasters
- Durchfihrung straRenrechtlicher Verfahren zur Widmung
- Verkehrssicherungen
- Uberwachung von Gewshrleistungsfristen
- Bearbeitung von Pachten fiir Verkehrsflachen
- Kostenerstattungsanspriiche im Verkehrsbereich
- Ete.
Bemessungsansatz der KGSt

m Der aufwandstreibende Faktor ist die Ldnge des Streckennetzes, die in Norden einen
Umfang von 260 km Straflen sowie 190 km FuB- und Radwege umfasst. Referenzwert
ist in diesem Aufgabenbereich der Ansatz von 250 km pro VZA.

Leistungsbereich  Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA

Verwaltung  von | 0,60 VZA | 260 km StraBe und | 250 km Strecken-| 1,80 VZA
Straflen 190 km sonstiges netz pro VZA
Wegenetz
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m  Wie bereits in der Stralenkontrolle, so ist auch hier das sehr umfangliche Stralen- und
Wegenetz ursichlich fiir einen erkennbaren Mehrbedarf von 1,20 VZA.

3.3 StraBenverkehrsbehorde

Ausgangssituation

B Die Strallenverkehrsbehorde hatte in den letzten Jahren deutlich gestiegene Fallzahlen
zu verzeichnen. So haben sich im Bereich der verkehrsbehordlichen Genehmigung von
Schwertransporten die Fallzahlen fast verdreifacht. Hier stehen jahrlich rd. 800 bis 1.000
Falle an. Der Ausbau von Windkraftanlagen und die stetig zunehmende Anzahl der
Schwerlastverkehre zum Hafen Norddeich wirken sich hier besonders aus.

B Um dem gestiegenen Genehmigungsbedarf fiir Schwertransporte zu begegnen, wurde
inzwischen bundesweit das Verkehrsmanagementprogramm VEMAGS eingefiihrt.

B Die Anzahl der verkehrsrechtlichen Erlaubnisse und Antradge auf Sondernutzungen ist in
den letzten Jahren ebenfalls stark angestiegen. Damit geht ein hoher Abstimmungsauf-
wand zwischen Mitarbeitern und z. B. der Polizei, Veranstaltern usw. einher. Die Geneh-
migungen werden erteilt fir

- verkehrsrechtliche Genehmigungen z. B. fiir das Parken, Bof}eln, Schwerbehinder-
tenausweise, Gurt-/Helmbefreiung etc.

- zu genehmigenden Baustellen im offentlichen Verkehrsraum. Von diesen wurden im
Jahr 2015 rd. 375 im vereinfachten Verfahren (Hauptverkehr kann noch flieRen),155
mit zu erstellen Regelplénen unter Vorgabe der Verkehrsfiihrung sowie 40 Veranstal-
tungen genehmigt.

m  Aufgrund der ALII-Ausbildung eines Kollegen im Bereich Verkehr wurde eine Teilzeitstel-
le von 20 auf 30 Stunden aufgestockt, um einen Teilausgleich herstellen zu kénnen.

®  Zum Aufgabenbereich zahlt zudem die Uberwachung des ruhenden Verkehrs, welcher
in den Sommermonaten gegeniiber der ,Normalbesetzung* um 0,5 VZA erhéht wird.

® Die Erfassung von Parkverstéen erfolgt per Handy mit einer entsprechenden Software,
so dass im Innendienst unmittelbar eine Auswertung erstellt werden kann. Die Stadt
Norden filhrt im Rahmen der Uberwachung des ruhenden Verkehrs nur Verwarnungs-
geldverfahren durch. Ergeben sich daraus weitergehende BulRgeldverfahren, sind die
betroffenen Falle zur weiteren Bearbeitung an den Landkreis Aurich abzugeben.

® Die Einnahmen aus der Uberwachung des ruhenden Verkehrs haben sich in den letzten
zwei Jahren deutlich nach oben entwickelt. Eine Auswertung aus der Fachsoftware Win-
OwiG hat folgende Zahlen ergeben:

- 2011: ca. 95.000 €

- 2012: ca. 85.000 €
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- 2013: ca. 96.000 €
- 2014: ca. 110.000 €
- 2015: ca. 164.000 €

Grund fir den deutlichen Anstieg in 2015 war die zusatzliche Stelle in der Verkehrs-
Uberwachung, die als MalRnahme der Haushaltskonsolidierung eingerichtet wurde.

Bemessungsansatz der KGSt

Die KGSt differenziert bei den Aufgaben der Verkehrsbehdrde nach den stralenbehérd-
lichen Aufgaben der Genehmigung von Nutzungen im 6&ffentlichen Stralenraum sowie
der Uberwachung des ruhenden Verkehrs.

Die Aufgaben der Verkehrsbehérde sind vom Bemessungsansatz im KGSt®-Bericht ,Or-
ganisationsmodell fiir Kommunen der GK 58&86; Teil 3 Bilirgerdienstleistungen” (Seite 63)
mit der Verkehrslenkung (also alle Formen der verkehrsrechtliche Anordnungen sowie
Verkehrsrechtliche Prifung von Veranstaltungen), der Schwerlasttransporte, der Son-
dernutzungen, der Ausnahmengenehmigungen, der Gremienarbeit in Kommissionen
abgebildet, wobei dort eine Bandbreite von 0,03 — 0,04 VZA je 1.000 Einwohner ange-
zeigt wird. Aufgrund der héheren Fallzahlen wird fiir Norden der obere Referenzwert als
malgeblich eingestuft.

Bei der Uberwachung des ruhenden Verkehrs wird die Einnahmesituation pro Vollzeit-
kraft als Maf3stab angesetzt — wie dies auch in der Entscheidung im Rahmen der Haus-
haltskonsolidierung das leitende Motiv in der Refinanzierung der Stellenanteile lag.
Selbst wenn mit der Aufgabe nicht die Gewinnerzielung als Ziel verbunden ist, orientiert
sich die Bemessung an den erzielten Einnahmen.

Im KGSt®-Bericht ,Organisationsmodell fiir Kommunen der GK 58&6; Teil 3 Birgerdienst-
leistungen” (Seite 63) wird dabei mit einer GréBenordnung von ca. 50.000 € pro VZA ge-
rechnet.

Leistungsbereich  Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA
Verkehrsbehordli- | 4,26 VZA | Diverse Fallzahlen | 0,04 VZA je 1.000 | 1,00 VZA
che Genehmigun- Einwohner

gen

Uberwachung des Ca. 164 TEEin- | 50.000 € je VZA 3,28 VZA
ruhenden Verkehrs nahmen

Summe | 4,28 VZA

Das Ergebnis im Soll deckt sich im Kern mit der heutigen Stellenausstattung.
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3.4 Spielplatzkontrollen
Ausgangssituation

B Der Fachdienst fiihrt die Kontrollen der 56 Spielpldtze und 4 Bolzpldtze im Stadtgebiet
selbst durch und bedient sich dabei nicht eines Dienstleisters wie etwa die TDN.

B Der Turnus der Kontrollen richtet sich dabei an den Forderungen des Kommunalen
Schadensausgleiches aus (wochentliche Sicht-Kontrolle, Funktionskontrolle im Quartal,
jahrliche Hauptpriifung).

E Die jahrliche Hauptprifung gerade der Spielgerate erfolgt durch ein externes Biro, um
auch die Gewahrleistung und Haftung abzusichern.

Bemessungsansatz der KGSt

B Fir die Spielplatzkontrolle ist pro Spielplatz fur die Hauptkontrolle, drei weitere Funkti-
onskontrollen sowie eine regelmaBige Sichtkontrolle von einem Aufwand von insgesamt
ca. 12 Stunden pro Jahr auszugehen.

Leistungsbereich Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA
Spielplatzkontrollen 0,30 60 Spiel- und Bolz- | 12 Stunden pro 0,50
platze Platz = 744
Std.:1.431 JAS =
0,50

® Es ergibt sich gemaR des unterstellten Priifturnus ein Mehrbedarf von ca. 0,20 VZA fiir
die Spielplatzkontrollen.

3.5 StraBenreinigung, OPNV, Parkeinrichtungen, Winterdienst
Ausgangssituation

® Erganzend zur Verwaltung des éffentlichen StraBenraums werden weitere Aufgaben in
der Bewirtschaftung des 6ffentlichen Straflen- und Verkehrsraumes wahrgenommen.
Hier handelt es sich um gebihrenrelevante Aufgabenbereiche wie StralRenreinigung o-
der Winterdienst, fur die im Jahr gemaR der Produktbeschreibung rund 160 T€ p. a. an
Entgelten erzielt werden.

® Der Fachdienst bestimmt Art und Umfang des Winterdienstes und beauftragt die Tech-
nischen Dienste der Stadt Norden (TDN) mit der Ausfuhrung. Das Beschwerdema-
nagement erfolgt ebenfalls im Fachdienst. Seitens der TDN werden die Rdumfahrzeuge
und das Streugut vorgehalten. Entsprechend der aktuellen Wetterlage 16sen die hierfiir
eingesetzten Vorarbeiter der TDN selbststandig die Einsatze der Winterdienste aus.

® Auch fir die manuelle wie maschinelle Stadtreinigung (ca. 150 km Reinigungsleistung
pro Woche) fungiert der Fachdienst als Auftraggeber.
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® Im Bereich OPNV erfolgt eine Bewirtschaftung des Zentralen Omnibus-Bahnhofes
(ZOB) sowie des Bahnhofgebaudes inklusive Schlielfachern, Toilettenanlage etc.

B Die Bewirtschaftung und Verwaltung der offentlichen Parkraume sind Gegenstand der
Leistung ,Parkeinrichtungen“. Im Fachdienst erfolgt dabei neben der Leerung der Park-
scheinautomaten (inklusive Einnahmeverwaltung) auch die Festlegung von Mafinah-
men, Mitwirkung an Konzepten fiir Parkleitsysteme, an Gebtiihrensatzungen etc.

Bemessungsansatz der KGSt

m  Schlissige Referenzwerte z. B. fiir die Bereiche Stralenreinigung und Winterdienst lie-
gen fir die operative Durchfiihrung vor, nicht aber fiir die Auftraggeberfunktion.

®  Fir den Bereich OPNV arbeitet die KGSt mit einem Vergleichswert von 0,50 VZA als
Grundansatz fiir Kommunen der GK 5&6, wobei hier auch Aufgaben aus der Verkehrs-
planung, die Schnittstelle zu den Verkehrsunternehmen zu Haltestellen etc. mit beinhal-
tet ist. In Norden ist dies nicht der Fall.

B Diese Aufgabenbiindelung wird im Wesentlichen von einer Person mit etwa einer Voll-
zeitstelle abgedeckt. Da fir dieses Aufgabenbiindel kein alternativer Bemessungsansatz
vorliegt, bestéatigt die KGSt den heutigen Stellenansatz.

Leistungsbereich  Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA
StraRenreinigung 0,36 Soll = Ist 0,93 VZA
Winterdienst 0,10

Parkeinrichtungen 0,26

OPNV 0,21

3.6 Liegenschaftsverwaltung
Ausgangssituation

®m Da es bei der Stadt Norden keine zentrale Liegenschaftsverwaltung gibt, liegen in den
einzelnen Fachdiensten Stellenanteile fir die Durchfilhrung von Aufgaben der Liegen-
schaftsverwaltung vor.

B Hierbei handelt es sich u. a. um An- und Verkaufe im Strallenbereich oder Ausgleichs-
flachen (zumeist Arrondierungen fiir den Grunderwerb), Tauschaktion fir von der Stadt
bendtigte Grundstticke inklusive Gestaltung, Verhandlung und Abschluss von Vertragen.

B Ebenso werden Vorkaufsrechte nach BauGB durch den Fachdienst ausgelibt.
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m Dariber hinaus sind im Liegenschaftsbereich Nutzungsvereinbarungen und Verpach-
tungen von &ffentlichen Griin- und Freiflichen anfallend, bis hin zu dauerhaften Ver-
pachtungen von derzeit nicht fir staddtische Aufgabe bendtigte Flachen (z. B. fur die
Landwirtschaft) sowie die Erhebung von entsprechenden Pachten.

Bemessungsansatz der KGSt

m Die KGSt orientiert sich in der Bemessung der Liegenschaftsverwaltung an dem Modell
einer zentralen Verwaltung, auch um Synergien in der Aufgabenwahrnehmung realisie-
ren zu kénnen. Ein solcher Arbeitsansatz lag bereits den KGSt®-Berichten zur Liegen-
schaftsverwaltung in den 1990er Jahren zugrunde.

® |m Fachdienst 3.2. sind die Aufgaben der Vertrags- und Erbpachtverwaltung fur die Be-
lange des Fachdienstes mit rund 0,60 VZA anhand der Vertridge bemessen worden. Die
Fallzahlen bzw. die Transaktionen liegen fir diesen Fachdienst nicht vor.

E Die KGSt geht in einem Modell der zentralen Liegenschaftsverwaltung von einem
Grundbedarf in einer Bandbreite von 1,5-2,0 VZA fiir An- und Verkiufe sowie die Lie-
genschaftsverwaltung aus. Im Ist ergeben sich aus den FD 3.2 sowie 3.3 zusammen
rund 1,3 VZA fiir Aufgaben der Liegenschaftsverwaltung.

B  Vor dem Hintergrund der heutigen Dezentralitit wird der heutige Stellenanteil dem
Grund nach bestatigt; unabhangig von einer méglichen organisatorischen Zusammen-
fuhrung der Liegenschaftsverwaltung.

Leistungsbereich Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA
Liegenschaftsver- | 0,70 VZA Soll = Ist 0,70
waltung

3.7 Beitragswesen
Ausgangssituation

® Die Beitrage nach dem Kommunalen Abgabegesetz (KAG) fiir die ErschlieBung von
Grundstiicken oder den Ausbau von Strafien ist im Fachdienst 3.3 angesiedelt.

B Bereits im Zuge der Planung und Ausfiihrung von StralRenerschlieBungs- und Stral3en-
ausbaumaRnahmen ist liber diese Zuordnung sichergestellt, dass ein stetiger Austausch
mit den Tiefbauingenieuren gewahrleistet ist und die Informationen, wo welche Mal-
nahmen zukiinftig abgerechnet werden kénnen, auch rechtzeitig an die Beitragsstelle
flieRen.

®  So kann bereits friihzeitig eine aktive Burgerinformation mit Hochrechnungen an Beitra-
ge erfolgen, um Transparenz in das Verfahren zu bringen. Dies insbesondere vor dem
Hintergrund, dass gegen entsprechende Verfahren zur Heranziehung zunehmend Wi-
derstande erkennbar sind.
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®  Aufgrund der Bautatigkeiten und den Entwicklungsaktivitaten ist auch mittelfristig mit
weiteren Beitragsféllen zu rechnen.

Bemessungsansatz der KGSt

® Ein sog. ,aufwandsprégender Faktor" liegt fiir diese Aufgabe nicht vor, da dieser nicht
Uber eine Mengeneinheit sachgerecht zu bemessen ist. Fiir die Gesamtheit der Aufgabe
.Beitragswesen" liegen dagegen verschiedene Ansatze aus Modellberechnungen vor.
So kommt der Bayerische Kommunale Prifungsverband (BKPV) fir Kommunen bis
50.000 Einwohner auf einen Bemessungsansatz von 5 % einer Vollzeitkraft je 1.000
Einwohner, wobei dieser Wert sich Uberwiegend auf die gréReren Kommunen
(> 40 TEW) bezieht. Bei ca. 25.000 Einwohnern der Stadt Norden ist tendenziell ein ge-
ringerer Prozentsatz anzusetzen, so dass von einem Ansatz von 0,04 VZA je 1.000 Ein-
wohner auszugehen ist.

Leistungsbereich  Ist-VZA Referenzwert Soll-VZA

Beitragswesen 0,04 VZA je 1.000
Einwohner

® |m Ergebnis |3sst sich ein rechnerischer Mehrbedarf von 0,11 VZA ableiten.

3.8 Baumkontrollen
Ausgangssituation

m  Wie im Bereich Stralenzustand oder auch den Spielplatzen werden die kommunalen
B&dume durch Mitarbeiter/-innen des Fachdienstes selbst kontrolliert, so dass diese Auf-
gaben nicht an Dienstleister wie etwa die TDN ausgelagert worden ist.

®  Die Durchfiihrung der Baumkontrollen (ca. 10.000 erfasste Bédume im Stadtgebiet) ist
sehr zeitintensiv. Es wird beabsichtigt die Bearbeitung mit Hilfe einer digitalen Erfassung
zu optimieren. Heute werden die Ergebnisse der Baumkontrollen noch im Buro in ein
entsprechendes Kataster Uberfiihrt, was bei einer digitalen Losung entfallen kénnte.

® Nach Einschatzung des Fachdienstes sind dabei nicht alle Baume in Norden erfasst.
Gerade in den Auenbereichen wiirde noch eine Reihe von Flachen nicht fir das Bau-
kataster aufgearbeitet sein, so dass die Zahl der zu Uiberpriifenden Baume noch signifi-
kant héher liegen diirfte. Die Einschatzung des Baumkontrolleurs geht von einer Ge-
samtanzahl von rund 20.000 Baumen in Norden aus, wofir es allerdings keine Verifizie-
rung gibt.

® Die (erfassten) Baume in Norden sind dabei klassifiziert, da je nach Alter der Badume ein
unterschiedlicher Kontrollturnus gegeben ist. Je &lter der Baum ist, desto gréRer ist die
Spannbreite des Kontrollturnus. Ebenso ist im Mix der Altersstruktur der Baume (liegt
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nicht vor; Annahme ist, dass 2/3 der Baume élter als 15 Jahre sind) davon auszugehen,
dass bei 10.000 Baumen ein Bedarf von ca. 6.000 Kontrollen p. a. anfallt.

®m In den Kontrolien sind die ggf. aus der Kontrolle abzuleitenden Pflegemallnahmen, die
durch die TDN oder externe Firmen (mit entsprechenden Gerét) durchgefihrt werden,
nicht enthalten.

Bemessungsansatz der KGSt

u  Eine Differenzierung der Baume nach ihren Altersstufen liegt der KGSt nicht vor. Daher
wird mit einem Mittelwert Uber alle Altersstufen und somit mit einem jahrlichen Aufwand
(nicht alle Baume missen jahrlich kontrolliert werden) gearbeitet. Dieser liegt bei ca. 7
Minuten pro Baum pro Jahr.

Leistungsbereich  Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA

Baumkontrollen 0,30 Ca. erfasste 7 Minuten pro 0,58
10.000 Baume; aus | Baum x 7.000 =
unterstelltem Mix 49.000 Minuten:
ist von einem Be- 84.960 JAM = 0,58
darf von ca. 7.000
Kontrollen p. a.
auszugehen

® Die Anwendung des Referenzwertes ergibt einen rechnerischen Mehrbedarf von 0,28
VZA.

Der Fachdienst hat in seiner Stellungnahme im Dezember 2016 die Einschatzung wie-
derholt, dass die Zahl der in Norden zu kontrollierenden Baume eine Grofienordnung
von 20.000 einnimmt. De KGSt kann die Angabe bis dato nicht verifizieren, stellt sie
aber nicht in Frage. Die KGSt empfiehlt, das Kataster der erfassten Baume zu aktualisie-
ren und so eine Grundlage fir die Fortschreibung der Stellenbemessung fir diese Auf-
gabe zu schaffen. Eine Verdoppelung der Anzahl der Bdume wiirde den berechneten
Stellenbedarf von 0,58 auf 1,16 VZA ausweiten.

3.9 Planung, Bau und Unterhaltung 6ffentlicher Griinflachen
Ausgangssituation

®  Dem Aufgabenbereich Umwelt / Landschaftsbau als dritte Saule des Fachdienstes (ne-
ben Strallenbau-/-unterhaltungs und Verkehrsbehdrde) sind drei Teilzeitstellen und eine
Vollizeitstelle zugeordnet. Daraus ergibt sich eine anteilige Stellenzuordnung in Hohe
von 2,75, wobei die Vollzeitstelle fir die Kontrollen von Baumen, Spielplétzen etc. be-
schéftigt und eine Mitarbeiterin mit Liegenschaftsaufgaben betraut ist.
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® Fir die Leistung der Planung und des Baus von offentlichen Griinflachen werden in den
Stellenbeschreibungen 0,62 VZA verwendet. Hierzu zéhlen neben der Planung und der
Bauleitung von Griin- und Freifldchen aller Art auch die Planung und der Bau von Spiel-
platzen und die Unterhaltung von Grinflachen und Spielplatzen.

B Die Planung von Spielplatzen und die Bauleitung zur Realisierung erfolgt durch den
Fachdienst, um zu gewahrleisten, dass dabei die Erfahrungen zur pddagogischen Aus-
richtung mit einflieen. Die Zielsetzung ist es dabei, dass sich die Spielplatze voneinan-
der unterscheiden und jeweils ein hoher Aufforderungscharakter vorhanden ist. Dement-
sprechend wurde die Stadt in der Vergangenheit Uberdrtlich positiv bewertet.

m Die Grundlagendaten zur Wahrnehmung der Auftraggeberfunktion im Bereich Griin
(Pflegekonzepte Griin mit Pflegekiassen; Klassifizierung der Bdume) sind weit entwi-
ckelt. Die Organisation der Pflege ist weit entwickelt auf Grund des Pflegekonzeptes
,3rin* mit Pflegeklassen und der anderen Erfassungs- und Grundlagendaten wie der
Klassifizierung der Bdume.

Bemessungsansatz der KGSt

m Fir die Bemessung dieser Aufgabe liegt der KGSt ein empirischer Referenzwert von 1,0
VZA je 25.000 Einwohnern vor.

B Dieser Referenzwert setzt eine Uberwiegende Eigenplanung im Griinbereich voraus,
was wir in den Gesprachen mit dem Fachdienst z. B. im Bereich der Spielplatze auch
wahrgenommen haben.

Leistungsbereich  Ist-VZA Referenzwert Soll-VZA

Planung und Bau 1 VZA je 25.000
Offentliches Griin Einwohner

® Im Ergebnis ergibt sich ein rechnerischer Mehrbedarf von 0,38 VZA.

3.10 Landschaftsplanung und Naturschutz
Ausgangssituation

m Die Aufgabe ist anteilig allen Mitarbeiter/-innen dieses Arbeitsbereiches zugeordnet,
wobei die Stellenanteile in Summe sich trotz der hohen Teilzeitquote in diesem Bereich
auf rund 0,70 VZA addiert.

® Der Naturschutz (verankert in den Sonderbehérden z. B. der Unteren Wasserbehérde,
der Unteren Abfallbehérde, der Unteren Naturschutzbehérde mit der Erteilung von Ge-
nehmigungen) ist dabei organisatorisch dem Landkreis als Aufgabe zugeordnet, wobei
die Stadt Norden hier die Vor-Ort-Zusténdigkeit in der Uberwachung wahrnimmt.

B Folgende Leistungen sind u. a. unter dieser Aufgabe zu verstehen:
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- Abschluss von Vereinbarungen fiir AusgleichsmaBnahmen

- Einbringung von naturschutzrechtlichen und landschaftspflegerischen Belangen in die
Bauleitplanung

- Planung, Entwurf und Bau von Maf3nahmen in der Umsetzung von Bebauungspléanen
und Kompensationsmafinahmen

- Planung stadtgestalterischer Einzelplanungen
- Umsetzung der Satzung zum Schutz erhaltenswerter Bdume etc.
Bemessungsansatz der KGSt

B Der KGSt liegen fiir kreisangehérige Kommunen der GroRenklasse 586 Vergleichswerte
vor, die von einem Ansatz von 1 VZA je 29.000 Einwohnern fiir den Bereich Umwelt /
Landschaftsplanung und Naturschutz ausgeht.

®  Die mit dem Referenzwert verbundenen Aufgaben decken sich mit den in Norden dieser
Aufgabe zugeordneten Leistungen

Leistungsbereich Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA

Landschaftspla- 1 VZA je 29.000
nung und Natur- Einwohner
schutz

B Es ergibt sich in der Anwendung des Referenzwertes ein leichter Mehrbedarf von 0,16
VZA fiir diese Aufgabe.

3.11  Sonstiges
Ausgangssituation

®  Unter Sonstiges sind die Leistungen ,Kanalbau und -unterhaltung” sowie ,Organisation
und Service" zusammengefasst

®  Der Aufgabe des ,Kanalbaus“ sind vornehmlich administrative Aufgaben der verwal-
tungsrechtlichen Stellungnahmen und Ausarbeitungen zur Abwasserbeseitigungssat-
zung sowie Entwasserungsabgabensatzung zugeordnet. Diese Leistung umfasst heute
0,16 VZA

® Ebenso unter Sonstiges lasst sich die Betreuung des Fachausschusses im Produkt
,Service und Organisation“ fassen. Dafiir werden heute rund 0,12 VZA investiert und
umfasst die Vorbereitung, Einladung und Protokollfiihrung.
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Bemessungsansatz der KGSt

B Der KGSt liegen fir diese Stellungnahmen keine Mengenriiste, aber auch keine aussa-
gekréaftigen Referenzwerte vor. Daher wird der heutige Stellenanteil bestatigt.

® Fir die Ausschussbetreuung gehen wir von einem Grundansatz von 0,10 VZA aus.

Leistungsbereich  Ist-VZA Menge Referenzwert Soll-VZA
Kanalbau und 0,16 Soll = Ist 0,16
-unterhaltung
Organisation und 0,12 Bis zu acht Sitzun- | Setzung Grundaus- 0,10
Service gen stattung von 0,10
Summe 0,26
4 Zusammenfassung

Das Ergebnis der Stellenbedarfsanalyse fir die Fachaufgaben wird hier zusammengefasst.

Leistungsbereich IST-VZA SOLL-VZA Differenz in VZA
Verwaltung von Strallen 0,60 1,80 +1,20
Strallenverkehrsbehdrde 4,26* 4,28 +0,02*
Spielplatzkontrolle 0,30 0,50 +0,20.
Sovenowg wneders. | oz | oss
Liegenschaftsverwaltung 0,70 0,70 A.
Beitragswesen 0,89 1,00 +0,11
Baumkontrollen 0,30 0,58 +0,28
(P;Iraurrn]ung und Bau von Offentlichen 0,62 1,00 +0,38
ls_irr:gtszchaﬂspﬂege und Natur- 0,70 0.86 +0.16
Sonstiges 0,28 0,26 -0,02
Summe 13,99* 18,03 +4,04*
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*ohne die weitere saisonale 0,5 Kraft im Bereich der Verkehrsiiberwachung.

Fur die Fachaufgaben im Fachdienst ist somit rechnerisch ein Mehrbedarf von ca. 4 VZA
gegeben, der sich im starken MalRe auf die Aufgaben im Bereich Stralenbau und -betrieb
bezieht.

Die im Rahmen der Haushaltskonsolidierung eingerichtete zuséatzliche Stelle im Bereich der
Verkehrsiiberwachung hat sich in der Stellenbemessung als notwendige MaBBnahme besta-
tigt.

Ein Mehrbedarf ist auch fiir den Bereich Planung und Bau von Stral3en zu sehen, wobei die
hier identifizierten Mehrbedarfe sich nur auf die bisher realisierten bzw. vorgesehenen Maf3-
nahmen und deren Volumina beziehen. Sollten die vom Fachdienst aufgezeigten baufachli-
chen Bedarfe umgesetzt werden, so ist mit einem signifikant hdheren Stellenbedarf in der
Folge zu rechnen. Anhand der aufgezeigten fortschreibungsféhigen Anséatze lielke sich der
Bedarf dafiir schnell errechnen.

41 Aufwand fir Leitungstatigkeiten

Die KGSt hat die Leitungsaufgaben bei der Erfassung separat berechnet. Leitungsaufgaben
teilen sich in grundsatzliche und umfassende sowie fachbezogene Leitungsaufgaben auf.
Hierfiir kalkuliert die KGSt jeweils 3 %, also insgesamt 6 % von der Summe aus Fachaufga-
ben.

Zu den grundsatzlichen und umfassenden Leitungstatigkeiten zéhlen Allgemeine Leitungsta-
tigkeiten, Personalverantwortung sowie Finanzverantwortung, Organisationsverantwortung.
Die fachbezogenen Leitungstatigkeiten fallen im Zusammenhang mit der konkreten Erledi-
gung der jeweiligen Fachaufgabe an, z. B.

B bei der Erstellung einer strategisch-konzeptionellen Ausrichtung eines Fachdienstes
oder

® in der Vermittlung und Transformation von konzeptionellen Uberlegungen in die Beleg-
schaft als Leitlinie fiir die Handlungsweise im Fachdienst.

Bei Anwendung der KGSt-Annahme von 6 % Aufwand fiir Leitungstétigkeit ergibt sich bei ca.
19 VZA (Ergebnis der Bemessung der Fachaufgabe zzgl. eines VZA fiir die Stelle Klima-
schutzmanagement, die fir die Leitungsaufgaben mit zu beriicksichtigen sind) im Soll ein
notwendiger Leitungsaufwand von 1,14 VZA. Der Fachdienst Umwelt und Verkehr hat im st
fiir die allgemeine Leitung 1,00 VZA und fiir die fachliche Leitung 0,21 VZA, also in Summe
1,21 VZA, in den Stellenbeschreibungen ausgewiesen.

Dieser Anteil erweist sich gegeniiber dem rechnerischen Soll als zu ausgeprégt und zeigt
einen rechnerischen Minderbedarf von 0,07 VZA auf.
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4.2 Fazit

In Summe ist zu erkennen, dass die heutige Stellenausstattung des Fachdienstes im Ist nicht
ausreicht, die heutigen Aufgaben des Fachdienstes adaquat auszufillen. Insbesondere im
Stralenbau / Stralenunterhaltung, in den Kontrolltatigkeiten sowie im Bereich ,Griin und
Landschaftsschutz” gibt es — mehr oder minder ausgepragt — Mehrbedarfe.

Mit weiter steigenden Arbeitsumfang (z. B. durch neue Strallen, hoherer Finanzmittel fur
Unterhaltung bzw. Neubau oder vollstédndige Erfassung der Bdume) wird sich der Bedarf
eher noch erweitern. Die Bemessungsanséatze sind daher fortschreibungsfahig, um auf Ver-
anderungen in den Arbeitsmengen stellenbezogen reagieren zu kénnen.

Bringt man die rechnerischen Mehrbedarfe aus den Fachaufgaben in Verbindung mit dem
rechnerischen Minderbedarf in den Leitungsaufgaben, so ergibt sich ein Mehrbedarf von
rund vier Vollzeitstellen fiir den Fachdienst.
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