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1. Die vier Saulen

1. Standortmarketing
= Zielgruppe: Unternenmen, Investoren und Grtnder

= Standortvermarktung, Flachenentwicklung,
Unternehmernetzwerk

2. Tourismusmarketing (Kurverwaltung)
= Zielgruppe: Touristen, Geschéaftsreisende, Tagesgaste

= Touristische Vermarktung, Gasteservice, Urlaubskatalog,
Touristinformation
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1. Die vier Saulen

3. City-Marketing

= Zielgruppe: Einwohner der Stadt und des Umlands

= Attraktivitatssteigerung, Frequenzsteigerung in der

Innenstadt, Kundenbindung, Kundenneugewinnung,
Inszenierung

4. Verwaltungsmarketing (Fachbereich 1)
= Zielgruppe: Burger, Politik
= Blrgernahes Verhalten, Analyse der Nachfrage
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2. Arbeitsgruppe

= Es wird eine klare Positionierungs- und
Umsetzungsstrategie bendtigt

« Norden muss im Wettbewerb mit anderen Kommunen
bestehen

« \/orhandenen Ressourcen effektiver nutzen

= Eine Kernarbeitsgruppe erarbeitet die strategische
Ausrichtung
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2.1 Zusammensetzung des Arbeitsgruppe

e DEHOGA « [HK

» Kurverwaltung Norddeich » Kreishandwerkerschaft
» Wirtschaftsforum Norden e.V e Verwaltungsvorstand

e |G Westerstral3e e Fachbereich 1

» Centermanagement Norder Tor e Fachbereich 3
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2.2. Vorarbeit in der Arbeitsgruppe

= Folgende Fragen gilt es in der Arbeitsgruppe zu klaren:

— Starken und Schwéachen der Stadt Norden (SWOT-
Analyse)?

— Auf welche imagepragenden Faktoren kann aufbaut
werden?

— Welche Handlungsfelder bestehen aktuell im
Stadtmarketing?

— Welche neuen Handlungsfelder ergeben sich aus einer

eindeutigen Positionierung?
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— Welche organisatorischen Voraussetzungen sind flir den
Erfolg erforderlich?

— Wie konnen bestehenden Akteure eingebunden werden?

— Welche Erhebungen haben bereits stattgefunden und
konnen als Basis fur das Konzept dienen?

» Stadtmarketingkonzept

- Ist Grundlage und Zielausrichtung und kein starrerer
Rahmen

- Auf Basis der Grundstruktur stetige Weiterentwicklung
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2.3 Aufgaben der Arbeitsgruppe

= Die Kernarbeitsgruppe berat tber die Grindung einzelner
Interessenarbeitsgruppen

= Diese widmen sich speziellen Schwerpunktthemen, bspw.
Innenstadt, Tourismus oder Veranstaltungen

= |nteressengruppen kdnnen auch nur fir die Durchfiihrung
bestimmter Projekte gegriindet werden, bspw. Imagefilm
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= Erstes Treffen der Arbeitsgruppe soll im letzen Quartal
2016 stattfinden

= 2017: Handlungsvorschlage und Strategien erarbeiten

= 2018: Grindung der ersten Interessenarbeitsgruppen

15.11.2016 Wirtschafts- und Tourismusausschuss, Kerstin Kriiger ““



