Informationen zur Situation & Zukunft der Stadtbibliothek Norden

Einleitung & Ausgangsbedingungen

Die Stadtbibliothek Norden geht auf eine 1883 gegriindete Magistratsbibliothek zurlick. Nach
wechselnden Standorten ist sie seit 1982 im denkmalgeschitzten Vossenhus untergebracht,
das sich in unmittelbarer Ndhe zum Weiterbildungszentrum, dem Marktplatz und der
FuRgangerzone befindet. Das historische Gebdude bietet den fast 16.000 Medien eine
Flache von 358 gm auf drei Etagen. Betreut wird die Bibliothek von 1,99 Stellen, verteilt auf
insgesamt 3 Mitarbeiterinnen.

Das Bestandsangebot der Bibliothek ist multimedial. Den Lesern stehen derzeit neben
gedruckten Medien (Blcher, Zeitungen & Zeitschriften) auch audiovisuelle Medien
(Cassetten, CDs, CD-ROMs, DVDs) zur Verfugung. Der Bibliotheksbestand gliedert sich in
die Bereiche Schone Literatur, Sach- und Fachliteratur, Regionalliteratur; Kinder- und
Jugendbibliothek, Spiele- und Zeitschriftenabteilung, sowie die Bereiche Hérblcher und
Spielfilme. In die Stadtbibliothek wurde ein Teil der Graphothek der Ostfriesischen
Landschaft integriert und steht den Norder Burgern permanent zur Ausleihe zur Verfigung.

Dartber hinaus kénnen die Besucher vier Internetarbeitsplatze, ein Benutzerkatalog zur
Recherche, einen Kopierer und die Fernleihe des gesamten deutschen Bibliotheksnetzes in
Anspruch nehmen.

Fur Veranstaltungen und Fiihrungen eignen sich die weitlaufigen Flachen vor allem in der 1.
Etage des Vossenhus. Bulrgergruppen kénnen sich, umgeben von Kunstwerken, zu
Gesprachskreisen zusammenfinden.

Die Stadtbibliothek hat an 5 Tagen pro Woche insgesamt 15 Stunden gedéffnet. Uber den
Onlinekatalog (wird derzeit eingerichtet) ist die Stadtbibliothek rund um die Uhr far
Recherchen sowie Verlangerungen, Vormerkungen und Fernleihbestellungen erreichbar.
Selbstverstandlich kann der Kontakt zur Bibliothek per Mail, Telefon & Post hergestelit
werden.

Als wichtiger Informations- und Kommunikationsort der Stadt hat sich die Bibliothek seit
Jahrzehnten etabliert. Nicht nur fir Norder Birger aus allen Alters-, Sozial- und
Bildungsschichten bietet die Stadtbibliothek ihre Dienstleistungen an. Sie versorgt zuséatzlich
die Bewohner des Umlandes und die zahlreichen Touristen, die in der Region verweilen.

Die Stadtbibliothek legt seit Jahren einen Schwerpunkt auf die Leseférderung. Norder Eltern
nutzen Elementarbilderbiicher, aber auch Unterrichtshilfen, um ihre Kinder beim Erwerbung
der Lesekompetenz zu unterstitzen. Fir Kindergdrten und Grundschulen werden



thematische Medienkisten zusammengestellt. Klassenfuhrungen werden fir alle Schulen
angeboten. RegelmaRig finden Vorlesestunden fir Kinder im Monat durch den
Freundeskreis statt. Schiler entleihen Blcher fur den Unterricht, Studenten bestellen
Fachliteratur fir ihre Diplomarbeit und Dissertationen. Zukilnftig findet eine enge
Zusammenarbeit mit den Schulen und der Stadtbibliothek Uber das internetbasierte
Leseférderungsprojekt Antolin statt. Darliber hinaus nutzen Berufstatige das Angebot der
Fachliteratur fur die Weiterbildung. Das Informationssystem der Verbraucherberatung steht
allen Norder Einwohnern in der Bibliothek zur Verfigung.

Zielgerichtet ist der Bibliotheksbestand in den letzten Jahren neu strukturiert worden. Er
wurde starker auf das Nutzerverhalten der Norder Burger ausgerichtet. Der
verantwortungsbewusste Umgang mit knappen 6ffentlichen Geldern zwingt die Bibliothek zu
einer verstarkten Schwerpunktsetzung. Der Medienetat wird deutlicher als bisher fur Kinder-
und Jugendliteratur, Hérblcher fur Erwachsene und Belletristik verwendet. Gleichzeitig
wurde das Fernleihangebot der Sach- und Fachliteratur offensiver bekannt gemacht.

Um diesen eingeschlagenen Weg politisch bestétigen zu lassen, soll auf den nachsten
Seiten

¢ Klarheit Uber die inhaltliche Ausrichtung der Stadtbibliothek,

e Schwerpunktbildung bei Medienangeboten und Dienstleistungen entsprechend den
Problemlagen der Stadt Norden und damit Konzentration der zur Verflgung
stehenden Mittel,

¢ Nutzung von Synergieeffekten durch Kooperationen,

Versténdigung des Bibliotheksteams auf zukiinftige, zeitgeméaRe Aktivitaten

thematisiert werden.
Dabei sollen diese Uberlegungen so flexibel verstanden werden, so dall das zukinftige

Bibliotheksteam in den nachsten Jahren darauf aufbauen und eigene Arbeitsschritte, in
einem noch zu formulierenden Bibliothekskonzeptes, heraus arbeiten kann.
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Umfeldanalyse und demographische Entwicklung bis 2020

Norden hat derzeit ca. 25.000 Einwohner und liegt in direkter Kiistennéhe zu den touristisch
interessanten ostfriesischen Inseln in Niedersachsen. Gleichzeitig ist Norden die zweitgréite
Stadt im Landkreis Aurich. Somit bildet die Bibliothek im Norden mit den Bibliotheken in der



kreisfreien Stadt Emden und der Kreisstadt Aurich im Kuistengebiet ein festes
Bibliotheksdreieck.

Im Umkreis von 1 bis 5 Kilometer zur Stadtbibliothek Norden befinden sich 10 Spielkreise
und Kindergérten, 6 Foérder- und Grundschulen, eine Realschule, das Ulrichsgymnasium,
die Kreisvolkshochschule, das Rathaus, die Touristinformation, 5 Museen, die Polizeistation,
das Amtsgericht, das Finanzamt, das Hauptpostamt, mehrere Facharztpraxen und
Anwaltskanzleien.

Wer die Stadtbibliothek besucht, verbindet das in der Regel mit Einkdufen in der Innenstadt,
die nur einige Schritte entfernt ist. Vorhandene Parkmdglichkeiten am Marktplatz und 2
Bushaltestellen in unmittelbarer Nahe erleichtern die Anfahrt. Fahrradstidnder stehen
ebenfalls zur Verfigung. Egal ob Schiler auf dem Rad, Familien mit Auto oder Senioren und
Touristen mit Bussen die Bibliothek erreichen wollen, die zentrale Lage vom Vossenhus ist
ideal.

Die Stadt Norden wird durch die Bertelsmann Stiftung ( ,Aktion Demographischer Wandel*“-
www.aktion2050.de/wegweiser - ) in die Demographiegruppe ,Schrumpfende und alternde
Stadte und Gemeinden mit hoher Abwanderung® eingeordnet. Charakteristisch fur solche
Orte ist eine stark rucklaufige und deutlich alter werdende Bevélkerung. Damit verbunden
sind Abwanderungen der jungen Bevélkerung. Eine hohe Arbeitslosigkeit und geringe
wirtschaftliche Potenziale im Vergleich zu anderen Stadten in der Region fihren zu
Abwanderungsprozessen der besonders gut ausgebildeten Fachkrafte und Akademikern. Es
findet eine Verschiebung der Altersgruppen statt. Bis 2020 wird das Median-Alter* knapp
Uber 52 Jahre liegen. Bereits 2003 gab es anteilig deutlich weniger Kinder und Jugendliche
unter 18 Jahre (19,9 %) in Norden als im Landkreis Aurich (21,6 %). 2020 wird die Zahl der
Kinder und Jugendliche noch deutlicher auf 14,7 % schrumpfen. Der Anteil der 60 — 79-
Jahrigen in Norden wachst bis 2020 auf fast 30 % Bevolkerungsanteil an. Die
Bildungsabwanderung der 18- bis 24-Jahrigen wird voraussichtlich auf 26, 7 % steigen. Der
Niedersachsen — Durchschnitt im Jahr 2003 lag bei 11,9 %.

Die Aussage ,Die Schere zwischen Jung und Alt wird in Zukunft Uberproportional
auseinander gehen.“ wird in der Stadt Norden zur baldigen Realitat.

Die 6konomische Basis der Stadt Norden ist und bleibt auch zukinftig duRerst schwach.
Nach derzeitigen Einschatzungen durch die Bertelsmann Stiftung und den ihr vorliegenden
Statistiken aus Landesdmtern, Bundesagentur flr Arbeit u.a. werden die Steuereinnahmen
weiter sinken, die Arbeitslosigkeit konstant bleiben, ggf. kontinuierlich ansteigen. Ein
Fachkraftemangel baut sich auf.

Diese Entwicklungen missen zunachst akzeptiert werden, doch sollte es nicht dazu fuhren,
das ein Abbau von Lebensqualitdt hingenommen wird. Stattdessen gilt es eine Optimierung
der Situation und eine Stabilisierung der Bevélkerungszahlen nicht aus den Augen zu
verlieren. Eine Konzentration auf den Stadtkern, Verbesserung der Wohnumfeldqualitat,
starkere Seniorenpolitik, Starkung und Akzeptanz von ehrenamtliches Engagement, klare
Prioritdtensetzung ... lauten die Handlungsempfehlungen.

Relevant fiir die Bibliothek und deren Ausrichtung sind folgende Er-/Bekenntnisse nach der
Analyse:

e Die Bibliothek arbeitet kiinftig schwerpunktmaRig auf der Grundlage einer
Bibliothekskonzeption.

+ Klare Bestands- und Dienstleistungsausrichtung auf zwei bis drei Zielgruppen,
d.h. die Stadtbibliothek kann nicht mehr fiir alle Norder Biirger alles in der
Bibliothek anbieten, sondern muss sich spezialisieren!



¢ Enge Zusammenarbeit mit Bildungseinrichtungen

e Einsatz von Ehrenamtlichen bei besonderen Projekten

* Medianalter
Das Medianalter ist jenes Lebensalter, das eine Population statistisch in zwei gleich grof3e
Gruppen teilt: 50% der Bevélkerung sind jiinger, und 50% sind é&lter als dieser Wert.

Gesellschaftliche Problemlagen & daraus folgende MaRBnahmen fiir die Stadtbibliothek

Als ein allgemeines, zukinftiges Gesellschaftsproblem wird die Spaltung in Jung und Alt
entstehen, die durch den demographischen Wandel nicht mehr aufzuhalten ist.

Probleme bereiten auch die abnehmende Lesekompetenz als Schliisselqualifikation und
damit zunehmend unterschiedliche Bildungschancen (Ergebnisse der ,PISA — Studie),
sowie die veranderte Medienrezeption (traditionelle kontra elektronische Informationsmittel).
Dies betrifft insbesondere die jliingste Generation und die nachfolgenden Generationen.

Die Bibliothek wird sich im Bereich Leseférderung, und somit auf die Zielgruppe Kinder und
Jugendliche noch starker engagieren, da dies eine gesellschaftspolitische und wirtschaftliche
Investition in die Zukunft darstellt und sich keine anderen auRerschulischen Trager dieser
Aufgabe widmen.

Die Bibliothek wird sich weiterhin auf die zukinftig bevdlkerungsstarkste Gruppe der
Senioren (565+) ausrichten.

MaRnahmen der Stadtbibliothek Norden:

e Der freie Zugang zu Wissen und Information wird gewahrleistet.

e Erweiterung der Internetarbeitsplatze =zur Foérderung der Informations- und
Medienkompetenz, gleich welcher Gesellschaftsschicht die Nutzer zugeordnet
werden.

e Der Anteil der Fachliteratur wird zugunsten von allgemeinen Sachbichern und
schilerrelevanter Literatur eingeschrankt.

e Das Presseangebot wird entsprechend der Zielgruppen ausgerichtet und durch
mogliche Norder Sponsoren ausgeweitet.

e Ein anspruchsvolles Medienangebot (multimedial!) wird bereit gestellt, das Freizeit
und Schulinteressen der Kinder und Jugendlichen abdeckt

e Ein anspruchsvolles Medienangebot wird bereitgestelit, dal} die Interessen von Eltern
(Erziehungsratgeben ...) und Senioren (Hérbucher, Grossdruckbticher, Ratgeber zum
Thema ,Alter werden® ...) abdeckt.

o Die Bibliotheksraume werden attraktive Informations- und Kommunikationstreffpunkte
fur Jung und Alt (bunte Kinderbibliothek, trendige Jugendecken, seniorengerechte
Sitzgelegenheiten mit Cafe & Tee ...).

e Das ehrenamtliche Engagement von Vorlesepaten (Senioren u.a.) wird geférdert.

e Es soll ein ,Runder Tisch* zur Leseférderung mit Kooperationspartnern aus Kitas,
Schulen, Eltern und Ehrenamtlichen aufgebaut werden.



e [Es wird eine enge Zusammenwirkung mit Kitas, Grund- und weiterfihrenden Schulen
unter Einbeziehung der Lehrerwinsche im Bereich Fihrungen, Bicherkisten und
Veranstaltungen sowie im Bestandsaufbau, angestrebt.

Zukiinftige Zielgruppen, ihre Lebenslagen & konkrete Angebote & Projekte an

Beispielen

Zielgruppe:
Kinder im
Vorschulalter

Alter

1 -3 Jahre

4 — 5 Jahre

Lebenslagen

Bilder, Sozialkontakt, Entdecken

Kindergarten / Vorschule / Neue
Medien

Einwohner
Statistische. Daten von 2007

625

424

Angebote & Projekte

Stoffbilderblcher
Treffen einer Krabbelgruppe in der
Bibliothek

Bilderblicher, Sachbilderblicher
Hérblcher, Spiele
Bilderbuchkino

Zielgruppe:
Kinder in der Schule

Alter

6 — 8 Jahre

9 - 11 Jahre

Lebenslagen

Schulanfang / Verkehr / Radfahren

Schulwechsel / Sport / Abenteuer

Einwohner
Statistische. Daten von 2007

736

845

Angebote & Projekte

Erstleseblicher, Sachblicher,
Kinderzeitschrift, Audiovisuelle
Medien

Breite Palette aller Medien fur Kinder
Bibliotheksnacht, Angebote beim
Ferienpass, Ralleys,

Klassenflihrungen, Vorleseangebote mit
Vorleseangebote Bastelprogramm
Zielgruppe:
Jugendliche
Alter 12 - 13 Jahre 14 — 16 Jahre
Lebenslagen Sexualitat, Hobby Sexualitét, Pubertéat, Internet
Einwohner 507 918

Statistische. Daten von 2007

Angebote & Projekte

u.a. Sachliteratur fur die Schule
fur den Schulalltag sachbezogene
Bibliotheksflihrungen

Internet, Jugendzeitschriften
,Kaufrausch*-Aktion in
Sommerferien, Leseclub

den




Zielgruppe:
Jugendliche & junge

Erwachsene

Alter 17 - 19 Jahre
Lebenslagen Sexualitat, Berufsausbildung, Auto
Einwohner 961

Statistische. Daten von 2007

Angebote & Projekte Internet, Sachblicher fur die Schule
& Ausbildung ...
Kommunkationstreffpunkt
Recherche-Schulung

Zielgruppe:

Erwachsene

Alter 20 - 55 Jahre

Lebenslagen Ausbildung, Studium, Berufseinstieg, Familiengrindung, Kinder, Haus,

berufliches Loslassen

Einwohner 11.670
Statistische. Daten von 2007

Berufsaufstieg, Berufl. Neueinstieg, Gesundheit, ggf. Sinnkrise, Beginn

Angebote & Projekte Lebensbegleitende Sachbiicher (entweder direkt in der Bibliothek oder

Informations- und Kommunikationsort

Zielgruppe:

Erwachsene

Alter 51 - ... Jahre

Lebenslagen Berufl. Loslassen, Gesundheit, Haus, Enkel, Rente, Reisen, Selbst.

Wohnen, ggf. Alleinsein, ggf. Pflege

Einwohner 9665
Statistische. Daten von 2007

per Fernleihe), Belletristik, Audiovisuelle Medien, Zeitschriften, Internet

Angebote & Projekte Lebensbegleitende Sachbicher, Belletristik (GroRdruckbiicher),

Horblcher, Zeitschriften
Ehrenamtl. Engagement von Senioren in der Bibliothek
Seniorengesprachskreise

Finanzielle, rdumliche und personelle Ressourcen

Die Umsetzung der Massnahmen erfordert eine angemessene Mindestausstattung an
finanziellen, raumlichen und personellen Ressourcen.

Die finanzielle Situation der Bibliothek ist seit Jahren angespannt und liegt nach
bibliotheksfachlichen Aspekten unter dem erforderlichen Finanzrahmen. Fur qualitativ
hochwertige Bibliotheksdienstleistungen ist es notwendig, dass die Stadt ihre Etatansetzung
neu berechnet.

Finanziert wird die Stadtbibliothek Norden aus einem stadtischem Zuschuss (2006
¢a.117.000 €) sowie Geblhreneinnahmen (2006 ca. 12.000 €) und Bucherflohmarkterlése
(2006 ca. 350€).

Nach den Berechnungen der Beratungsstelle fur Offentliche Bibliotheken Weser-Ems ist ein
jahrlicher Grundetat von 19.665 EUR fir die Erneuerung von Medien notwendig.




Berechnungen fur einen zusatzlichen Erwerbungsetat zum Erreichen eines
Mindestbestandes und flr das Erreichen eines empfohlenen Zielbestandes sind als Anlage
beigefugt.

Das schone, =zentral gelegene Vossenhus-Gebdude ist renovierungsbedirftig. Ein
AuBenanstrich ist dringend erforderlich. Samtliche Innenwénde mussen ausgebessert und
gestrichen werden. Ein Teil der Fensterbanke aus Holz ist morsch. Die Heizungsanlage ist
ca. 25 Jahre alt. Der Teppichboden ist in allen Bereichen erneuerungswiirdig. Flr bestimmte
Zielgruppen (Rollstuhlfahrer und Eltern mit Kinderwagen) ist die Bibliothek schwer
zugénglich. Ein Personenaufzug fehlt. Das vorhandene zeitlose Regalsystem ist flr
wechselnde Prasentationen nicht optimal. Die Einrichtung ist nur in Teilbereichen modern
und flexibel nutzbar. Trotz dieser Mangel beeindruckt das historische Gebadude mit seinem
sehenswerten Dachstuhl und der angenehmen Atmosphare (sichtbare Holzbalkendecke) die
Besucher der Bibliothek.

Zum Personal der Stadtbibliothek gehdren drei Mitarbeiterinnen (ohne bibliotheksfachliche
Ausbildung) mit einer woéchentlichen Arbeitszeit von je 25,5 Stunden. Sie sind alle im
ahnlichen Alter (Jahrgang 1943 — 1947) und gehen in diesem Jahr bzw. in den néchsten
Jahren in den Ruhestand. Als externe Hilfe befindet sich ein Freundeskreis mit
ehrenamtlichen Helfern im Aufbau. Zuséatzlich unterstitzt eine 1-EUR - Kraft das
Bibliotheksteam. Die besonderen Herausforderungen, die auf die Stadtbibliothek Norden in
der Zukunft zukommen, machen es erforderlich, das mindestens eine bibliotheksfachliche
Leitung eingestellt wird.

Fazit & Vision

Die Stadtbibliothek Norden ist und wird auch weiterhin eine sehr wichtige Einrichtung im
Bereich Kultur, Bildung und Information in der Stadt Norden bleiben!

Anlagen:

10 Griinde, warum Du eine 6ffentliche Bibliothek brauchst ...
http://log.netbib.de/archives/2007/01/29/10-grunde-warum-du-eine-offentliche-bibliothek-
brauchst/

Bibliotheken'93: Strukturen, Aufgaben, Positionen (Bundesverein. Dt. Bibliotheksverbande,
1993)
Kopien aus: S. 13 - 15 : Funktionen von Bibliotheken der Stufe 1



Etatberechnung fur die Stadtbibliothek Norden von der Beratungsstelle fir Offentliche
Bibliotheken Weser-Ems

Fachartikel vom Landesbibliothekszentrum Rheinland Pfalz
"Wieviel Erwerbungsmittel braucht eine Bibliothek? Empfehlungen fur Bibliotheken der
Grundversorgung

http://www.lbz-
rip.deffileadmin/user upload/LBZ/downloads/erwerbungsetat empfehlungen.pdf

Liste "Differenzierte Durchschnittspreise pro Bestandsgruppe" von ekz. Bibliotheksservice
GmbH:
http.//www.ekz.de/files/DP_ 2006 Buecher ASB.pdf

Wegweiser Demographischer Wandel (Bertelsmann Stiftung)
www.aktion2050.de/wegweiser

dort Kopien aus
http://www.wegweiserdemographie.de/handlungskonz/downloads/Cl-4 1fd10.pdf

http://www.wegweiserdemographie.de/handlungskonz/kommunenspezifisch/isp/indikatorenlist
e.jsp7gkz=03452019&demotyp=10&pdffilename=indikatorenliste.pdf&zeitraum=1

Erstellt von der Beratungsstelle fir Offentliche Bibliotheken Weser-Ems,
Dipl.-Bibliothekarin T. Ostrzinski



\— Beratungsstelle

fir Offentliche Bibliotheken
el Weser-Ems

BERECHNUNG ERWERBUNGSETAT** fiir die Stadtbibliothek Norden

Grundetat:
Istbestand: 16.396 Medien (It. Deutscher Bibliotheksstatistik 2006)
8 % Ermeuerungsquote 1.311 Medien

x 15,00 EUR Durchschnittspreis Buch*
= bendtigter Grundetat pro Jahr 19.665 EUR
Zusatzetat fiir den Mindestbestand ( 1 ME pro Einwohner):
Einwohner: 27.734 EW (It. Deutscher Bibliotheksstatistik 2006)
Fehlbestand: 11.338 ME
x 15,00 EUR Durchschnittspreis Buch*
= bendtigter Zusatzetat fiir den Mindestbestand 170.070 EUR

Zuwachsetat fiir den empfohlenen Zielbestand ( 2 ME pro Einwohner), Zielerreichung in 10 Jahren:

Einwohner: 27.734 EW (It. Deutscher Bibliotheksstatistik 2006)
Zielbestand: 55.468 EW

Istbestand: 16.396 Medien (It. Deutscher Bibliotheksstatistik 2006)
Fehlbestand: 39.072 Medien

Aufgeteilt auf 10 Jahre = 3.907 Medien

x 15,00 EUR Durchschnittspreis Buch*

= bendtigter jahrlicher Zuwachsetat fiir den Zielbestand 58.605 EUR

Grundlegende Informationen zu Standards von Offentlichen Bibliotheken der Funktionsstufe 1:
Bibliotheken '93: Strukturen, Aufgaben, Positionen, Hrsg. Bundesvereinigung Dt. Bibliotheksverbande von 1994

** Erlduterungen hierzu bietet das Landesbibliothekszentrum Rheinland Pfalz unter:
hitp://www.Ibz-rlp.de/fileadmin/user_upload/LBZ/downloads/erwerbungsetat_empfehlungen.pdf

* Differenzierte Durchschnittspreise pro Bestandsgruppe finden sich bei der ekz. Bibliotheksservice GmbH:
http://www.ekz.de/files/DP_2006_Buecher_ASB.pdf



