
  

 

 

 

 

     

   

              Norden, den 2. 1. 2024  

 

Resolution gegen Schließung der DB-Fahrkartenschalters  

 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

 

der Bürgermeister und der Rat der Stadt Norden möchte sich dafür einsetzen, dass der DB-

Fahrkartenschalter weiterhin für die Norder Bürger und den Urlaubsgästen der Stadt mit den derzeitigen 

Öffnungszeiten weiter betrieben wird.   

Begründung: 

Die Mobilität in der Stadt muss sich aufgrund der CO² Einsparungen verändern. Daher hat die 
Stadtverwaltung und der Rat im vergangenen Jahr einen Verkehrsentwicklungsplan erarbeitet und 
verabschiedet. Eine Säule dieser neu gedachten Mobilität war und ist der Norder Bahnhof und der ZOB 
mit seinen verschiedenen Umsteigemöglichkeiten. Denn von hier aus besteht die Möglichkeit, mit den 
Nah- oder Fernzügen anzureisen und die Bäderbusse nach Baltrum oder den -oog-Inseln zu nutzen.   

Es konnte vor Kurzem in Erfahrung gebracht werden, dass eine dieser wichtigen Säulen bis Ende 2024 
dauerhaft geschlossen werden soll: nicht nur der Fahrgartenschalter in Norden, sondern auch die 
Fahrkartenschalter in Emden, Leer und Oldenburg betrifft diese Schließung. Dieses darf nicht zugelassen 
werden. Den Norder Bürger muss diese Beratungs- und Verkaufsstelle unbedingt erhalten bleiben. 

Jeder Norder Bahnreisende kann sicherlich bestätigen, dass die Beratungen immer erstklassig sind. Der 
Mitarbeiter ist hoch motiviert und seine Auskunft mindestens sein „Geld wert“. 

Sollte sich herausstellen, dass eine Schließung bereits unumgänglich ist, ist zu überlegen, dort 
gemeinsam mit der DB eine städtische Mobilitätszentrale einzurichten. Eine solche Institution gibt es z.B. 
in Emden, wo ebenfalls die Tourist-Informationszentrale ihre Dienstleistung anbietet: Fahrkartenverkauf, 
Konzert-Ticketverkauf, das Stadtbusangebot vorstellen, Beaufsichtigung der Fahrradgarage, etc. 

 

H. Fischer-Joost 
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