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1. Einleitung

Die Stadt Norden ist ein Mittelzentrum in Ostfriesland mit ca. 25.000 Einwohnerinnen und Einwohnern. Die
Wirtschaftsstruktur setzt sich hauptsachlich aus kleinen und mittelstandischen Betrieben zusammen.

Im Rahmen der Standortprofilanalyse soll eine Auskunft Uber die regionaldkonomische Ausgangssituation der Stadt
Norden getroffen werden. Zudem sollen die Auswirkungen der gesellschaftlichen und 6konomischen Trends auf regionale
Entwicklungsprozesse dabei einbezogen werden.

Eine SWOT-Analyse soll die Starken und Schwachen sowie die Chancen und Risiken analysieren und einen Uberblick
verschaffen, was in den nachsten 5-10 Jahren bei den Branchen und den Standortfaktoren zu bedenken ist.

Langfristiges Ziel ist eine mdglichst hohe Lebensqualitat, eine stabile wirtschaftliche Entwicklung sowie eine nachhaltige
Sicherung der Wettbewerbsfahigkeit des Standortes. Hierbei spielen derzeit u.a. die Themenbereiche
Gesundheitswirtschaft, Einzelhandel, Fachkraftesicherung und demografischer Wandel eine wichtige Rolle.

Es sollen die verschiedenen Herausforderungen fir die Stadt, ihre Birgerinnen und Burger sowie ihre Unternehmen
aufgedeckt und wesentliche Ziele und Schwerpunkte fur zukinftige Entwicklungen abgeleitet werden. Die Ableitung von
Handlungsfeldern fir den Fachdienst Wirtschaftsforderung und Stadtmarketing soll einen Orientierungsrahmen fir

zukunftige Arbeitsschwerpunkte und die Ableitung von MaRnahmen und Projekten im Fachdienst ermdglichen.
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Die Ergebnisse der Beteiligungsformate flieRen sowohl
direkt als auch indirekt mit ein

Uberblick tiber die durchgefiihrten Beteiligungsformate
e Es wurde eine Online-Unternehmensbefragung vom 07.11.-21.11.2019 durchgefihrt. Als Ergebnis gab es insgesamt 190
Rucklaufer, das entspricht einer sehr guten Rucklaufquote von 25,7 %.
e Es wurden im November 2019 insgesamt 11 Expertengesprache mit lokalen Akteuren durchgefihrt.
e Es wurden drei Workshops durchgefuhrt:
» 06.02.2020 Kaminabend mit Unternehmerinnen und Unternehmern aus der Stadt Norden
» 20.02.2020 Workshop mit Akteurinnen und Akteuren aus der Politik der Stadt Norden
» 24.11.2020 Workshop Post-Corona-Prozess (Zusatz zur Standortprofilanalyse) —
Einarbeitung potenzieller Effekte durch das Coronavirus SARS-CoV-2 in die Fortschreibung der Standortprofilanalyse fur
die Stadt Norden

Die Ergebnisse dieser Beteiligungsformate flie3en sowohl direkt als auch indirekt in die Fortschreibung der Standortprofilanalyse mit
ein, schwerpunktmafig in die Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse.

Zusatzlich wurden bereits vorliegende Gutachten mit in die Fortschreibung der Standortprofilanalyse einbezogen (u.a.
Standortprofilanalyse 2011, Strategiepapier fir die Stadt Norden 2015, Einzelhandelsentwicklungskonzept 2018, Umsetzung des

Tourismuskonzeptes 2019).
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2.1 Demografischer Wandel

Durch den demografischen Wandel verandert sich die Zusammensetzung der Gesellschaft in Deutschland. Dieser Trend wird sich in den nachsten Jahren weiter
verstarken, demnach pragen drei Trends diese Entwicklung: Wir werden weniger, dlter und bunter. Neben einem generellen Bevdlkerungsriickgang verschiebt
auch die sinkende Zahl jingerer Menschen bei gleichzeitig steigender Zahl alterer Menschen den demografischen Rahmen in den nachsten Jahren und
Jahrzehnten.

Bereits heute ist jede zweite Person in Deutschland &lter als 45 Jahre und jede fiinfte Person alter als 66 Jahre. Eine weitere EinflussgroRe ist die starke
Zuwanderung der letzten Jahre, vor allem junger Menschen, die den Bevdlkerungsverlust abgefedert hat und zu einer ,bunter” werdenden Gesellschaft beitragt.

Zudem werden auch die Formen des familidaren Zusammenlebens immer vielfaltiger und die DefinitionsgroRe des Begriffs ,Familie“ hat einen positiven Wandel
erfahren. So gelten auch in statistischen Abfragen immer haufiger unverheiratete Paare mit Kindern, alleinerziehende Mdtter und Vater, ob hetero- oder
homosexuell (zusammen) lebend, als Familien und werden so auch auf immer breiterer Ebene gesellschaftlich akzeptiert.

Ein nach wie vor weiterer wichtiger Einflussfaktor, wie bereits auch in der Standortprofilanalyse 2011 beschrieben, ist die Verschiebung der Altersstruktur in den
Regionen durch die Wanderungsbewegungen bestimmter Altersgruppen. So haben vor allem Wanderungsbewegungen der sogenannten Bildungs-, Familien- und
Ruhesitzwander:innen einen groRen Einfluss auf die Altersstruktur der Bevolkerung in einer Region, Kommune etc. Gerade in der Altersgruppe der 18-24-
Jahrigen kann dies enorme Auswirkungen auf das Bildungs- und Fachkraftepotenzial vor Ort haben.

Der demografische Wandel wirkt sich auch auf die Wirtschaft aus, denn verschiedene Altersgruppen haben auch unterschiedliche Bedirfnisse, somit verandern
sich mit dem demografischen Wandel auch Kundengruppen und damit die Nachfragestruktur. Ebenso ist der Arbeitsmarkt davon betroffen. Eine Verschiebung der
Altersgruppen hat auch Auswirkungen auf eine sich ohnehin verandernde Branchenstruktur. Dienstleistungen werden weiter zunehmen, es ist bereits seit einigen
Jahren ein Fachkraftemangel zu beobachten und Themen wie u.a. die Qualifizierung von Mitarbeiter:innen, eine bessere Integration Alterer in den Arbeitsmarkt
werden weiterhin an Bedeutung gewinnen.

Je nach Region sind die beschriebenen Faktoren jedoch unterschiedlich ausgepragt. Landliche Rdume sind beispielsweise deutlich starker von einer
zunehmenden Alterung betroffen als (GroR-)Stadte. Vor der Corona-Pandemie gab es Konsens Uber die Entwicklung in der Stadt- und Regionalentwicklung
Deutschlands, dass Gro3stadte weiter wachsen, landliche Regionen schrumpfen und viele Dérfer mit der Zeit aussterben. Doch die Corona-Pandemie hat
gezeigt, dass es keinen Widerspruch zwischen globalen und regionalen Identitdten geben muss: ,Glokalisierung®“. Somit kdnnte der lIandliche Raum zum
Gewinner der Corona-Krise werden.

Quellen:

Destatis Statistisches Bundesamt 2021. Bevolkerung. Mitten im demografischen Wandel. URL: https://www.destatis.de/DE/Themen/Querschnitt/Demografischer-Wandel/demografie-mitten-im-wandel.html;jsessionid=35ABB 1E525BC2D6B1DOE306FD6B717D7 live712
Bundeszentrale fiir politische Bildung 2019. Dossier Demografischer Wandel. URL: https://www.bpb.de/politik/innenpolitik/demografischer-wandel/

Institut der Deutschen Wirtschaft 2019. Alterung der Gesellschaft im Stadt-Land-Vergleich. URL: https://www.iwkoeln.de/studien/iw-kurzberichte/beitrag/ralph-henger-christian-oberst-alterung-der-gesellschaft-im-stadt-land-vergleich-420704.html —
G+G-digital 2020. Corona verstarkt die Landlust. URL: https://gg-digital.de/2020/11/einwurf/index.html ExperConsult
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2.2 Ubergang zur Wissensokonomie

Bereits in der Standortprofilanalyse 2011 wurde der Ubergang von der Industrie- zur Wissensgesellschaft in den entwickelten Industriel&dndern beobachtet. Dieser
Trend hat sich seitdem weiter verfestigt und beschleunigt. Zum einen ist dies dadurch bedingt, dass die Welt immer schlauer wird, denn das globale
Bildungsniveau ist so hoch wie nie, zum anderen verandert sich unser Wissen uber die Welt, vor allem aber auch die Art und Weise, wie Informationen entstehen,
genutzt, verarbeitet und verbreitet werden.

Strukturell bedeutet dies, dass in Deutschland, aber auch in fast allen anderen westlichen Landern, die Anzahl der Arbeitsplatze in der Industrie abnimmt und die
Anzahl der Arbeitsplatze im Dienstleistungsbereich zunimmt. Unter den Dienstleistungen sind hier vor allem die wissensintensiven Dienstleistungen zu nennen.
Wissensintensive Dienstleistungen sind dadurch gekennzeichnet, dass sie einen (Uberdurchschnittlich) hohen Anteil an Mitarbeiter:innen haben, die sich mit
Forschung, Entwicklung, Planung, Konstruktion und Design befassen und/oder einen (liberdurchschnittlich) hohen Anteil an Mitarbeiter:innen, die einen
Universitats- oder Fachhochschulabschluss haben. Typische wissensintensive Dienstleistungen sind beispielsweise Telekommunikation und
Informationsdienstleistungen, Finanz- und Versicherungsdienstleistungen, Rechts- und Steuerberatung, Wirtschaftspriifung, Unternehmensberatung, Forschung
und Entwicklung, Werbung und Marktforschung, Gesundheitsdienste sowie kreative und kiinstlerische Tatigkeiten.

Auch die Wissenskultur an sich erlebt einen Wandel, denn durch das Wachstum wissensintensiver Dienstleistungen veréandern sich auch die bendtigten Skills, um
in solchen Berufen erfolgreich arbeiten zu kdnnen. Hierzu zahlen u.a. transformatives Lernen (Umgang mit Krisen etc. lernen), Kreativitat, Verspieltheit und
digitale Medienkompetenz.

Das bedeutet auch, dass zukiinftige Geschaftsmodelle immer starker von Innovationen (z. B. technologischer Natur) leben werden und diese auch mehr und mehr
kooperativ untereinander mit Hilfe von Verflechtungsbeziehungen zwischen unterschiedlichen Akteur:innen umgesetzt werden.

Wie bereits im zweiten Absatz erwahnt spielt auch die Bildung der Fachkréfte eine groRRe Rolle in der Wissensgesellschaft. Diese Wissensorientierung flihrt zu
einer zunehmenden Akademisierung, es werden immer mehr hochqualifizierte Fachkrafte an Hochschulen ausgebildet. Hierbei entstehen jedoch zwei
Herausforderungen: Einerseits wird die berufliche Bildung immer weiter abgewertet und die damit verbundenen Berufe werden unattraktiver, sodass hier ein
Fachkrafteengpass entsteht oder diese Tatigkeiten ausgelagert werden. Andererseits fiihrt es bei den hochqualifizierten Fachkraften gerade in den landlicheren
Raumen dazu, dass der Bedarf hier nicht gedeckt werden kann. Dies wird durch den demografischen Wandel weiter verscharft. In den Stadten und
Metropolregionen hingegen nimmt der Konkurrenzkampf stark zu. Die Nachfrage an Fachkraften wird also weiter ansteigen.

Quellen:

Zukunftsinstitut 2021. Megatrend Wissenskultur. URL: https://www.zukunftsinstitut.de/dossier/megatrend-wissenskultur/

Bundeszentrale fiir politische Bildung 2019. Wissensgesellschaft — eine Idee im Realitatscheck. URL: https://www.bpb.de/gesellschaft/bildung/zukunft-bildung/146199/wissensgesellschaft

Deutsches Institut fir Wirtschaftsforschung e.V. 2021. Wissensintensive Dienstleistungen. URL: https://www.diw.de/de/diw_01.c.412453.de/presse/glossar/wissensintensive_dienstleistungen.html — Experconsu]t
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2.3 Energiewende
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Laut der Bundesregierung selbst markiert die Reaktorkatastrophe im Atomkraftwerk von Fukushima im Jahr 2011 den Wendepunkt in der deutschen Atompolitik.
Bis Ende 2022 sollen auch die letzten Atomkraftwerke stillgelegt sein, gleichzeitig steigt der Anteil der erneuerbaren Energien stetig — die Stromversorgung wird
nach und nach griiner, ebenso werden MaRnahmen getroffen, um die Energieeffizienz zu steigern. Dies geschieht u.a. durch neue Technologien wie Griinen

Wasserstoff.

Wie im Erneuerbare-Energien-Gesetz verankert, wachst der Anteil der
erneuerbaren Energien am Stromverbrauch kontinuierlich: Von rund

6 % im Jahr 2000 auf mehr als 42 % im Jahr 2019. Das Ziel bis zum
Jahr 2025 ist es, dass 40-45 % des Stromverbrauchs in Deutschland
aus erneuerbaren Energien stammt. Dabei sind die
schwerpunktmaRigen Energietrager der Energiewende
Sonnenenergie, Windenergie und Biomasse (s. Abbildung).

Besonders relevant fur die norddeutschen Kistenregionen ist das
Thema Windenergie auf See (,Off Shore®). Ziel ist es, bis 2030 in
deutschen Gewassern eine Windenergieleistung von 15.000 MW zu
erreichen.

Nicht nur fur die Windenergie, auch fir weitere Bereiche erneuerbarer
Energien ergeben sich im Rahmen des Strukturwandels auch
wirtschaftliche Potenziale. Es entstehen Arbeitsplatze, Ausbildungs-
bedarfe und Wertschdpfung vor Ort. Gerade in den Klstenregionen
ergeben sich Potenziale in Form von Investitionen und Unternehmens-
ansiedlungen.

Quellen:

Energiebereitstellung aus erneuerbaren Energietriagern (2020%)
Gesamtenergiebereitstellung: 469,7 Terawattstunden [TWh]

" Photovoltaik
Solarthermie 8,7 TWh 2%

Geothermie und Umweltwédrme2
17,5 TWh 3%

Biomasse zur Warmeerzeugung?
153,8 TWh

33%

zur Stromerzeugung?
50,6 TWh
11%

1 mit biogenem Anteil des Abfalls

2Stromerzeugung aus Geothermie etwa 0,2 TWh (nicht separat dargestellt)
3Verbrauch von EE-Strom im Verkehretwa 4,9 TWh

Abweichungen bedingt durch Rundungen, * vorldufige Werte

Quelle: Umweltbundesamt (UBA) auf Basis AGEE-Stat

Stand 02/2021

Bundesregierung 2021. 10 Jahre nach Reaktorkatastrophe. Fukushima-Ungliick beschleunigte Energiewende. URL: https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/energiewende/10-jahre-nach-fukushima-1873572
Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie 2021. Erneuerbare Energien. URL: https://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Dossier/erneuerbare-energien.html
Umweltbundesamt 2021. Erneuerbare Energien in Zahlen. URL: https://www.umweltbundesamt.de/themen/klima-energie/erneuerbare-energien/erneuerbare-energien-in-zahlen#uberblick

Grafik: Umweltbundesamt (UBA) auf Basis AGEE-Stat Stand 02/2021

Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie 2021. Windenergie auf See. URL: https://www.erneuerbare-energien.de/EE/Navigation/DE/Technologien/Windenergie-auf-See/windenergie-auf-see.html
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2.4 Mobilitat und Logistik (1)
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Die Deutschen sind sehr mobil. Die insgesamt zurlickgelegte Wegstrecke nimmt weiter kontinuierlich um etwa 0,5 % pro Jahr zu. Ein wichtiger Grund hierfiir war
auch die positive Entwicklung der Wirtschaft und der damit verbundene Anstieg an Erwerbstatigen, denn die beruflich bedingte Mobilitat (Arbeit, Ausbildung,
dienstlich) nahm 2017 gegentiber dem Jahr 2008 um 13 % zu. Die privat veranlasste Wegstrecke ist dagegen leicht riicklaufig, dies Iasst sich vor allem auch
daran erkennen, dass die Wegstrecken zum Einkaufen (um 18 %) und fir Freizeitzwecke (um 7 %) merklich niedriger sind als noch 2008. Hinzu kommt noch die

zuruckgelegte Wegstrecke von Verkehrsteilnehmer:innen aus dem Ausland.

Bei der Anzahl der zurlickgelegten Wege — sowohl pro Kopf als auch in der Summe aller Wege — ist ein Riickgang zu verzeichnen. Zum einen spielt hierbei die
Digitalisierung eine Rolle, denn durch vermehrte Online-Einkaufe und auch entsprechender Internetnutzung in der Freizeit werden einige Wege obsolet und
nehmen so ab. Zum anderen kommen die Auswirkungen der Corona-Pandemie hinzu, die in den o. g. Zahlen noch nicht berlcksichtigt sind.

Entwicklung des Verkehrs nach Wegezwecken

Verkehrsaufkommen
Anteile Wege (%)

Verkehrsleistung
Anteile Personenkilometer (%)

2002 2008 2017 2002 2008 2017

n B &= = Begleitung

© Freizeit
M Erledigung
M Einkauf
B Ausbildung
m dienstlich/ geschiftlich

H 7ur Arbeit

Quellen:

Entwicklung der Verkehrsmittelwahl (Modal Split) 3;-:-@.-%.
: A
ZuFul Fahrrad MIV-Fahrer  MIV-Mitfahrer Offentlicher Verkehr A:;-;;-g-&
Verkehrsaufkommen Verkehrsleistung

Anteile Wege in %

Anteile Personenkilometer in %

Bundesministerium fiir Verkehr und digitale Infrastruktur 2020. Mobilitat in Deutschland (MiD). URL: https://www.bmvi.de/SharedDocs/DE/Artikel/G/mobilitaet-in-deutschland.html

Grafik: BMVI

e ExperConsult 13
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2.4 Mobilitat und Logistik (2) — -

Wie in den Grafiken der vorherigen Seite deutlich wird, ist in Deutschland nach wie vor die MIV-Nutzung sehr bestandig und steigt sogar leicht an. Doch auch der
offentliche Verkehr und das Fahrrad nehmen leicht zu.

Dabei ist jedoch zu unterscheiden: Im landlichen Raum legen Menschen 70 % ihrer Wege mit dem Auto zurlick, in der Stadt / der Metropole legen Menschen
lediglich 38 % mit dem Auto zurlck. Dies liegt vor allem an der besseren Erreichbarkeit der individuellen Ziele (z. B. Schulen, Arbeitsplatze,
Einkaufsmoglichkeiten, Arztpraxen). Das kann bedeuten, die Angebote sind haufiger anzutreffen und damit auch insgesamt naher, das kann jedoch auch
bedeuten, dass es gut ausgebaute OPNV-Alternativen in Stadten gibt, die je nach GréRe und Verkehrssituation deutlich unattraktivere Autostrecken aufweisen.

Das Thema Verkehr ist immer auch untrennbar mit dem Treibhausgasausstof’ verknUpft. Hierbei betrug die CO,-Belastung im Jahr 1990 noch 164 Mio. Tonnen
CO2, 2020 waren es 146 Mio. Tonnen CO.. Bis 2030 soll dieser Wert auf hochstens 85 Mio. Tonnen CO; reduziert werden. Um dies zu erreichen wird der
Umstieg auf Elektromobilitéat gefordert, der OPNV und Bahnverkehr soll mehr Geld erhalten, Bahntickets sollen glinstiger werden und Flugtickets teurer.

Auch im Tourismus gibt es eine lebhafte Nachhaltigkeitsdiskussion. Die wachsende Intensitat dieser Diskussion wird vor allem dadurch deutlich, dass Begriff wie

,Flugscham” und ,Overtourism® Einzug in die Massenmedien erhalten und mittlerweile sehr gelaufig sind. Doch auch der Pkw wird noch gerne, gerade im
Rahmen von Inlandsreisen genutzt.

Quellen:

Bundesministerium fiir Erndhrung und Landwirtschaft 2020. Landliche Regionen verstehen. Fakten und Hintergriinde zum Leben und Arbeiten in landlichen Regionen. URL: https://www.bmel.de/SharedDocs/Downloads/DE/Broschueren/LaendlicheRegionen-

verstehen.pdf?__blob=publicationFile&v=12

Die Bundesregierung 2021. Klimaschonender Verkehr. URL: https://www.bundesregierung.de/breg-de/themen/klimaschutz/klimaschonender-verkehr-1794672

NIT Institut fir Tourismus- und Baderforschung in Nordeuropa GmbH 2019. Nachhaltige Urlaubsreisen: Bewusstseins- und Nachfrageentwicklung. URL:

https://www.bmu.de/fileadmin/Daten_BMU/Pools/Forschungsdatenbank/fkz_um18_16_502_nachhaltigkeit_reiseanalyse_2019_bf.pdf — EXperCOﬂSLﬂt 14
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2.4 Mobilitat und Logistik (3)

Bei der Logistik handelt es sich um den gréfiten Wirtschaftsbereich in Deutschland, nach der Automobilwirtschaft und dem Handel, noch vor der
Elektronikbranche und dem Maschinenbau. 2020 wurde branchenibergreifend in der Logistik rund 268 Mrd. Euro Umsatz erwirtschaftet. In Europa liegt der
Logistik-Markt bei 1.120 Mrd. Euro (2018), woran Deutschland mit rund einem Viertel einen hohen Anteil hat. Dies liegt zum einen an der strategisch giinstigen
Lage im Herzen Europas, zum anderen ist Deutschland in Bezug auf die Qualitat der Infrastruktur und die Logistiktechnologie sehr gut ausgerustet, so nimmt
Deutschland hierbei eine internationale Spitzenposition ein.

Dabei besteht nur etwa die Halfte der logistischen Leistungen in Deutschland darin, eine gemeinhin sichtbare Bewegung von Giitern durch Dienstleister:innen
vorzunehmen. Die andere Halfte wird innerhalb der Unternehmen vollzogen zur Planung, Steuerung und Umsetzung. Dabei ist der Logistiksektor nicht nur von
Bedeutung, weil er eine hohe Beschaftigungswirkung und eine Versorgungsfunktion innehat, auch im weltweiten Vergleich fihren die hocheffizienten
Logistikstrukturen in Deutschland dazu, dass die internationale Wettbewerbsfahigkeit der deutschen Industrie und des Auflenhandels erhoht wird.

Doch die Logistikbranche steht auch vor Herausforderungen. Die Umweltbelastungen, die durch Giterverkehr ausgeldst werden, steigen aufgrund eines
Zuwachses an Verkehr per se, aber auch durch ansteigende Transportentfernungen und -mengen. Dies flihrt zur Emission von Kohlendioxid (COz), Feinstaub
(PM) und Stickstoffoxiden (NOx) sowie Larmemissionen. Zusatzlich wirken folgende Effekte bei der Verstarkung der Belastungen:

o ,Guterstruktureffekt“: wachsender Anteil an kleineren, aber hoherwertigen Gutern wie Elektronikgeraten (haufiger Transport per Lkw oder Flugzeug)
. ,Logistikeffekt": Lieferungen ,just-in-time“, sodass Logistikdienstleistungen und Produktionsprozesse eine hohe Flexibilitdt und Zuverlassigkeit
innehaben missen. Aus diesem Grund ist der Logistikeffekt auf den Einsatz an Lkw angewiesen.

Weitere Herausforderungen und Zukunftstrends des Logistiksektors:

. Industrie 4.0 und Logistik 4.0: Die Digitalisierung verandert die klassischen Lieferketten.

Big Data Analytics: Erfassung, Analyse und Nutzbarmachung groRer Datenmengen in Echtzeit.
Automatisierung und Arbeit 4.0 in der Logistik zur weiteren Effizienzsteigerung.

Alternative Kraftstoffe und Antriebe zur Erreichung der Umweltziele.

Innovationen, neue Technologien und Konzepte erkennen, einarbeiten und nutzen.

Quellen:

Bundesvereinigung Logistik (BVL) 2021. Logistikumsatz und Beschéftigung. Bedeutung der Logistik fiir die deutsche Wirtschaft. URL: https://www.bvl.de/service/zahlen-daten-fakten/umsatz-und-beschaeftigung

Umweltbundesamt 2019. Giiterverkehr. URL: https://www.umweltbundesamt.de/themen/verkehr-laerm/nachhaltige-mobilitaet/gueterverkehr —

Bundesverband der Deutschen Industrie e. V. 2017. Herausforderungen und Perspektiven fiir die Logistik 2025. URL: https://www.bvl.de/files/1951/1988/2140/Herausforderungen-Perspektiven-Logistik-2025.pdf EXperConSLﬂt 15
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2.5 Tourismus und Reiseverhalten

Herausforderungen und Trends im Tourismus sind in dieser Phase untrennbar mit den Auswirkungen der Corona-Pandemie verknupft. Doch viele
Herausforderungen waren bereits vor der Corona-Pandemie abzusehen, z. B. der Vertrauens- und Imageverlust der Reisebranche, ausgeldst durch Insolvenzen
und geopolitische Unsicherheiten. Dazu kommen Debatten Gber Umweltbelastungen, die Begriffe wie ,Flugscham” und ,Overtourism® hervorbrachten. Dies hat
auch das individuelle Reiseverhalten nachhaltig beeinflusst.

Kunftig wird dies zu einer bewussten Selektierung der Reiseoptionen fiihren, gerade da diese ohnehin (noch) reduziert sind. Die groRe Herausforderung, aber
auch Chance, besteht fur die Tourismusbranche in der Wiederherstellung des Vertrauensverhaltnisses zu den Reisenden. Dies schliet auch die Auswahl der
Reiseziele und der genutzten Verkehrsmittel mit ein, bei denen auch der Wunsch nach Sicherheit und eigener Gesundheit eine groRe Rolle spielt. Vor diesem
Hintergrund wird vor allem der regionale Tourismus (kurze Wege, Naherholung) an Attraktivitat gewinnen. Die Urlaubsdestinationen missen nunmehr durch
Transparenz und Authentizitat bestechen, mit den Reisenden gekonnt interagieren und den eigenen Tourismusstandort sichtbar machen. So werden Reisen
deutlich individueller, es wird eine Abkehr von dem bisher bekannten Massentourismus geben. Der Wunsch nach nachhaltigen Beziehungserfahrungen wird
groRer, das heifdt, Erfahrungen, die jede:r Einzelne in der Corona-Pandemie machte, wird Einfluss auf die gesuchten und wahrgenommenen Urlaubserfahrungen
haben. Dabei erwarten Reisende vor allem neo-6kologische Konzepte, ein gesamtheitliches Gesundheitsverstandnis und gemeinschaftliche Werte. Reisende
mussen hierauf vertrauen kdnnen.

Der Anteil der Menschen, die sich in den nachsten Jahren Urlaub in Deutschland vorstellen kénnen, wachst. Fernziele werden noch mit Skepsis bedacht. So
entstehen auch viele Potenziale fiir Norddeutschland und Ostfriesland, wobei der Anteil der Personen, die in Deutschland Urlaub machen wollen, mit
fortschreitendem Alter deutlich gréRer wird — diese Entwicklung deutete sich vor der Corona-Pandemie bereits an. Fernziele auRerhalb Europas kommen vor
allem fur die JUngeren in Frage. Bei dem praferierten Reiseverkehrsmittel ist weiterhin das Auto vorne, dies gewinnt durch die Corona-Pandemie und die
Maglichkeit der individuellen Anreise auch nochmal an Bedeutung. Laut der ADAC Tourismusstudie war das Auto fur 63 % der Befragten im Jahr 2020 das
wichtigste Reiseverkehrsmittel (2019: 44 %), gefolgt vom Flugzeug. Letzteres wird in den nachsten Jahren, nach einem historischen, krisenbedingten Tief in 2020,
in den nachsten Jahren wieder massiv zulegen. Eisenbahn/Zug lag 2019 und 2020 konstant bei 8 % der Befragten — jedoch kommt eine Reise per Eisenbahn/Zug
in den nachsten 3-5 Jahren fiir 28 % der Befragten in Frage. Die Bedeutung des Bahnverkehrs nimmt also deutlich zu.

Das Leitmotiv des Haupturlaubs ist nach wie vor der Badeurlaub gefolgt von Stadtereisen, jedoch hat der Badeurlaub zahlenmafig etwas an Bedeutung verloren,
ebenso wie Rundreisen. Urlaub auf dem Land und in den Bergen dagegen hat zugelegt. Der Haupturlaub soll zudem in Zukunft wieder I&nger dauern (11 Nachte
und mehr). Somit gewinnt der Haupturlaub auch wieder starker an Bedeutung im Vergleich zu mehreren Kurzurlauben im Jahr. Mittelfristig bleiben
Individualreisen die bevorzugte Buchungsform und auch allgemein hat die flexible Reiseplanung an Bedeutung gewonnen, vor allem auch fiir die Alteren.

Quellen:
Zukunftsinstitut 2021. Tourismus nach Corona: Alles auf Resonanz! URL: https://www.zukunftsinstitut.de/artikel/tourismus-nach-corona-alles-auf-resonanz/ —
ADAC 2021. ADAC Tourismusstudie: Reisen nach Corona. URL: https://www.adac.de/verkehr/standpunkte-studien/mobilitaets-trends/tourismusstudie-reisen-corona/ EXperConSLﬂt 17
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2.6 Forderlandschaft

Da es in der Forderperiode keine Nachfolge der Europa-2020-Strategie geben wird, ist diese nicht analog aus der Standortprofilanalyse 2011 (damaliger
Forderzeitraum 2014-2020) zu Gbernehmen. Alle EU-Fonds werden zukinftig auf folgende fiinf politische Ziele ausgerichtet:

1.
2.

3.
4.

5.

ein intelligenteres Europa durch Innovation, Digitalisierung, wirtschaftlichen Wandel sowie Férderung kleiner und mittlerer Unternehmen.

ein griineres, CO,-freies Europa, das das Ubereinkommen von Paris umsetzt und in die Energiewende, in erneuerbare Energien und in den Kampf gegen
den Klimawandel investiert.

ein starker vernetztes Europa mit strategischen Verkehrs- und Digitalnetzen.

ein sozialeres Europa, das die Europaische Saule sozialer Rechte umsetzt und hochwertige Arbeitsplatze, Bildung, Kompetenzen, soziale Inklusion und
Gleichheit beim Zugang zu medizinischer Versorgung fordert.

ein biirgerndheres Europa durch Unterstiitzung lokaler Entwicklungsstrategien und nachhaltiger Stadtentwicklung in der gesamten EU.

Der Schwerpunkt der Investitionen in die regionale Entwicklung wird dabei sehr deutlich auf den Zielen 1 (intelligenteres Europa) und 2 (griineres, CO,-freies
Europa) liegen. Abhangig von dem relativen Wohlistand der Mitgliedsstaaten sollen 65-85 % der EFRE- und Kohasionsfonds-Mittel dieser Priorisierung zugeordnet
werden.

Im Rahmen der Kohasionspolitik wird auch in Zukunft in alle Regionen investiert, diese werden wie gehabt in drei Kategorien unterteilt: weniger entwickelte, im
Wandel befindliche und weiterentwickelte.

Dabei werden 80 Vereinfachungsmafnahmen in der Kohasionspolitik 2021-2027 vorgenommen, die zu kiirzeren, klareren und insgesamt weniger Regeln flihren
sollen. Zudem wird es einen flexibleren Rahmen fiir Budgets etc. geben.

Quellen:

Européische Kommission 2021. Neue Kohasionspolitik. URL: https://ec.europa.eu/regional_policy/de/2021_2027/ e EXperConSLﬂt 19
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Zusammenfassung der gesellschaftlichen und
okonomischen Trends

Bevolkerungsruckgang, Alterung, neues Familienverstandnis,
Bildungswanderung, Fachkraftemangel, neue Absatzmarkte, Stadt-Land-
Unterschiede, Glokalisierung

Demografischer Wandel

Hohes Wissens- und Bildungsniveau, Abnahme der Arbeitsplatze in der Industrie,
Zuwachs in wissensintensiven Dienstleistungen, neue Skills, hdhere Bedeutung

Ubergang zur Wissensdkonomie
von Innovationen, Akademisierung, Abwanderung hochqualifizierter Arbeitskrafte

Energiewende Ausstieg aus der Atomenergie, Klimawandel, Rohstoffknappheit, starkes
9 Wachstum erneuerbarer Energien, Energieeffizienz

Zunehmende Mobilitét der Bevolkerung, Stadt-Land-Unterschiede bei der Wahl der Verkehrsmittel,
Forderung der Elektromobilitdt, Nachhaltigkeit, Flugscham und Overtourism, steigendes

Mobilitat und LOgIStIk Guterverkehrsaufkommen, innovative Logistikkonzepte fiir eine hohere Flexibilitat, steigende
Umweltbelastungen

Selektierung der Reiseoptionen, Umweltbewusstsein, Sicherheit und Gesundheit,

regionaler Tourismus gewinnt an Bedeutung, flexiblere Reiseplanung, steigende
Bedeutung des Haupturlaubs, Strand-/Badeurlaub dominiert

Tourismus und Reiseverhalten

Eérderlandschaft Keine Nachfolge der Europa-2020-Strategie, EU-Fonds werden auf
Forderzeitraum 2021-2027 ausgerichtet
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Bedeutung der gesellschaftlichen und ékonomischen Trends
fur den Standort Norden

Wie die Gesellschaft im Allgemeinen wird auch die Bevdlkerung der Stadt Norden weniger, alter und heterogener, d.h. zunehmend gepragt von Menschen mit
Migrationsgeschichten und neuen Lebensmodellen. Demnach ist es besonders wichtig, sich auf diese Entwicklung vorzubereiten und entsprechende Angebote
sowie die dazugehdrige Infrastruktur hierfir zu schaffen. Gleichzeitig ist es in diesem Kontext sinnvoll, ein gezieltes Marketing bei jingeren Zielgruppen zu
implementieren, um diese vor allem zu binden, aber auch gewinnen zu kénnen.

Durch die Corona-Pandemie verandert sich die Wahrnehmung der Ballungsraume sowie der landlichen Regionen. Diese Glokalisierung kann sich positiv auf den
Standort Norden auswirken, gerade auch auf den Tourismus. Norden kann Tourist:innen Sicherheit und Authentizitat bieten, gerade in einer Zeit, in der der Urlaub
in Deutschland, ,in der Region® boomt. Hinzu kommt die Gesundheitsinfrastruktur u.a. mit vielfaltigen Kurangeboten, die Norden in diesem Kontext attraktiv
macht.

Wissen spielt fir die Zukunftsentwicklung eine immer gewichtigere Rolle. Hierbei sollte ein Augenmerk auf das Bildungsangebot und dessen Qualitat gelegt
werden, ggf. missen hierzu weitere Angebote zur Bildung/Ausbildung/Weiterbildung geschaffen werden. Dies immer auch vor dem Hintergrund wissensintensiver
Dienstleistungen, die mehr und mehr Fachkrafte in Deutschland beschéaftigen.

Regenerative Energiequellen (z. B. Windkraft, Off Shore) werden weiter ausgebaut, auch hier gibt es fiir den Standort Norden Potenziale, diese Entwicklung
positiv mitzuentwickeln und voranzugehen.

Der Einzelhandel hat es immer schwerer, Kund:innen zu halten, da gerade durch die Corona-Pandemie ein noch starkerer Online-Boom Einzug gehalten hat.
Hierzu wird es immer wichtiger werden, eine Mischung aus Online- und Vor-Ort-Angeboten im Einzelhandel zu schaffen, die Handler:innen online abzubilden
(siehe z. B. den Norder Kompass) und die Innenstédte zu entwickeln. Ebenso sollte auch das OPNV-Angebot nach und nach erweitert und flexibilisiert werden,
um allen Nutzer:innen gerecht zu werden und wirkungsvolle Alternativen zum Autoverkehr zu schaffen.

Nachfolgend wird eine statistische Analyse des Standorts Norden zu unterschiedlichen Aspekten beschrieben, in der auch Aussagen zu den oben genannten
Themen getroffen werden.
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3.1.1 Demografische Entwicklung

Entwicklung der Bevolkerung und des Wanderungssaldos

Die Entwicklung der Einwohnerzahlen der Stadt Norden verlief seit Anfang der
2000er Jahre insgesamt relativ gleichmaRig und ist seitdem nahezu konstant
geblieben. Zwischen dem Jahr 2000 und dem Jahr 2019 ist die Einwohnerzahl
lediglich um ca. 0,2 % angestiegen, seit dem Jahr 2013 betragt der Anstieg rund
0,5 %. Die Entwicklung des Wanderungssaldos seit 2000 zeigt, dass Jahre mit
leichten bis ausgepragten Wanderungstiberschiissen lUberwiegen. Die grofiten
Wanderungsgewinne in dem betrachteten Zeitraum waren im Jahr 2015 durch
die Zuwanderung von Gefllichteten zu verzeichnen.

Mit einem Wert von 0,8 liegt der Wanderungssaldo 2019 (Zuztige pro 1000
Einwohner:innen — Fortziige p. 1.000 EW) fiir die Stadt Norden deutlich unter
dem Durchschnittswert fir das Land Niedersachsen (4,4). Positiv zu erwahnen
ist, dass die Stadt Norden in den letzten Jahren keine negativen
Wanderungssaldi verzeichnet hat, wie es beispielsweise 2019 fur die Umgebung
der Fall war (Brookmerland, Stdbrookmerland, Emden). Insbesondere die Jahre
2015, 2016 und 2018 weisen uberdurchschnittliche Wanderungsgewinne auf.

Stadt \x
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Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Niederséchsisches Landesamt fiir Statistik 2021
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3.1.1 Demografische Entwicklung
Zuzuge, Fortzige und Wanderungssaldo
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Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Niederséchsisches Landesamt fiir Statistik 2021
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Insgesamt ist der Wanderungssaldo der Stadt Norden mit 21
Personen leicht positiv.

Die Altersstruktur der Zu- und Fortzlge zeigt fir das Jahr 2019
den deutlichen Wanderungsverlust in der Altersgruppe der 18-
bis unter 25-Jahrigen sowie einen leicht negativen
Wanderungssaldo in den Altersgruppen der 25- bis unter 30-
Jahrigen sowie der 30- bis unter 50-Jahrigen.

Hier spiegelt sich deutlich die Abwanderung der Altersgruppen
im Ausbildungsalter wider (insbesondere 18- bis unter 25
Jahre).

Grolie Teile dieser Altersgruppe ziehen zum Studium an einen
Hochschulstandort und kehren — wenn tberhaupt — erst Jahre
oder Jahrzehnte spater in die Heimat zurick.

Dagegen lassen sich fir die Altersgruppen ab 50 Jahren und
besonders ab 65 Jahren deutliche Wanderungsgewinne
beobachten, die fur die Altersgruppe 65+ insbesondere auf die
Verlagerung des Lebensmittelpunktes von Ruhestandler:innen
zurtickzufthren ist.
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3.1.1 Demografische Entwicklung

Altersgruppenspezifischer Wanderungssaldo und Entwicklung des Durchschnittsalters

60 3 In der Detaildarstellung des altersgruppenspezifischen
a5 Wanderungssaldo tritt die Bildungs- bzw. Studiumswanderung
noch deutlicher hervor. Gerade die Altersgruppe der 20- bis unter
40 25-Jahrigen weist den hochsten saldierten Wanderungsverlust auf.
26 Hier finden sich klassischerweise die nach dem Abitur zum
- Studium an den Ort des Studiums ziehenden jungen Erwachsenen.
20 16
7 Insgesamt finden sich mehr oder weniger stark ausgepragte
. l 4 Wanderungsverluste bzw. negative Wanderungssaldi in den
0 - - Altersgruppen zwischen 18 und 35 Jahren. Der hochste positive
. . Wanderungssaldo und damit eine Netto-Zuwanderung findet sich in
I - l den Altersgruppen der 55- bis unter 60-Jahrigen und der 60- bis
20 16 . unter 65-Jahrigen, d.h. der sich an der Schwelle ihres Ruhestandes
21 befindlichen Personen.
40 Y- Das Durchschnittsalter der Einwohner:innen der Stadt Norden lag
38 in den Jahren seit 2002 im Durchschnitt um rund 2,5 Jahre Uber

dem entsprechenden Wert im Landkreis Aurich und im Land
-60 -52 Niedersachsen. Seit 2002 ist das Durchschnittsalter in Norden
& insgesamt um 4,7 Jahre angestiegen (in Niedersachsen um 3,4
5 Jahre; im Landkreis Aurich um 5,1 Jahre), was nicht zuletzt auf die
L Wanderungsbewegungen der relevanten Altersklassen innerhalb
- der Bevolkerung vor Ort zurlickzuflhren ist.

Mit 47,8 Jahren Ubersteigt das Durchschnittsalter der
Einwohner:innen der Stadt Norden im Jahr 2019 das der
Einwohner:innen im Landkreis Aurich um 2,4 und in Niedersachsen
um 3,1 Jahre.

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Niederséchsisches Landesamt fiir Statistik 2021
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3.1.1 Demografische Entwicklung

Altenquotient und Jugendquotient
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Wie die Wanderungsstrukturen der einzelnen Altersgruppen bereits
verdeutlicht haben, hat sich der Anteil der alteren Jahrgange an der
Gesamtbevélkerung in den letzten Jahren deutlich erhéht

(s. Abbildung links).

Mit etwas UGber 50 Personen auf 100 Einwohner:innen liegt der
Altenquotient deutlich héher als im Land Niedersachsen (37,5) und
auch im Landkreis Aurich (40,0). Gegenlber dem Jahr 2004
entspricht das einer Steigerung um rund 12 Personen pro 100
Einwohner:innen bzw. einem Zuwachs von 30 %.

Dem Anstieg des Altenquotienten steht die deutliche Verringerung
des Jugendquotienten gegenlber. Dieser liegt im Jahr 2019 zwar
mit 32,4 in etwa auf gleicher Héhe mit den entsprechenden Werten
des Landes Niedersachsen (31,8) und des Landkreises Aurich
(32,2).

Dennoch hat sich die Zahl der unter 20-Jahrigen pro 100
Einwohner:innen seit 2002 um rund 19 Prozent verringert,
wenngleich sich der Jugendquotient in den Jahren seit 2014 kaum
verandert hat und im Jahr 2017 kurzfristig sogar wieder leicht
angestiegen ist.
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung
— Beschaftigungsstruktur ~

Die Wirtschafts- und Beschaftigungsstruktur der Stadt Norden
(sozialversicherungspflichtig Beschaftigte zum 30.06.2020 am
Arbeitsort) wird vor allem durch den Dienstleistungssektor gepragt.

1.0%

Rund 55 % aller Beschaftigten waren 2020 im Dienstleistungssektor
. tatig (5.600 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Arbeitsort).
B A Land- und Forstwirtschaft,
Fischerei Innerhalb des Dienstleistungssektors arbeiten die meisten
Beschaftigten in den Bereichen Heime und Sozialwesen (1.454 SVB)
® B - F Produzierendes Gewerbe sowie im Gesundheitswesen (1.095 SVB).

Neben dem Dienstleistungssektor spielt der Bereich Handel, Verkehr
und Lagerei sowie Gastgewerbe eine bedeutende Rolle, in dem fast
® G - | Handel, Verkehr und ein Drittel der Beschéftigten tétig ist.
Lagerei, Gastgewerbe
Etwa jeder siebte Beschaftigte ist im Produzierenden Gewerbe tatig
= J - U Sonstige (Bau und Verarbeitendes Gewerbe). Dort arbeiten ca. 1.500

Dienstleistungen Beschaftigte.

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Bundesagentur fiir Arbeit. Datenstand: Marz 2021
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung

Beschaftigungsstruktur

L,M Immobilien, freiberufl. Wissenschaftl. und techn. Dienstleistungen
J Information und Kommunikation

| Gastgewerbe

P Erziehung und Unterricht

R,S,T sonstige Dienstleistungen, Private Haushalte

87-88 Heime und Sozialwesen

G Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen

H Verkehr und Lagerei

F Baugewerbe

C Verarbeitendes Gewerbe

N (ohne ANU) sonst. Wirtschaftl. Dienstleist. (ohne...

A Land- und Forstwirtschaft, Fischerei

0,U Offentliche Verw., Verteidigung, Sozialvers., Ext. Organisationen
86 Gesundheitswesen

K Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen

Insgesamt

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Bundesagentur fiir Arbeit

58,50%
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Der grofite Entwicklungssprung der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten zwischen 2014 und 2020 in der Stadt Norden erfolgte in
der Branche Immobilien, freiberufliche, wissenschaftliche und
technische Dienstleistungen, mit einem Wachstum von 58,5%. Dieses
ist auch hoher als im Landkreis Aurich sowie in Niedersachsen.

Darauf folgen fur die Stadt Norden mit 36,8% Information und
Kommunikation sowie mit 24,6% das Gastgewerbe.

Auffallig ist auch die stark riicklaufige SVB-Entwicklung in Norden im
Bereich der Erbringung von Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen mit einer Entwicklung von -38,2%.
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung

~ Beschaftigungsstruktur =

100% Betrachtet man die sozialversicherungspflichtig Beschaftigten
am Arbeitsort nach WZ-Code-Abschnitten (Stichtag
30.06.2020) wird deutlich, dass die Stadt Norden im Vergleich
zum Land Niedersachsen, dem Landkreis Aurich, der Stadt
Aurich sowie der Stadt Wiesmoor zwei vergleichsweise

dominante Wirtschaftsabschnitte hat:

90%

80%

70%

19,7%

Offentliche und private Dienstleistungen mit 43,1% sowie
Handel, Verkehr und Lagerei, Gastgewerbe mit 29,5%. Sehr
gering vertreten ist dagegen die Land-, Forst- und

11,2% o Fischereiwirtschaft.

60%
50%

40% Mit 11,2% und 15,2% sind auch die Abschnitte Erbringung von
Unternehmensdienstleistungen und das produzierende
29,5% Gewerbe in der Stadt Norden im Vergleich mit den gezeigten

Beispielen vergleichsweise unterreprasentiert.

30%

20%

10%

0%

Niedersachsen LK Aurich Stadt Aurich Stadt Norden Stadt Wiesmoor
HA Land-, Forst- und Fischereiwirtschaft M B-F Produzierendes Gewerbe
B G-| Handel, Verkehr und Lagerei, Gastgewerbe W J- N Erbringung von Unternehmensdienstleistungen

®m O - U Offentliche und private Dienstleistungen

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021
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.2 Wirtschaftliche Entwicklung

Branchenstruktur

70%

50%

30%

10%

SVB Entwicklung 2014 - 2020

-10%

-30%

-50%

L,M Immobilien,
freiberufl., wissenschaftl.
/u. techn. Dienstleistungen
LQ0,7; 58,5%; 569 SVB
JInformation und
Kommunikation
LQ0,4; 36,8%; 1\45 SVB

H Verkehr und Lagerei
LQ 1,0; 9,4%; 595 SVB

| Gastgewerbe
LQ 2,8; 24,6%; 902 SVB

P Erziehung und Unterricht
G Handel; Instandhaltung und LQ 1,5; 18,6%; 637 SVB
Reparatur von Kfz

LQ 1,1;7,6%; 1.548 SVB

R,S,T Kunst u. Unterhaltung,
sonst. Dienstleistungen, private
Haushalte
LQ 1,1; 14,3%; 392 SVB

87,88 Heime und Sozialwesen
LQ 1,9; 11,2%; 1454 SVB

A Land- und Forstwirtschaft,
Fischerei

/
C Verarbeitendes Gewerbe LQ 1,2; -1,0%; 98 SVB

1Q.0,4; 2,7%; 838 SVB F Baugewerbe

LQ 1,1; 5,0%; 656 SVB

0O,U offentliche Verwaltung,
Verteidigung, Soz.versicherung usw.
LQ 1,5; -6,9%; 867 SVB

86 Gesundheitswesen
LQ 1,4; -8,1%; 1.095 SVB

K Erbringung von Finanz- und —
Versicherungsdienstleistungen
LQ0,9; -38,2%; 277 SVB

Lokalisationsquotient (LQ) 3

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Bundesagentur fiir Arbeit. Datenstand: Mérz 2021
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Die Portfolioanalyse zeigt das Beschaftigungswachstum, die
Konzentration einer Branche am Standort Norden im Vergleich zu
Deutschland sowie die jeweilige BranchengroRRe (s. Abbildung
links). Der Portfolioanalyse liegt die Entwicklung der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten von 2014 bis 2020 in
der Stadt Norden zugrunde.

Das starkste Beschaftigungswachstum weisen die Bereiche
Immobilien, freiberufliche, wissenschaftliche und technische
Dienstleistungen (ca. 58%), Information und Kommunikation (ca.
37%), sowie das Gastgewerbe (ca. 25 %) auf. Die héchste
Konzentration von Beschaftigten in Norden im Vergleich zu
Deutschland (Lokalisationsquotient: Anteil der Beschaftigten einer
Branche / Anteil der Beschaftigten der gleichen Branche in
Deutschland) findet sich im Gastgewerbe (LQ 2,8).

Es ist festzustellen, dass die mitarbeiterstarksten und damit
groRten Branchen in der Stadt Norden die Gesundheitswirtschaft
(Gesundheitswesen, Heime und Sozialwesen) sowie der Handel
ist. Wissensintensive Dienstleistungen wie beispielsweise
Information und Kommunikation haben das zweitgréfite
Wachstum in Norden, sind jedoch noch recht klein mit 145 SVB
und auch unterdurchschnittlich lokal am Standort vertreten im
Vergleich zu Deutschland.

Aus den genannten Griinden wurden aufgrund der Bedeutung der

Branchen fiir Norden die drei Branchen Gesundheit, Tourismus
und (Einzel-)Handel ausgemacht.
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung

Berufspendler:innen

Aurich, Stadt
Norden, Stadt
Stdbrookmerland
GroRefehn
Wiesmoor, Stadt
SG Brookmerland
Ihlow

SG Hage
Krummhorn
GroBheide

Hinte

Dornum
Norderney, Stadt
Juist, Inselgemeinde

Baltrum

5.678

1.699

2.619

3.134

5.915

4.072

13.724

3.285

1.435

2.146

1.268 3.389

=
o
®
oy

3.210

522 2.825

510 2.379

444 1.000

SN 440

— 126
128

| =
75

o

4.757

4.042

5.000

10.000

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021

M Einpendler

15.000

6.456

3.381
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20.000

Stadt \x-
Norden

Der Pendlersaldo je 1.000 sozialversicherungspflichtig
Beschaftigte am Arbeitsort liegt in der Stadt Norden im Jahr
2020 im positiven Bereich bei +232,1, d.h. es pendeln je 1.000
SVB am Arbeitsort rund 232 Personen mehr ein als aus. Bei
den umliegenden Kommunen des Festlandes sieht es anders
aus: Dort ist ein teils starker negativer Pendlersaldo zu
verzeichnen. Ein positiver Saldo in Norden spricht z. B. fir die
Attraktivitat des Standortes als Arbeitsort.

Beim Vergleich der Ein- und Auspendler:innen in den
Kommunen im Landkreis Aurich zum 30.06.2020 (s. Abbildung
links) zeigt sich, dass die beiden Kommunen mit dem
insgesamt hochsten Aufkommen an Pendler:innen (Stadt
Aurich und Stadt Norden) mehr Ein- als Auspendler:innen
vorweisen kénnen. In Norden sind es 5.678 Ein- und 3.285
Auspendler:innen.

Bei den Ubrigen Gemeinden ist auffallig, dass zumeist die
Anzahl der Auspendler:innen die Einpendler:innen Uberwiegt.
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung

Gewerbesteuereinnahmen

In der Abbildung wird die Entwicklung der
Gewerbesteuereinnahmen je Einwohner in den Kommunen im
Landkreis Aurich (2012 = 100) dargestellt.

Von 2012 bis 2019 haben sich die Gewerbesteuereinnahmen
je Einwohner:in bei indexierter Betrachtung in der Stadt Norden
sehr positiv entwickelt. Verglichen mit den weiteren
Suchraumen fand in Norden seit 2012 das grote Wachstum
statt. Auffallig ist vor allem der signifikante Anstieg ab 2016.
Besonders bemerkenswert ist dies vor dem Hintergrund, dass
die Entwicklung in Niedersachsen insgesamt seit 2012 auf
einem etwa gleichbleibenden Niveau blieb.

350
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2012 2013 2014 2015
-50
—Niedersachsen =——Weser-Ems
== Stadt Norden ==~=Stadt Aurich

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021
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3.1.2 Wirtschaftliche Entwicklung
Entwicklung der SVB in den 10 grofdten Berufsgruppen in der Stadt Norden

In Abbildung rechts wurde die Entwicklung der
sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten in den 10 grofiten
Berufsgruppen in der Stadt Norden dargestellt (30.06.2015 bis
30.06.2020).

Die beschaftigungsstarkste und damit gréRte Berufsgruppe in
der Stadt Norden stellen die medizinischen Gesundheitsberufe
dar (Stand: 30.06.2020). Doch das Wachstum in der Stadt
Norden ist hierbei lediglich bei 1,2%, gerade im Vergleich zum
LK Aurich mit 14,2% Zuwachs ist dies vergleichsweise gering.
Einen groRen Zuwachs erlebten die Maschinen- und
Fahrzeugtechnikberufe, die in Norden um 37,3% wuchsen und
412 SVB umfassen. Im Vergleich hierzu schrumpfte die
Berufsgruppe im Landkreis um 6,8%. Die bedeutsamen
Berufsgruppen Verkehr, Logistik (20,2%) sowie Tourismus-,
Hotel- und Gaststattenberufe (15,4%) erfuhren in der Stadt
Norden ebenfalls einen betrachtlichen Zuwachs.

81 Medizinische Gesundheitsberufe

71 Berufe Unternehmensfiihrung,-organisation

62 Verkaufsberufe

83 Erziehung,soz.,hauswirt.Berufe, Theologie

63 Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe

51 Verkehr, Logistik (auRer Fahrzeugfiihr.)

32 Hoch- und Tiefbauberufe

72 Finanzdienstl.Rechnungsw.,Steuerberatung

25 Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe

82 Nichtmed.Gesundheit,Kérperpfl., Medizint.

Alle Berufe

-40% -30% -20% -10%

SVB 2020
1.041SVB
4.525SVB

970 SvB
6.144 SVB

914 SVB
5.560 SVB

727 SVB
4.510SvB

562 SVB
2.697 SVB

494 sVB
2.813SVvB

459 SVB
2.216 SVB

-28,8%
1.993 SVB

412 SVB
3.302svB

396 SVB
1.938 SVB

10.309 SvB
60.244 SVB

15,4%
-1,0% |
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Entwicklung 2015-2020

1,2%
14,2%
3,6%
3,8%
6,9%
6,3%
6,6%
30,5%

20,2%
14,6%

m LK Aurich

25% i

I 1,6%

E 1,3%

37,3%
-6,8% [l
-6,6% [l
10,2%

3,6%
5,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Sonderauswertung der Bundesagentur fiir Arbeit
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3.1.3 Standortfaktoren
Uberblick

Standortfaktoren fuihren in ihrer Gesamtheit zur Standortwahl eines Unternehmens. Dabei ergeben sich diese Faktoren aus den Gegebenheiten des Standortes
und dessen Umfeld. Ublicherweise werden Standortfaktoren in harte (z. B. Verkehrsanbindung, Breitbandinfrastruktur) und weiche Standortfaktoren (z. B. Image
des Standortes, Kulturangebot) unterteilt, wobei hier bei unterschiedlicher Perspektive auch unterschiedliche Differenzierungen méglich sind. Eine grundlegende
Differenzierung der Begriffe lautet jedoch wie folgt:

. Harte Standortfaktoren verandern sich nur selten oder langsam, weshalb sie fir die langfristige Unternehmensplanung besonders wichtig sind, zudem
lassen sich diese objektiv gut messen und beziffern,

. Weiche Standortfaktoren hingegen unterliegen einem stetigen Wandel und sind daher nur kurzfristig bestimmbar, z. B. die Arbeits- und
Lebensbedingungen — weiche Standortfaktoren sind nicht so genau zu beziffern wie harte Standortfaktoren, daher eignen sie sich weniger fiir die langfristige
Unternehmensplanung.

Dennoch gewinnen weiche Standortfaktoren immer weiter an Bedeutung. Gerade da sich weiche und harte Standortfaktoren in vielen Punkten gegenseitig
bedingen, verstarken etc., ist es besonders wichtig, auch die weichen Standortfaktoren im Blick zu behalten. Ein harter Standortfaktor fiir Unternehmen ist
beispielsweise die Verflgbarkeit an entsprechend qualifizierten Fachkraften — diese wiederum beziehen auch weiche Standortfaktoren in ihre personliche
Standortentscheidung mit ein. Somit profitieren Unternehmen nicht nur indirekt von weichen Standortfaktoren wie z. B. dem Kulturangebot oder dem
Standortimage, sondern auch direkt und spiirbar in puncto Fachkrafteverfligbarkeit.

Im Folgenden werden ausgewahlte harte und weiche Standortfaktoren fir den Standort Norden vorgestellt. Nachfolgend werden zudem Aussagen zum
Thema Gewerbeflachen als weiteren harten Standortfaktor getroffen (s. Kapitel 3.3).

Quellen:
BWL-Lexikon 2021. Standortfaktoren. URL: https://www.bwl-lexikon.de/wiki/standortfaktoren/
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3.1.3 Standortfaktoren
Harter Standortfaktor: Verkehr

Die strafRenseitige Infrastruktur fiir den Standort Norden kann, wie bereits in der Standortprofilanalyse 2011, als eher schwacher Faktor bezeichnet werden. Dies
vor allem aufgrund der Tatsache, dass es keine direkte Autobahnanbindung an den Standort Norden gibt. Von hier sind es etwa 30-40 Minuten bis zum
nachstgelegenen Anschluss an der A31 bei Emden.

Schienenseitig gibt es die Bahnhofe Norden Hbf (barrierefrei), Norddeich Mole (barrierefrei) sowie Norddeich (nicht barrierefrei). Bei allen drei Bahnhofen werden
die Linien IC 35 nach Koblenz u.a. Gber Munster und Rhein/Ruhr, IC 56 nach Leipzig u.a. tber Oldenburg, Bremen und Hannover sowie RE1 nach Hannover u.a.
Uber Oldenburg, Bremen und Verden bedient. Somit ist auch eine punktuelle Uberregionale Anbindung, vor allem flr touristische Zwecke, gegeben.

Der Norder Hafen dient vor allem der Anbindung der Inseln Juist und Norderney, fur die vor allem der Giter- und Personenverkehr hieriiber abgewickelt wird. In
diesem Kontext wurde am 01.08.2009 ein neuer Fahrterminal eingeweiht. Darlber hinaus gibt es Personen-/Ausflugsverkehr zu den Ostfriesischen Inseln (auBer
Wangerooge) und ins Wattenmeer. Darlber hinaus ist der Norddeicher Hafen im Bereich Offshore-Service zu nennen.

Der Flugplatz Norden-Norddeich bedient vor allem die Bedarfsfllige, die mit festen Abflugzeiten geregelt sind, zu den Ostfriesischen Inseln (Juist, Norderney,
Baltrum, Langeoog).

Quellen:

Zweckverband Verkehrsverbund Bremen/Niedersachsen 2021. URL: http://daten.zvbn.de/

Stadt Norden. Umwelt & Verkehr. Bahnhof. URL: https://www.norden.de/Umwelt-Verkehr/Verkehr/Bahnhof/

Stadt Norden. Umwelt & Verkehr. Norder Hafen. URL: https://www.norden.de/Umwelt-Verkehr/Verkehr/Norder-Hafen/ ‘— ExperC0n5u]t 36




3.1.3 Standortfaktoren

——

Harter Standortfaktor: Breitband- und Mobilfunkinfrastruktur

Ein leistungsfahiger Breitbandanschluss ist sowohl fiir Private als auch fir Unternehmen ein
elementarer Standortfaktor. Gerade wissensintensive Dienstleistungen und zukunftsorientierte
Produktions- und Logistikprozesse bendtigen eine immer héhere Breitbandgeschwindigkeit.

Laut dem Breitbandatlas des Bundesministeriums fiir Verkehr und digitale Infrastruktur ist gerade
im Zentrum Nordens eine hohe Breitbandverfugbarkeit gegeben (s. Abbildungen rechts). Nordlich
und sudlich des Zentrums sind nur noch vereinzelte, teilweise niedrige Verfligbarkeiten
angegeben. Uber die unterschiedlichen Breitbandgeschwindigkeiten hinweg (10-1.000 Mbit/s)
liegt Norden in etwa beim Durchschnitt des Landes Niedersachsen und minimal Gber dem
Durchschnitt fir Deutschland.

Auf der Funklochkarte unterhalb wird deutlich, dass es noch einige Orte in Norden gibt, die keine
oder eine nur schlechte Mobilfunkverfligbarkeit haben. Der Uberwiegende Grolteil ist jedoch mit
4G angeschlossen. .

Logende  Hiufgste Neczthlogie nant esspuri) 9 @ ke Enpting

Quellen:
Breitbandatlas des BMVI. Abruf am 08.06.2021. URL: https://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/Breitbandatlas-Karte/start.html
Breitbandmessung. Funklochkarte. Abruf am 08.06.2021. URL: https://breitbandmessung.de/kartenansicht-funkloch
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3.1.3 Standortfaktoren

Weiche Standortfaktoren

Bildungsangebot

Die Stadt Norden verfligt tiber ein gutes Schulangebot, das Uber die verschiedenen Schulformen reicht. Drei Grundschulen befinden sich in der Kernstadt, weitere
befinden sich in den Ortsteilen Norddeich, Stiderneuland | und Leybuchtpolder. Als weiterflihrende Schulen gibt es eine Oberschule sowie das Ulrichsgymnasium.
Dartber hinaus sind in Norden insgesamt zwei Foérderschulen sowie die Berufsbildenden Schulen (BBS) zu finden. Seit 2009 tragen die berufsbildenden Schulen

den Namen Conerus-Schule Norden. Dartiber befindet sich in der Stadt Norden eine Kreisvolkshochschule, ebenso ist eine der beiden Standorte der Musikschule
des Landkreises Aurich hier beheimatet.

Soziale Infrastruktur

In der Stadt Norden gibt es vier stadtische Kindertagesstatten sowie elf Kindertagesstatten und Kindergarten freier Trager (z. B. Arbeiterwohlfahrt,
Kirchengemeinden). Es bleibt jedoch festzuhalten, dass es kaum Ganztagsangebote gibt, ebenso gibt es kaum flexible Betreuungsmodelle oder Ferienbetreuung.
Zur Versorgung der Alteren gibt es fiinf Senioren- und Pflegeheime, ergénzt durch ambulante Pflegedienste. Die insgesamt schwerpunktmaRig
allgemeinmedizinische arztliche Versorgung konzentriert sich auf die Kernbereiche Norden und Norddeich. Darlber hinaus sind die regionale Ubbo-Emmius-Klinik
mit ihren Standorten in Norden und Aurich sowie die Rehabilitationsklinik Dr. Becker Klinik zu nennen, ebenso wie Badearzte und Kurmdglichkeiten.

Grundversorgung

Die Stadt Norden erfiillt seine Funktion als Mittelzentrum in Sachen Grundversorgung und verfligt iber ein ausreichendes Warenangebot. Waren des taglichen
Bedarfs wie Lebensmittel und Drogerieartikel und des mittelfristigen Bedarfs sind dabei entsprechend vorhanden. Beim mittelfristigen Bedarf dominiert das
Sortiment an Bekleidung/Schuhen.

Freizeit / Kultur

Das Freizeit- und Kulturangebot hat nicht nur Auswirkungen auf den (Tages-)Tourismus, es erhéht auch die Wohnqualitat der Norder Bevdlkerung. Norden verfligt
Uber Kinderspielplatze, Museen, Sportanlagen, Vereine sowie ein Theater, ein Erlebnisbad (Ocean Wave) sowie das Frisia Bad. Uberregionale Bekanntheit haben
vor allem die Seehundstation Nationalpark-Haus in Norddeich sowie das Ostfriesische Teemuseum in Norden inne. Dennoch ist das Freizeitangebot flr junge
Menschen, insbesondere fiir Jugendliche insgesamt ausbaufahig.

Lebensqualitat

Der Standort Norden hat eine hohe Wohn- und Lebensqualitat inne. Diese resultiert aus der schénen Lage an der Nordsee und den entsprechenden
naturrdumlichen Qualitdten aus Landschaft, Natur und Meer. Die gute Luftqualitat ist ein wichtiger Treiber fir die Stadt Norden als Tourismusdestination. Dennoch
ist der Wohnraum hart umkampft, da es eine Konkurrenz zwischen Miet- und Ferienwohnungen gibt. Viele kleine Wohnungen werden als Ferienwohnungen
genutzt und stehen damit den Arbeitskraften nicht zum Dauerwohnen zur Verfligung.

Quellen:

Dr. Lademann & Partner. Einzelhandelsentwicklungskonzept der Stadt Norden 2018. p
Website der Stadt Norden.de und Norddeich.de EXperCOﬂSLﬂt 38




3.1.3 Standortfaktoren
Einzelhandelsrelevante Kaufkraft

Fir 2020 wurde die einzelhandelsrelevante Kaufkraftkennziffer 110
der Stadt Norden (gesamte Kaufkraft am Standort) im

Vergleich mit weiteren Kommunen sowie den Nordseeinseln 108
Juist und Norderney verglichen. Der Indexwert von 100
entspricht dem Bundesdurchschnitt pro Einwohner:in. Das
Verhaltnis wird hier auch in Euro ausgedrtckt, d.h. es handelt 104
sich hierbei um die Kaufkraft in Euro je Einwohner:in.

106

102

Die Stadt Norden liegt hier deutlich unter dem 100
Bundesdurchschnitt, vergleichbar mit der Stadt Emden.

Auffallig sind vor allem Juist & Norderney, die deutlich Gber 98
dem Bundesdurchschnitt liegen. o
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Quelle: Eigene Bearbeitung nach Daten von MB Research 2020: Einzelhandelsrelevante Kaufkraft 2020.
*Bezogen auf den Durchschnitt der einzelhandelsrelevanten Kaufkraft von 100,0 pro Einwohner.
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3. Standortprofilanalyse

3.1 Regionalokonomische Ausgangssituation der Stadt Norden und des
Landkreises Aurich

3.2Fokusbranchen in der Stadt Norden

3.3 Gewerbeflachenanalyse

3.4 Organisation und Ressourcen

3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
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3.2 Fokusbranchen in der Stadt Norden

Aus der Branchenstruktur- bzw. Portfolioanalyse (Kapitel 3.1.2) wurden die drei Fokusbranchen abgeleitet. Diese
resultieren einerseits aus der Grofke (Zahl der Beschaftigten) und andererseits der Spezialisierung der Branche vor Ort

(Lokalisationsquotient):

3.2.1 Tourismus
3.2.2 Gesundheitswirtschaft
3.2.3 Einzelhandel
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3.2.1 Tourismus
Touristisches Profil der Stadt Norden

Die Stadt Norden, direkt an der Nordsee gelegen, mit ihrem besonderen Reizklima, ist ein attraktiver Ort fir einen Erholungsurlaub — und das ganzjahrig. Die
Landschaft besticht durch seine Naturbelassenheit und ladt so zum Spazieren, Radfahren, zu Wattwanderungen oder auch andere Aktivitaten fur die ganze Familie
ein. Mit der Anerkennung als ,Nordseeheilbad” kann Norden zusatzlich punkten, zudem ist die Stadt Teil des UNESCO-Biospharenreservats Niedersachsisches
Wattenmeer. Besonderer Stellenwert kommt dem Nationalparkzentrum Norden/Norddeich sowie der Seehundaufzucht- und Forschungsstation zu, einerseits als
Informationsstellen flir das Wattenmeer und andererseits als beliebter Ort fiir Tourist:innen. Norden, als alteste Stadt Ostfrieslands, kann auch stadtebaulich punkten,
da es zahlreiche gut erhaltene Bauwerke gibt, darunter die Ludgerikirche mit freistehendem Glockenturm, aber auch Muhlen und eine Vielzahl an Museen sind hier
zu finden. Unter diesen Museen finden sich u.a. auch das Ostfriesische Teemuseum Norden sowie das Automobil- und Spielzeugmuseum.

Weitere attraktive Angebote finden sich vor Ort mit dem Erlebnisbad Ocean Wave, einem Wellenpark, Abenteuergolfplatz sowie die Mdglichkeit, u.a. die Inseln Juist
und Norderney zu besuchen.

Zielgruppen fiir den Tourismus in Norden sind vor allem Familien mit Kindern, aber auch erwachsene Singles und Paare ohne Kinder sowie Best Ager.

Reisemotive sind schwerpunktmafig Familienurlaube, ebenso Gesundheit und Wohlfiihlen, an der Nordsee aktiv sein sowie Kultur und Geschichte erleben. Vor
allem ist es aber das Motiv, abzuschalten und sich erholen zu kénnen, das die meisten Besucher:innen antreibt (siehe Profilthemen Familienurlaub, Auszeit und
Tagesausflug aus dem Tourismuskonzept).

Herkunft der Gaste: Etwa die Halfte der Gaste kommt aus Nordrhein-Westfalen, aber auch aus Niedersachsen kommen aufgrund der rdumlichen Nahe einige.
Durch die Corona-Pandemie und den verstarkten ,Deutschlandboom® ist dartiber hinaus zu erwarten, dass auch die Zahl der Besucher:innen z. B. aus Bayern und
Baden-Wirttemberg zunehmen wird.

Wirtschaftsfaktor Tourismus:

Der Tourismus wirkt sich als Querschnittsbranche auf unterschiedliche Bereiche aus. So geben Tourist:innen vor Ort u.a. fir die Beherbung, Gastronomie,
Freizeitaktivitaten Geld aus, direkt oder auch indirekt profitieren aber auch Landwirtschaft, Handwerk, Einzelhandel und Logistik (Fahr- und Flugbetrieb nach Juist
und Norderney) von einem starken Tourismus vor Ort.

Wettbewerber:
Aufgrund unterschiedlicher Gegebenheiten und preislicher Strukturen ist die Stadt Norden nicht in erster Linie Konkurrent der Nordseeinseln wie z. B. Juist und
Norderney, die Stadt Norden konkurriert eher mit anderen Tourismusregionen an der Kiste wie z. B. Carolinensiel, Greetsiel oder Neuharlingersiel.

Quellen: Die Nordsee. Norden-Norddeich. URL: https://www.die-nordsee.de/norden-norddeich —
Tourismuskonzept mit Manahmen- und Umsetzungsplanung fiir Norden-Norddeich 2016. Project M EXperCOHSLﬂt 42
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Gasteubernachtungen
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-
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Quelle: www.regionalmonitoring-statistik.niedersachsen.de (Datenabruf: 15.04.2021)
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Bei den Gastelibernachtungen je 1.000 Einwohner:innen in den Kommunen
im Landkreis Aurich im Jahr 2019 wird deutlich, dass die Stadt Norden ein
beliebtes touristisches Ziel ist. Mit 37.709 Gastelbernachtungen je 1.000
Einwohner:innen unterstreicht dies die Vorzlige aus Lage & Attraktivitat
Nordens. Deutlich wird, dass Norden verglichen mit den am Festland
gelegenen umliegenden Kommunen eine hohe Zahl an
Gastelbernachtungen vorweist, jedoch haben die Nordseeinseln Norderney
(262.819) und vor allem Juist (398.811) sowie Baltrum (432.966) aufgrund
ihrer touristischen Anziehungskraft deutlich mehr Gastelibernachtungen je
1.000 Einwohner:innen vorzuweisen.

Erganzend werden die absoluten Ubernachtungszahlen fiir 2020 genannt:

Norderney liegt hier bei 2,92 Mio., Norden-Norddeich bei 1,62 Mio., Juist bei
0,9 Mio. und Baltrum bei 0,41 Mio. Ubernachtungen (Quelle: IHK Emden).
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3.2.1 Tourismus
Entwicklung der Gastelbernachtungen
130 Wie bereits auf der vorherigen Seite erlautert, sind die Gastelibernachtungen je 1.000

Entwicklung der Gastelibernachtungen je 1.000 Einwohner in der
Stadt Norden seit 2013 im Vergleich | = * ==
7

Einwohner:innen in Norden sehr stark im Vergleich zu den Kommunen, die in der
direkten Umgebung auf dem Festland zu finden sind. Bei indexierter Betrachtung (s.
Abbildung links) bestatigt sich ein positiver Trend in der Stadt Norden: Auch verglichen
mit dem Schnitt des Landes Niedersachsen oder des Landkreises Aurich fallt Norden,

120

110

gerade in der Entwicklung ab 2017, positiv auf.
100
%0 Entwicklung der Gastelibernachtungen je 1.000 Einwohner in der
Stadt Norden seit 2009 im Vergleich
80 200
B T == Stadt Norden
7 180 ——Norderney
=—Krummhdrm
60 160 ——Juist
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 — — Baltrum
——Niedersachsen ——Weser-Ems ——Landkreis Aurich
== Stadt Norden = =Stadt Aurich ~ eeee Stadt Wiesmoor 140

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021
120

Es bleibt festzuhalten, dass die Entwicklung der Gastetbernachtungen je 1.000
Einwohner:innen in der Stadt Norden in den letzten Jahren sehr positiv ist, jedoch zeigt
sich bei indexierter Betrachtung (s. Abbildung rechts) ebenfalls, dass die
Nachbarkommune Krummhdrn eine deutlich starkere positive Entwicklung genommen o T S~
hat. Die Inseln Norderney, Juist und Baltrum weisen deutlich héhere absolute Zahlen an

Gastelbernachtungen je 1.000 Einwohner:innen auf, die Entwicklung dieser in den 60

letzten Jahren stagnierte jedoch eher bei indexierter Betrachtung (Juist & Norderney) 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Oder Verlief SOgar |e|Cht rUCklanlg (Baltrum). Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021

100

Index = 100
’
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3.2.1 Tourismus
Durchschnittliche Aufenthaltsdauer

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

-o-Stadt Norden -@=Norderney -®-Krummhorn -o-Juist -@-Baltrum

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Statistisches Landesamt Niedersachsen 2021
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Im Gegensatz zur positiven Entwicklung der Gastelibernachtungen
ist die durchschnittliche Aufenthaltsdauer in Tagen von 2009 bis
2019 in der Stadt Norden ricklaufig. Das lasst auf z. B. vermehrten
Tagestourismus und Gaste in Kurzurlaub schlief3en, ist jedoch
auch das Ergebnis des erfolgreichen Ausbaus der Nebensaison in
den letzten Jahren (die nun durch die Corona-Pandemie weiter
verstarkt wird).

2019 lag der Wert in Norden bei 4,9 — die Nachbarkommune
Krummhaorn liegt z. B. bei 4,3. Die Nordseeinseln als touristische
Anziehungspunkte weisen 2019 Werte von 6,6 (Baltrum), 6,2
(Juist) und 5,6 (Norderney) auf.
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3.2.1 Tourismus
Beschaftigte in Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufen in der Stadt Norden

In den Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufen in der Stadt
Norden (Stichtag: 30.06.2020) dominiert die Gastronomie mit 367
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten. Die Hotellerie-Branche
867 stellt 137 SVB, wahrend Tourismus und Sport (54 SVB) sowie
Veranstaltungsservice und -management (4 SVB) deutlich weniger
SVB beschaftigen. Gastronomie und Hotellerie sind entsprechend
ausgepragt, da es sich bei der Stadt Norden um einen beliebten

633 Gastronomie

Tourismusstandort, direkt an der Nordseekuste gelegen, handelt.
632 Hotellerie 137
631 Tourismus und Sport . 54
634 Veranstaltungsservice, -management | 4
0 75 150 225 300 375

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Sonderauswertung der Bundesagentur fiir Arbeit
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3.2.2 Gesundheitswirtschaft
Gesundheitsprofil der Stadt Norden

In der Stadt Norden wird die Gesundheitsversorgung schwerpunktmafig stationar und ambulant sichergestellt, dariiber hinaus gibt es Pflegeeinrichtungen,
ambulante Pflegedienste, aber auch die Bereiche Pharma, Medizintechnik sowie Handel mit Arznei- und Medizinprodukten ist hier vertreten. Ein weiterer
Schwerpunkt liegt im zweiten Gesundheitsmarkt. Dieser setzt sich in der Regel aus frei verkauflichen Arzneimitteln, individuellen Gesundheitsleistungen sowie
Praventionsangeboten wie Fitness und Wellness, Gesundheitstourismus sowie Freizeit und Erndhrung zusammen. In der Stadt Norden fallen darunter u.a.
diverse Sport- und Fitnessangebote und die Bader. Hinzu kommen Angebote rund um das Thema Kur, die gerade aufgrund der guten Luftqualitéat und der
Anerkennung Nordens als ,Nordseeheilbad” eine groRe Bedeutung, auch uberregional, innehaben. Aus diesem Grund ist es hier auch moglich, Mutter-Kind-Kuren
wahrzunehmen.

Diese Angebote gewinnen erneut an Bedeutung, wenn die aktuellen Trends miteinbezogen werden: der demografische Wandel fiihrt zu einem hoheren Bedarf an
Gesundheitsleistungen, es gibt ein wachsendes Gesundheitsbewusstsein in der Bevolkerung, welches nicht zuletzt durch die Corona-Pandemie weiter verstarkt
wird. Die Stadt Norden hat mit ihnrem vielfaltigen Dienstleistungsangebot daher gute Voraussetzungen, diese Bedarfe zu decken, sofern die entsprechenden
Fachkrafte gewonnen werden kdnnen.

Mit einer Uberregionalen Strahlkraft sind die Ubbo-Emmius-Klinik gGmbH sowie die Dr. Becker Klinik Norddeich fiir psychosomatische oder orthopadische
Rehabilitation zu nennen. Die Ubbo-Emmius-Klinik ist seit 2004 eines von zwei Kreiskrankenhdusern, gemeinsam mit der Ubbo-Emmius-Klinik in Aurich, mit der
sie fusionierte. Dartiber hinaus gibt es Norden eine Vielzahl an weiteren Facharztpraxen sowie Einrichtungen fur entsprechende medizinische oder soziale
Leistungen.

Aktuell befindet sich die Stadt Norden mitten in der Einrichtung und Weiterentwicklung eines Gesundheitsnetzwerks flr alle interessierten Akteure aus der
Gesundheitsbranche. Dies ist von besonderer Bedeutung fiir die Stadt Norden und deren Akteure, da ein solches Netzwerk durch einen regelméaRigen Austausch
und enge Zusammenarbeit einen groRen Mehrwert bietet, wie z. B. regelmafige Informations- und Netzwerkveranstaltungen, aber auch die gemeinsame
Bearbeitung dringender Themen wie die SchlieBung der Versorgungsliicke. Dabei ist eine solche Vernetzung langst keine Ausnahme mehr, sondern vielmehr die
Regel, wenn es um unser heutiges Wirtschaftssystem geht, denn die Wirtschaft und die wirtschaftsnahen Akteure organisieren sich zunehmend kooperativ in
Okosystemen. Ein solches Netzwerk bietet den Akteuren die Méglichkeit, gemeinsam Innovationen voranzutreiben, Entwicklungen zu beobachten und steuernd
zu agieren. Es werden die individuellen Kompetenzen und Potenziale gebiindelt, um den Standort in puncto Gesundheitsversorgung als Ganzes voranzutreiben.

Quellen:

Kliniken.de 2021. Ubbo-Emmius-Klinik, Standort Norden. URL: https://www.kliniken.de/krankenhaus/ubbo-emmius-klinik-standort-norden-1845K.html

Dr. Becker Klinikgruppe. Dr. Becker Klinik Norddeich. Kurzprofil. URL: https://dbkg.de/kliniken/dr-becker-klinik-norddeich/kurzprofil-klinik

Oliver Gassmann und Fabrizio Ferrandina. Die Win-Win-Win-Formel. Harvard Business Manager, Sonderveréffentlichung aus Heft 6/2021 — Experconsu]t 47
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Beschaftigte in medizinischen und nicht-medizinischen Gesundheitsberuf\é\ﬁ‘\\‘\\\\

813 Gesundh.,Krankenpfl.,Rettungsd.Geburtsh.

811 Arzt- und Praxishilfe

821 Altenpflege

817 Nicht &rztliche Therapie und Heilkunde 103

814 Human- und Zahnmedizin

X}
o

823 Korperpflege 60

818 Pharmazie - 51

825 Medizin-, Orthopéadie- und Rehatechnik - 45

816 Psychologie, nichtérztl. Psychotherapie . 23

o

75 150 225

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Sonderauswertung der Bundesagentur fiir Arbeit

277

295

375

450

525

s

In der Abbildung links sind die sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten in den medizinischen und nicht-medizinischen
Gesundheitsberufen in der Stadt Norden zum 30.06.2020
aufgefiihrt. Generell bildet die Berufsgruppe der medizinischen
Gesundheitsberufe in Norden die meisten Beschaftigten in Norden

ab.

Mit 464 SVB stellen Berufe in dem Bereich Gesundheits- und
Krankenpflege, Rettungsdienst und Geburtshilfe die groRte Gruppe
der medizinischen und nicht-medizinischen Gesundheitsberufe in

der Stadt Norden dar.

Arzt- und Praxishilfe folgt mit 295 SVB und Altenpflege mit 277

SVB.
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3.2.3 Einzelhandel
Einzelhandelsprofil der Stadt Norden

Im Rahmen der Festlegungen der Raumordnung des Landes Niedersachsen ist die Kernstadt von Norden als Mittelzentrum aufgefiihrt. Die nachsten Orte mit
einer Uberortlichen Versorgungsfunktion sind Emden und Aurich. Laut dem Einzelhandelsentwicklungskonzept von 2018 (Dr. Lademann & Partner) sind die
soziobkonomischen Rahmenbedingungen in der Stadt Norden als stabil zu beurteilen. Dennoch ist davon auszugehen, dass die Intensitat des interkommunalen
Wettbewerbs mit den Nachbarstadten und auch mit dem Online-Handel weiter zunehmen und die Einzelhandelssituation in Norden verscharfen wird. Dabei
dienen die Tourist:innen als kompensierender Faktor, da so stetig neue Nachfrage generiert wird.

Gerade durch den Tourismus hat die Stadt Norden ein groRes Potenzial, und auch die Standortqualitaten sind hierbei nicht zu vernachlassigen: In der Norder
Innenstadt gibt es eine gute stadtebauliche Qualitat und eine hohe Aufenthaltsqualitat.

Die Einzelhandelsstruktur in der Stadt Norden wird vor allem durch Angebote des kurz- und mittelfristigen Bedarfs gepragt. Dabei ist der kurz- und mittelfristige
Bedarf primar in der Innenstadt verortet, das Nebenzentrum Gewerbestral’e weist Angebote Uber alle Bedarfsstufen (kurz-, mittel-, langfristig) auf.

Im Rahmen der Bewertung innerhalb des Einzelhandelsgutachtens wurde festgehalten, dass der Norder Einzelhandel in den |NORDER
Untersuchungsrdumen eine durchschnittliche Performance aufweist. Optimierungsbedarf ist vor allem in der AuRengestaltung | ki#-mpass
vorhanden. Im Kontext dieser Untersuchung wurde zudem festgehalten, dass 2018 weniger als 60 % der Betriebe in Norden
(gezielt) online auffindbar waren, in Norddeich sogar nur bei rund 26 %. Dies wurde mit der Plattform ,Norder Kompass* ekl
adressiert (siehe Flyer rechts), wo bereits rund 60 Unternehmen gelistet sind.

Wms!snrJ_! Sie unser

PARTNER!
Schicken Sie uns geme eine E-Mail

Bei der Umsatzstruktur wird deutlich, dass periodische Sortimente, also Angebote des kurzfristigen Bedarfs, mit rund 47 %
des Umsatzes dominieren. Dies hat auch Auswirkungen auf die Verkaufsflachen, deren Wert deutlich hdher ist als
beispielsweise flr Verkaufsflachen aperiodischer Sortimente, wie z. B. Schmuck, Uhren, Optik oder Mdbel.

Finden auch Sie

sich wfder umter
wwwLnorder-kompass.de

Quelle: Dr. Lademann & Partner. Einzelhandelsentwicklungskonzept der Stadt Norden 2018.
Stadt Norden 2021. Norder Kompass / Nérder Béskupp. URL: https://www.norden.de/Wirtschaftsf%C3%B6rderung-Stadtmarketing/Stadtmarketing/Norder-Kompass-N%C3%B6rder-B%C3%B6skupp-/ e Experconsu]t 49




3. Standortprofilanalyse

3.1 Regionalokonomische Ausgangssituation der Stadt Norden und des
Landkreises Aurich

3.2Fokusbranchen in der Stadt Norden

3.3 Gewerbeflachenanalyse

3.4 Organisation und Ressourcen

3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
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3.3 Gewerbeflachenanalyse

= S

- Gewerbliche Breitbandverfugbarkeit in der Stadt Norden ~

Nesmersies

Die Bedeutung der Breitbandverfligbarkeit als
Standortfaktor wurde schon in Kapitel 3.1.3 erlautert.
Fur Unternehmen wird in der Abbildung rechts noch
einmal spezifiziert, wie die gewerbliche
Glasfaserverflgbarkeit in der Stadt Norden
einzuschatzen ist. Im Kerngebiet Norden sowie
sliddstlich in Suderneuland | und Il sind die
Gewerbegebiete grofitenteils angeschlossen,
einzelne weille Kacheln in Norddeich und
Slderneuland Il zeigen, dass es jedoch noch einige
nicht angeschlossene Gewerbegebiete gibt
(Datenstand ist der 16.04.2021).

Auf den nachsten Seiten wird die eigentliche
Gewerbeflachenanalyse vorgestellt. Dabei wird
einerseits der Status Quo analysiert, andererseits wird
eine Zukunftsprognose zur Abschatzung der
zukinftigen Gewerbeflachenbedarfe erstellt.

Corbuchtpetior
“Glasfaserverf,ugﬁ'arkeit Gev‘\q,e'rbe
sornes ) ] méésch!ossan g

Nicht angeschlossen
Stand: 16\'64.2021

Gewerbliche Breitﬁandverﬂigbarkeit

Glasfaser GWG ~ » 1000 Mbit/s - RS g A \ .

Quelle: —
Breitbandatlas des BMVI. Abruf am 08.06.2021. URL: https://www.bmvi.de/DE/Themen/Digitales/Breitbandausbau/Breitbandatlas-Karte/start.html c EXDETCOI’ISUH 51
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3.3 Gewerbeflachenanalyse
Vorgehensweise

Die Gewerbeflachenanalyse wird in einem dreistufigen Verfahren durchgefuhrt. Die Vorgehensweise hierzu wird im Folgenden zunachst methodisch erlautert.

1. Schritt: Ermittlung der verfiigbaren Gewerbeflachen

Zunachst einmal werden die Gewerbeflachen in der Stadt Norden erhoben, die aktuell frei sind bzw. fiir Ansiedlungen zur Verfuigung stehen. Diese
Bestandsflachen werden im Rahmen von Steckbriefen beschrieben, nach festgelegten Bewertungskriterien charakterisiert und kartografisch dargestellt. Mit Hilfe
dieser kartografischen Darstellung wird auch der jeweilige konkrete raumliche Bezug klar definiert. AnschlieRend werden diese Bestandsflachen auf Basis ihrer
Steckbriefe dahingehend bewertet, fir welche Art und Herkunft von Unternehmensansiedlungen sie bevorzugt geeignet erscheinen.

2. Schritt: Analyse der Flachenverkéaufe der letzten 10 Jahre

Im Rahmen des zweiten Schritts werden die Gewerbeflachenumséatze, die von den lokalen Unternehmen im Rahmen von Erweiterungs- und
Verlagerungsvorhaben erworben wurden, analysiert. Parallel werden die Gewerbeflachenumséatze, die von den Unternehmen gekauft worden sind, die sich von
auRerhalb der Stadt Norden angesiedelt haben, analysiert. Die Ergebnisse dieser Analysen werden nach festgelegten Bewertungskriterien ausgewertet.

3. Schritt: Gewerbeflachenbedarfsprognose

Fir den dritten Schritt wird der rechnerische bzw. quantitative Gewerbeflachenbedarf, der sich aus der Wirtschaftsstruktur vor Ort ableiten lasst, ermittelt. Hierzu
wird das Modell der Gewerbe- und Industrieflachenbedarfsprognose (GIFPRO) genutzt. Dabei bilden die statistischen Daten tber die Entwicklung der
sozialversicherungspflichtig Beschaftigten die Grundlage fir die Berechnung der Nachfrage. Bei dem GIFPRO-Modell handelt es sich um eine in Deutschland weit
verbreitete Variante zur Ermittlung des zukiinftigen Gewerbe- und Industrieflachenbedarfs.

Daten zu den verfligbaren Gewerbeflachen und den Flachenverkdufen wurden von der Stadt Norden zur Verfligung gestellt. ‘— EXperCOﬂSU]t 52
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3.3 Gewerbeflachenanalyse
Ubersicht tber die flinf freien Gewerbe- und Industrieflachen a a—

Diese funf Flachen' wurden als derzeit verfligbare Sl e X
Gewerbeflachen ermittelt. Als Datengrundlage dienten
hierbei Daten der Stadt Norden. Drei dieser Flachen (1-
3; siehe Abbildung rechts) liegen in dem
Bebauungsplangebiet 41a (Gewerbe- und
Dienstleistungspark Leegemoor) und zwei

(4-5; siehe Abbildung rechts) in dem Bebauungsplan-

gebiet 100 (Sudring):

3 A Legende
. & \
eh g q Bebauungsplangebiet
: ) Freie Flache

,.{.':

o Flache 1 (GuDP* Leegemoor): 0,29 ha ¢ ;

nicht sofort verkaufbar (6ffentlicher Besitz) “.\ #

\F

o Flache 2 (GuDP* Leegemoor): 1,50 ha ¥

nicht sofort verkaufbar (6ffentlicher Besitz) ﬁ" :
o Flache 3 (GuDP* Leegemoor): 2,00 ha .-f

nicht sofort verkaufbar (6ffentlicher Besitz)
. Flache 4 (Sidring): 0,05 ha 1 =4 ;,_ Flache wird von

sofort verkaufbar (6ffentlicher Besitz) = §  Eigentimer:in beplant.

== ] a_ gt

o Flache 5 (Sidring): 0,71 ha e S\ _ N N

nicht sofort verkaufbar (6ffentlicher Besitz) = . - "1;- =

) Suderneuland
N

SUMME: 4,55 ha Tl / )
davon sofort verkaufbar: 0,05 ha ' '

1 Eine weitere Flache wurde in Norddeich ausgemacht, diese befindet sich jedoch noch in der Rohplanung und wird daher ausgeklammert.

*Gewerbe- und Dienstleistungspark Leegemoor
Quelle: Darstellung ExperConsult via QGIS. Kartengrundlage: OpenStreetMap. Daten von der Stadt Norden — EXperCOI’ISLﬂ’[ 53




3.3 Gewerbeflachenanalyse
Steckbrief Flache 1: Gewerbe- und Dienstleistungspark Leegemoor

Eigentumsverhaltnis:
Gesamtflache:
Bebauungsplan:
Flurstlck:

Preis in EUR/gm:
ErschlieBung:
Verfugbarkeit:
Verkaufsbereitschaft:
Ausschlusskriterien:

Sonstige Restriktionen:
Bes. Brancheneignung:

Verkehrsanbindung:
Breitbandversorgung:
Mobilfunknetz:
Anmerkungen:

offentlich

0,29 ha (Einzelflache)

41a (GE)

18/29

21,93 EUR/gm

vorhanden

keine Aussage Uber Zeitraum maoglich
/

Parkhauser, Garagen, Lagerhauser und
Lagerplatze gemaR Negativkatalog
nein

nein

B72, ca. 2km

Glasfaser

4G

keine

Stadt \x
Norden

\SP\“ﬁ

Bevorzugte Art und Herkunft von
Unternehmensansiedlungen:

Mittelstand / Handwerk

Unternehmen aus Norden oder dem
Umland
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3.3 Gewerbeflachenanalyse

Steckbrief Flache 2: Gewerbe- und Dienstleistungspark Leegemoor

Eigentumsverhaltnis:
Gesamtflache:
Bebauungsplan:
Flurstlck:

Preis in EUR/gm:
ErschlieBung:
Verflgbarkeit:
Verkaufsbereitschaft:
Ausschlusskriterien:

Sonstige Restriktionen:
Bes. Brancheneignung:

Verkehrsanbindung:
Breitbandversorgung:
Mobilfunknetz:
Anmerkungen:

offentlich

1,50 ha (Einzelflache)

41a (GE)

10/05

vsl. héhere Erschlielungsbeitrage
nicht vorhanden

vsl. 2022

/

Hallen, Parkhauser, Garagen, Lagerhauser und
Lagerplatze gemal Negativkatalog
nein

nein

B72, ca. 2km

vsl. Glasfaser

4G

Erschlielung in Vorbereitung

Stadt \x
Norden

-

Bevorzugte Art und Herkunft von
Unternehmensansiedlungen:

Mittelstand / Handwerk

Unternehmen aus Norden oder dem

Umland
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3.3 Gewerbeflachenanalyse

Steckbrief Flache 3: Gewerbe- und Dienstleistungspark Leegemoor

Eigentumsverhaltnis:
Gesamtflache:
Bebauungsplan:
Flurstlck:

Preis in EUR/gm:
ErschlieBung:
Verflgbarkeit:
Verkaufsbereitschaft:
Ausschlusskriterien:

Sonstige Restriktionen:
Bes. Brancheneignung:

Verkehrsanbindung:
Breitbandversorgung:
Mobilfunknetz:
Anmerkungen:

offentlich

2,00 ha (Einzelflache)

41a (GE)

10/05

vsl. héhere Erschliellungsbeitrage
nicht vorhanden

vsl. 2022

/

Hallen, Parkhauser, Garagen, Lagerhauser und
Lagerplatze gemal Negativkatalog
nein

nein

B72, ca. 2km

vsl. Glasfaser

4G

Erschlielung in Vorbereitung

Stadt \x
Norden

&

Bevorzugte Art und Herkunft von
Unternehmensansiedlungen:

Mittelstand / Handwerk

Unternehmen aus Norden oder dem

Umland
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3.3 Gewerbeflachenanalyse
Steckbrief Flache 4: Sudring

Eigentumsverhaltnis:
Gesamtflache:
Bebauungsplan:
Flurstick:

Preis in EUR/gm:

ErschlieBung:
Verfugbarkeit:
Verkaufsbereitschaft:
Ausschlusskriterien:

Sonstige Restriktionen:
Bes. Brancheneignung:

Verkehrsanbindung:
Breitbandversorgung:
Mobilfunknetz:
Anmerkungen:

offentlich

0,05 ha (Einzelflache)

100 (GE, MI)

60/09

Erbbaurecht, kein Kaufgrundstiick (jahrlicher Erbbauzins
i.H.v. aktuell 0,36 €/gm) zzgl. einmaligem
ErschlieBungsbeitrag (0.A.)

vorhanden

sofort

/

Hallen, Parkhauser, Garagen, Lagerhauser und
Lagerplatze gemaR Negativkatalog

nein

nein

B72, ca. 2km

vsl. Glasfaser

4G

Aktuell in Kaufvertragsverhandlung

Stadt \x-
Norden

Bevorzugte Art und Herkunft von
Unternehmensansiedlungen:

Mittelstand / Handwerk

Unternehmen aus Norden oder dem

Umland
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3.3 Gewerbeflachenanalyse
Steckbrief Flache 5: Sudring

Eigentumsverhaltnis:
Gesamtflache:
Bebauungsplan:
Flurstick:

Preis in EUR/gm:

ErschlieBung:
Verfugbarkeit:
Verkaufsbereitschaft:
Ausschlusskriterien:

Sonstige Restriktionen:
Bes. Brancheneignung:

Verkehrsanbindung:
Breitbandversorgung:
Mobilfunknetz:
Anmerkungen:

offentlich

0,71 ha (Einzelflache)

100 (GE, MI)

59/15

29,60 EUR/gm (ggf. héher, da ErschlieBung teurer
geworden ist)

nicht vorhanden

nach ErschlieRung

/

Hallen, Parkhauser, Garagen, Lagerhauser und
Lagerplatze gemaR Negativkatalog

nein

nein

B72, ca. 2km

vsl. Glasfaser

4G

keine

aaaaaaaaa

Mittelstand / Handwerk

Stadt \x-
Norden

Bevorzugte Art und Herkunft von
Unternehmensansiedlungen:

Unternehmen aus Norden oder dem
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Analyse der Gewerbeflachenverkaufe. Zeitraum: 2010-2019 (10 Jahre)

Die Gewerbeflachenverkaufe der Jahre 2010-2019 wurden auf Basis von der Stadt Norden zur Verfliigung gestellter Daten analysiert. Hieraus lassen sich insgesamt
13 Verkaufsfalle (davon ein privater Fall) entnehmen, die alle im Gewerbe- & Dienstleistungspark Leegemoor verortet sind. Jedoch handelt es sich hierbei nicht um
eine vollstandige Datenbasis, daher werden diese Ergebnisse entsprechend eingeordnet.

Aus der Datenbasis abgeleitet ergeben sich insgesamt 25.465 gm (brutto) an Gewerbeflachenverkaufen, mit einem Gesamtverkaufsvolumen von 501.802,- EUR.
Aufgeteilt sind diese Verkaufsfalle in folgende Branchen — dabei konnten nur bei 8 Fallen die Branchen ermittelt werden:

3x Baugewerbe

2x Handel; Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen

1x Gastgewerbe

1x Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienstleistungen
1x Verarbeitendes Gewerbe

Insgesamt handelt es sich bei den o. g. Werten um sehr niedrige Verkaufszahlen, auch wenn es eine unvollstandige Datenbasis ist (private Verkaufe sind nicht
miteinberechnet), da jahrlich im Durchschnitt nach dieser Berechnung nur 0,25 ha an Gewerbeflachen verduf3ert wurden. Diese Daten flieBen in die
Gewerbeflachenbedarfsprognose ein, die auf der nachsten Seite beschrieben wird.
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3.3 Gewerbeflachenanalyse

—\~ Stad \;
AN Norden

Gewerbeflachenbedarfsprognose nach dem GIFPRO-Modell 2021 bis 2030

Flachennachfrage von Neuansiedlungen p.a. in m?

Flachennachfrage von Verlagerungen p.a. in m?

Gesamtnachfrage p.a. (Nettobauland) in m?

Bedarf 2021-2030 (10 Jahre; Nettobauland) in m?

Dyn. Bedarf aus Besch.-Entwicklung 2011-2020 in m?

Tatsachlich verauRerte Flache 2010-2019 in m?

Zwischensumme in m?

25 % Zuschlag fiir ErschlieRungs-/Ausgleichsflichen in m?

Gesamtbedarf 2021-2030 (Bruttobauland) in m?

Gesamtbedarf 2021-2030 (Bruttobauland) in ha

Quelle: Eigene Darstellung ExperConsult; Datenquelle: Arbeitsmarktmonitor der Bundesagentur fiir Arbeit

- N o | =
o o | w | w
- o] © | ©
~ o el a

Das GIFPRO-Modell (GIFPRO = Gewerbe- und
Industrieflachen-Bedarfs-Prognose) gilt als Standardmodell
zur Ermittlung der langfristigen Nachfrage nach gewerblichen
Bauflachen. Unter Berlcksichtigung verschiedener
statistischer Daten und Werte (u.a.
sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Arbeitsort nach
Branche untergliedert sowie tatsachlich veraullerte Flachen)
wird der Gesamtbedarf der nachsten 10 Jahre an
Bruttobauland in m? berechnet. Fir die Stadt Norden ergibt
sich im Ergebnis bis 2030 ein Gesamtbedarf von 151.654 m?
bzw. von 15,17 ha. Diese gilt es, in den folgenden Jahren
Stlck fur Stiick zu festzulegen und zu entwickeln.

Aufgrund der Tatsache, dass die Datengrundlage fir die
tatsachlich verauRerte Flachen 2010-2019 von 25.465 m?
(s. vorherige Folie) unvollstandig ist, ist davon auszugehen,
dass der reale Flachenbedarf sogar noch etwas hoher liegt
als hier berechnet.
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3.3 Gewerbeflachenanalyse

Zwischenfazit

Im Rahmen der Gewerbeflachenanalyse kann konstatiert werden, dass es einen hohen Handlungsbedarf in Sachen Gewerbeflachenentwicklung in der Stadt Norden
gibt. Mit 0,05 ha an sofort verkaufbarer und in 6ffentlichem Besitz befindlicher Gewerbeflache, bei einem bisherigen durchschnittlichen Gewerbeflachenverkauf von
0,25 ha pro Jahr und einem Gewerbeflachenbedarf laut GIFPRO-Analyse von 1,52 ha pro Jahr sind diese Flachen nach dieser Modellrechnung in einem Zeitraum
von weit unter einem Jahr aufgebraucht. Auch wenn die spater verkaufbaren Gewerbeflachen von 4,5 ha zligig entwickelt werden, bleibt die Gewerbeflachensituation
in der Stadt Norden angespannt, da viele Flachen beispielsweise aufgrund der Tourismusregion auch nicht fiir gewerbliche Zwecke genutzt werden dirfen
(Deichvorland etc.) und auch der Natur- und Kiistenschutz zu beachten ist, was wiederum die Flachenzahl einschrankt.

Im Rahmen des Gewerbeflachenkonzepts fiir den Landkreis Aurich wurde bereits ein Suchraum bzw. ein Auswahlbereich identifiziert, in dem geeignete Flachen
erschlossen werden sollten. Dieser befindet sich im Gewerbegebiet Leegemoor:

1. Erweiterung Gewerbegebiet
Leegemoor

Gebietscharakteristik

Lage Siidlich des bestehenden Gewer-
begebiets Leegemoor, westlich
der B72

FlachengroBe 33,0 ha
Aktuelle Nutzung  Landwirtschaft

Stédtebauliche Ja

Einbindung

GE-/GI- Flache insgesamt Gl-tauglich
Tauglichkeit

Quelle: Gewerbeflachenkonzept fiir den Landkreis Aurich. Abstimmung der Zwischenergebnisse mit der
Stadt Norden. Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH
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3. Standortprofilanalyse

3.1 Regionalokonomische Ausgangssituation der Stadt Norden und des
Landkreises Aurich

3.2Fokusbranchen in der Stadt Norden

3.3 Gewerbeflachenanalyse

3.4Organisation und Ressourcen

3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
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3.4 Organisation und Ressourcen
Empfehlungen zu Handlungsfeldern und Aufgaben des Fachdienstes

Auf Basis der vorhandenen Analysen, insbesondere der Online-Unternehmensbefragung, und der Analyse weiterer Unterlagen zur Aufgaben- und
Ressourcenverteilung des Fachdienstes Wirtschaftsforderung und Stadtmarketing hat ExperConsult in enger Abstimmung mit dem Auftraggeber eine Empfehlung zu
Handlungsfeldern und Aufgaben des Fachdienstes erarbeitet. Dabei ist die Aufgabe, die bestehenden Kernaufgaben sinnvoll in die neue Struktur zu integrieren und
gleichzeitig Aufgaben wegzulassen und neu hinzuzunehmen, immer vor dem Hintergrund der Zukunftsentwicklung der Stadt Norden und der internen
Handhabbarkeit. Auf dieser Basis empfiehlt ExperConsult auch eine Umbenennung des Fachdienstes in ,Fachdienst Wirtschaftsforderung und Standort- &
Citymarketing®, da gerade diese Aspekte des Standort- und Citymarketing noch einmal starker aufgegriffen und differenziert werden sollen. Hinzu kommt das
Handlungsfeld Nachhaltigkeit und Klimaschutz, welches bereits im Rahmen einer Stabsstelle durch eine Klimamanagerin abgedeckt wird. Hierbei ist eine enge
Zusammenarbeit mit dem Fachdienst wichtig. Die neue Struktur findet sich auf der nachsten Seite.

Dartiber hinaus wurde zu jedem Aufgabenbereich eine eigene Aufgabenbeschreibung in Form eines Steckbriefes erstellt. Diese soll konkretisieren, was in der neu
definierten Struktur inhaltlich bearbeitet werden soll. Diese finden sich auf den nachfolgenden Seiten.
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3.4 Organisation und Ressourcen

Gliederung der Handlungsfelder und Aufgaben des Fachdienstes

Wirtschaftsforderung Standort- und Citymarketing*

Unternehmensservice und . , . Nachhaltigkeit und
Netzwerke Infrastrukturentwicklung Standort- und Citymarketing Klimaschutz
Untg_rnehm_ensservme und Gewerbeflachen- Digitales Standortmarketing
Fordermittelberatung management .

Binnenmarketing AuBenmarketing

StratengCheS Vordenken & Bestandssicherung Unternehmensansiedlung

Anregungen fiir den

One-Stop-Shop /
Behordenlotse

Verwaltungsvorstan din den Fachkraftesicherung Fachkréaftegewinnung
Bereichen: Eigenmarketing - Imagewerbung o

+

Vorhandene Netzwerke
pflegen und ausbauen
Neue Netzwerke eren

Freizeit, Kultur und Events Einzelhandelsentwicklung
Everts

Leerstandsmanagement

Norder Kompass

Stadtgutschein

L de: *Aufgrund der neuen Strukturierung der Handlungsfelder und Aufgaben sowie der neuen
egence: inhaltlichen Fokussierung empfiehlt ExperConsult die Umbenennung des Fachdienstes
in ,Fachdienst Wirtschaftsférderung und Standort- & Citymarketing"”. c_ ExperConsult 64
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Erlauterung der Handlungsfelder und Aufgaben des Fachdienstes

Wirtschaftsforderung

Die Wirtschaftsforderung soll ein ,One-Stop-Shop“ werden, d.h. alle relevanten
Aufgaben im Rahmen des Unternehmensservice und der Férdermittelberatung
werden bei der Wirtschaftsforderung geblindelt angeboten und so auch als
zentrale Anlaufstelle nach auRen hin kommuniziert. Dabei agiert sie einerseits
proaktivim Rahmen einer Schliisselkundenbetreuung, indem sie immer wieder
auf die Unternehmen zugeht, andererseits reaktiv, also gut vorbereitet auf die
vielfaltigen Anfragen und Anregungen der Unternehmen reagierend.

Bestehende Netzwerke in der Stadt Norden sollen weiter gepflegt und
ausgebaut werden, ebenso sollen neue Netzwerke initiiert werden. Im Rahmen
der Infrastrukturentwicklung kiimmert sich die Wirtschaftsforderung um die
Aufgaben im Bereich des Gewerbeflachenmanagements, ebenso agiert sie als
Vordenkerin, um die infrastrukturellen Bemihungen der Stadt Norden in den
Bereichen OPNV, Breitband und Mobilfunk, Freizeit, Kultur und Events sowie
Wohnen zu begleiten, dem Verwaltungsvorstand Anregungen zu geben und
Uber aktuelle Trends zu informieren, die zur Zukunftsentwicklung beitragen.

Standort- & Citymarketing

Die Aufgaben des Stadtmarketings werden strukturell in ein Standort- sowie ein
Citymarketing aufgeteilt.

Standortmarketing zielt primar darauf ab, Standortentscheidungen von
Unternehmen positiv zu beeinflussen, sodass neue Unternehmen angesiedelt
und Bestandsunternehmen gesichert werden. Das gleiche Prinzip findet auf der
Ebene von Fachkraften Anwendung: Fachkrafte vor Ort sollen gebunden und
neue Fachkrafte gewonnen werden. Zusatzlich sollen die Leistungen des
Fachdienstes im Rahmen des Binnenmarketings bei den Unternehmen und
Burger:innen in Norden bekannt gemacht werden, wahrend im
Auflenmarketing das Image und die Attraktivitat der Stadt Norden inhaltlich im
Vordergrund stehen.

Das Citymarketing bezieht sich auf die Starkung der Innenstadt durch eine
Forderung des Einzelhandels. Hierzu wird eine weitere Eventisierung der
Innenstadt vorgenommen, um die Attraktivitat dieser flr Tourist:innen und
Einwohner:innen zu erhdhen. Ebenso werden die Leerstande im Rahmen des
Leerstandsmanagements durch gezielte Marketingaktivitaten beseitigt.

Dartber hinaus sind die Projekte Norder Kompass sowie der Stadtgutschein im

Bereich Citymarketing des Fachdienstes angesiedelt, um die Kaufkraft in
Norden zu halten und die Innenstadt zu starken und digital sichtbar zu machen.
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Projektsteckbrief Nr. 1 — Unternehmensservice

Aufgabe
Betreuung und Begleitung der Unternehmen vor Ort sowie ansiedlungswilliger Unternehmen von aufierhalb. Dabei wird einerseits proaktiv

im Rahmen einer Schllsselkundenbetreuung agiert, andererseits reaktiv auf die jeweiligen Anfragen der Unternehmen reagiert. Als One-
Stop-Shop und Behdrdenlotse gehort es zum Aufgabenbereich, die Unternehmen durch die jeweiligen Behérdenleistungen zu fiihren und
informieren.

Ziel
Bestandsentwicklung und -pflege der Unternehmen vor Ort (,Bindung“) und Ansiedlung neuer Unternehmen (,Gewinnung“) zur Steigerung
der Gewerbesteuereinnahmen.

Ressourcen
Ein guter, professioneller und personlicher Unternehmensservice ist sehr zeitintensiv und bedarf entsprechender personeller Ressourcen.

Aktivitaten
Behordenlotse, Beratung, Unternehmensbesuche, kontinuierliches Netzwerken, Ansiedlungsmarketing, Events wie u.a. Kaminabende und

Unternehmerfriihstiicke.

Wirkungsorientierte Kennziffern

Anteil der SVB am Arbeitsort in der Stadt Norden, durchschnittliche Anzahl der Arbeitstage bis zur gewerblichen Baugenehmigung, hohe
Kundenzufriedenheit, Gewerbesteuereinnahmen, Flachenumsatze, Anzahl der Beschaftigten, die durch erfolgte
Bestandserweiterungen erreicht wurden, Arbeitslosenquote.

Fett = mit diesen wirkungsorientierten Kennziffern kann begonnen werden. e ExperConsult 66




Stadt \x-
Norden

3.4 Organisation und Ressourcen
Projektsteckbrief Nr. 2 — Netzwerke

Aufgabe
Der Fachdienst pflegt und bespielt vorhandene Netzwerke und baut diese strategisch aus. Hierbei geht es um eine gezielte Lobbyarbeit

und einen gezielten Austausch mit den unterschiedlichen Unternehmen und Akteuren in der Stadt Norden. Auch die Initiierung neuer
Netzwerke ist in diesem Kontext denkbar.

Ziel
Erreichung eines hohen Einflusses, eines hohen Vernetzungsgrads mit den Unternehmen und Akteuren in der Stadt Norden. Dartiber
hinaus ermdglicht eine ausgepragte Netzwerkarbeit ein standiges Feedback der eigenen Arbeit durch die Bedarfe der Unternehmen und

Akteure vor Ort.

Ressourcen
Eine gute, professionelle und personliche Netzwerkarbeit ist sehr zeitintensiv und bedarf entsprechender personeller Ressourcen.

Aktivitaten
Vorbereitung von Netzwerktreffen, Teilnahme an Netzwerktreffen, Ansprache neuer potenzieller Unternehmen und Akteure, stetiger
Austausch mit den Unternehmen und Akteuren vor Ort.

(Wirkungsorientierte) Kennziffern
Hohe Kundenzufriedenheit, messbar durch regelmaflige Kundenzufriedenheitsanalysen.

e ExperConsult 67




Stadt \x-
Norden

3.4 Organisation und Ressourcen
Projektsteckbrief Nr. 3 — Infrastrukturentwicklung

Aufgabe

Im Rahmen der Infrastrukturentwicklung kiimmert sich die Wirtschaftsférderung um die Aufgaben im Bereich des Gewerbeflachen-
managements, ebenso agiert sie als Vordenkerin, um die infrastrukturellen Bemihungen in der Stadt Norden in den Bereichen OPNV,
Breitband und Mobilfunk, Freizeit, Kultur und Events sowie Wohnen in Abstimmung mit den weiteren Fachdiensten der Stadt Norden zu
begleiten, dem Verwaltungsvorstand Anregungen zu geben und Uber aktuelle Trends zu informieren, die zur Zukunftsentwicklung
beitragen.

Ziel
Vordenken, Begleitung und Beratung der strategischen Ausrichtung in Bezug auf die Gewerbeflachen- und Infrastrukturentwicklung.

Ressourcen
Eine gute, professionelle und strategische Infrastrukturentwicklung ist sehr zeitintensiv und bedarf entsprechender personeller
Ressourcen.

Aktivitaten

Strategische Gewerbeflachenentwicklung, Flachenbevorratung vorantreiben, Trendscouting, Beratung des Verwaltungsvorstands.
(Wirkungsorientierte) Kennziffern

Anzahl der verkaufbaren/vermietbaren Gewerbe- und/oder Buroflachen in gm, Anzahl der verkaufbaren/vermietbaren Gewerbe- und/oder
Buroflachen in gm je Unternehmen, Anteil an Gigabit-Anschlissen bei allen privaten und gewerblichen Anschlissen in Norden, Anzahl
der verkaufbaren/vermietbaren Gewerbe- und Handelsflachen der Stadt Norden in gm.

Fett = mit diesen wirkungsorientierten Kennziffern kann begonnen werden.
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Projektsteckbrief Nr. 4 — Standortmarketing

Aufgabe

Standortmarketing zielt primar darauf ab, Standortentscheidungen von Unternehmen positiv zu beeinflussen, sodass neue Unternehmen
angesiedelt und Bestandsunternehmen gesichert werden. Das gleiche Prinzip findet auf der Ebene von Fachkraften Anwendung:
Fachkrafte vor Ort sollen gebunden und neue Fachkrafte gewonnen werden. Zusatzlich sollen die Leistungen des Fachdienstes im
Rahmen des Binnenmarketings bei den Unternehmen und Birger:innen in Norden bekannt gemacht werden, wahrend im Auf3enmarketing
das Image und die Attraktivitat der Stadt Norden inhaltlich im Vordergrund stehen.

Ziel
Bestandsunternehmen sichern, neue Unternehmen ansiedeln, ebenso Fachkrafte vor Ort binden und neu gewinnen. Erhéhung des
Bekanntheitsgrads der Wirtschaftsforderungsleistungen in Norden und Steigerung des Images und der Attraktivitat Norden nach auf3en.

Ressourcen
Ein gutes, professionelles und effektives Standortmarketing ist sehr zeitintensiv und bedarf entsprechender personeller Ressourcen.

Aktivitaten
Binnenmarketing: Bestandssicherung, Fachkraftesicherung, Eigenmarketing; Auldenmarketing: Unternehmensansiedlung,
Fachkraftegewinnung, Imagewerbung.

(Wirkungsorientierte) Kennziffern

Erzielte Verkaufserlése in EUR bei Gewerbeflachen, verkaufte Gewerbe- und Buroflache in gm pro Jahr, Anzahl der Ansiedlungsanfragen
und deren nachgefragte gm und Art der Nutzung sowie Branche, Anzahl der Beschéftigten, die durch erfolgte Neuansiedlungen erreicht
wurden, Anzahl der Beschaftigten, die durch erfolgte Bestandserweiterungen erreicht wurden.
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Projektsteckbrief Nr. 5 — Citymarketing

Aufgabe
Das Citymarketing bezieht sich auf die Starkung der Innenstadt durch eine Forderung des Einzelhandels. Hierzu wird eine weitere

Eventisierung der Innenstadt vorgenommen, um die Attraktivitat dieser fur Tourist:innen und Passant:innen zu erhéhen. Ebenso werden
die Leerstande im Rahmen des Leerstandsmanagements durch gezielte Marketingaktivitaten beseitigt.

Ziel
Ziel ist die Starkung des Einzelhandels und der Innenstadt, indem die Einzelhandler:innen gefordert und Leerstande beseitigt werden.

Ressourcen
Ein gutes, professionelles und effektives Citymarketing ist sehr zeitintensiv und bedarf entsprechender personeller Ressourcen.

Aktivitaten
Einzelhandelsentwicklung, Events, Leerstandsmanagement, Projekte Norder Kompass und Stadtgutschein.

(Wirkungsorientierte) Kennziffern

Kaufkraftkennziffer der Stadt Norden und deren Entwicklung im Benchmark vergleichbarer Stadte in Niedersachsen, Schleswig-Holstein
und Mecklenburg-Vorpommern.
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Projektsteckbrief Nr. 6 — Nachhaltigkeit und Klimaschutz

Aufgabe
Stetige Verbesserung der Stadtverwaltung und der Kompetenz der einzelnen Aufgabenfelder in Sachen Nachhaltigkeit und Klimaschutz

zur Beratung von Unternehmen und Akteuren, wie diese sich in Bezug auf Nachhaltigkeit und Klimaschutz aufstellen kdnnen, in enger
Zusammenarbeit mit der Klimamanagerin der neuen Stabsstelle.

Ziel
Implementierung nachhaltiger Konzepte/Technologien/Vorgehensweisen in der eigenen Arbeit sowie als Beratungsleistung fur
Unternehmen und Akteure.

Ressourcen
Fur diese Aufgaben bedarf es eine gute Zusammenarbeit mit der Klimaschutzmanagerin, welche ihre Tatigkeit bereits aufgenommen hat.

Aktivitaten
Professionalisierung und Verbesserung der Stadtverwaltung in Sachen Nachhaltigkeit und Klimaschutz, Beratung von Unternehmen und
Akteuren in der Stadt Norden.

(Wirkungsorientierte) Kennziffern
CO,-Emissionen in der Stadt Norden, Anzahl an Unternehmen und Akteuren, die eigene Nachhaltigkeits-/Klimaschutzkonzepte haben.
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Empfehlung zur personellen Ausstattung des Fachdienstes

In die Berechnung wurden aufgrund der guten Vergleichbarkeit die Ergebnisse
des difu- sowie des KGSt-Gutachtens aufgenommen:

olif
Deutsches Institut
fur Urbanistik 5

Wirtschaftsférderung 1,45 VZA 3,53 VZA
(3,98 VZA-0,65 VZA
Standort- & Citymarketing 1,25 VZA e
Grurldstu_cke) +6%
Organisation und Verwaltung 1,00 VZA e
SUMME 3,70 VZA 3,53 VZA

Empfehlung i

ExperConsult empfiehlt die Ausstattung des Fachdienstes Wirtschaftsférderung
und Standort- & Citymarketing mit 4,0 Vollzeitdquivalenten — folgendermalen
unterteilt:

° 1,0 Vollzeitdquivalente Fachdienstleitung

1,0 Vollzeitéaquivalente Sachbearbeitung Wirtschaftsforderung

1,0 Vollzeitéaquivalente Sachbearbeitung City- und Standortmarketing

1,0 Vollzeitaquivalente Assistenz Organisation, Verwaltung und Marketing

Die Aufstockung des errechneten Ergebnisses (siehe links) von 3,615 auf 4,0
Vollzeitédquivalente resultiert aus folgender Einschatzung von ExperConsult:

Zunachst einmal gehen mit der starkeren Fokussierung von dem aktuellen
Stadtmarketing hin zu einem Standort- und Citymarketing weitere Aufgaben einher.
Die Stelle ,Assistenz Organisation, Verwaltung und Marketing® hat vielfaltige
Aufgaben in den verschiedenen Netzwerken zu bewaltigen, des Weiteren ist fir
diese Stelle eine stetige Abstimmung mit weiteren Bereichen vorgesehen (u.a.
Ausschuss, Verwaltungsvorstand, Marketing). Die Assistenz-Stelle verschafft der
Fachdienstleistung sowie den Sachbearbeiter:innen gentigend Freiraum zur
Wahrnehmung ihrer Kernaufgaben, indem sie vielfaltige Tatigkeiten im Backoffice
Ubernimmt. Des Weiteren soll die Assistenz-Stelle Aufgaben im Rahmen des
Norder Kompass sowie die Administration des erfolgreichen Projekts
Stadtgutschein Ubernehmen.
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Gesamtfazit fur die zukunftige personelle Ausstattung des Fachdienstes

Um die Wirtschaftskraft am Standort zu erhalten und zukunftsfahig aufzustellen,
braucht es eine starke Wirtschaftsférderung in der Stadt Norden und
dementsprechende personelle Ressourcen. Gerade der Unternehmensservice
und der personliche Austausch im Rahmen von Netzwerken mit den
Unternehmen ist jetzt gefragt. ExperConsult empfiehlt daher einen neu
strukturierten Fachdienst in der Stadt Norden, der mit entsprechenden
personellen Ressourcen ausgestattet wird.

Die 4,0 Vollzeitaquivalente resultieren aus der hohen Bedeutung der
Wirtschaftsforderung fur die Zukunftsentwicklung einer Stadt wie Norden.
Moderne Wirtschaftsforderung bedeutet vor allem Kommunikation und
Abstimmung, nach Innen wie AulRen, in Netzwerken und als wichtiger
Kommunikator und Dienstleister einer Stadt. Um diese Rollen professionell und
wirkungsorientiert ausfillen zu kdnnen, bedarf es jedoch entsprechender
personeller Ressourcen. Aus diesem Grund empfiehlt ExperConsult fur den
Fachdienst Wirtschaftsforderung und Standort- & Citymarketing der Stadt
Norden, diesen personell mit mindestens 4,0 Vollzeitdquivalenten auszustatten.
Die Bedeutung einer professionellen sowie wirkungsorientierten
Wirtschaftsforderung wird u.a. vom Stadte- und Gemeindebund Nordrhein-
Westfalen in offiziellen Thesenpapieren bestatigt:

Thesenpapier ,Wirtschaftsforderung 4.0 (05.12.2018)
Thesenpapier ,Wirkungsorientierung der kommunalen Wirtschaftsférderung®
(06.10.2020)

Quelle: Lizenzfreies Foto von Pixabay
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3.4 Organisation und Ressourcen

Alternative Gliederung auf Basis eines Vorschlags aus dem Fachdienst

Wirtschaftsforderung Stadtmarketing

Entwicklung des Innenstadtmarketing /
Wirtschaftsstandorts Citymanagement

emehmenslotse / Infrastrukturentwicklung Binnenmarketing Starkung des Standortes
Behordenlotse

Unternehmensservice und - Gewerbeflachenentwicklung Bestandssicherung Norder Stadtgutschein
beratung Fachkraftesicherung Einzelhandelsentwicklung

Fordermittelberatung und -vergabe o Eigenmarketing o Leerstandsmanagement

(z. B. Wirtschaftsforderungs-
darlehen) . :
Gewerbeflachenmanagement Frelzelt Und KUltUr
. Eigene Veranstaltungen / Events
planen und umsetzen
Netzwerke Impulsgeber Aufdenmarketing
Serviceangebote

Vorhandene Netzwerke pflegen Strategische, verwaltungsweite Positives Image des Standorts

und ausbauen (Fachkrafte, Aufbereitung unterschiedlicher Fachkraftegewinnung

Offshore, Gesundheitsnetz, Themenfelder fir den . Unternehmensansiedlung Norder Kompass
Ideenfabrik) Verwaltungsvorstand

Neue Netzwerke initiieren Netzwerke

(Férder-)PrOjekte / Vorhandene Netzwerke pflegen
und ausbauen (Einzelhandel,

Projektarbeit Events)

Neue Netzwerke initiieren

Unternehmensservice Standortmarketing

LEADER-Projekte

z. B. Fachkréfteinitiative (Norden 0 5 i
braucht dich) (Forder-)Projekte /

Perspektive Innenstadt PrOjEKtarbeit

LEADER-Projekte
z. B. Norder Kompass
Perspektive Innenstadt

Querschnittsthemen und Zusammenarbeit mit anderen Fachbereichen (u.a.

Klimaschutz, Verkehr, Bauen usw.)
Zuséatzliche Aufgabe im Fachdienst: Geschaftsfliihrung der Dr. Frerichs-

Stiftung
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3. Standortprofilanalyse

3.1 Regionalokonomische Ausgangssituation der Stadt Norden und des
Landkreises Aurich

3.2Fokusbranchen in der Stadt Norden

3.3 Gewerbeflachenanalyse

3.4 Organisation und Ressourcen

3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse

3.5.1 Querschnittsthemen
352 Branchen

Die Ergebnisse der Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse resultieren schwerpunktmallig aus den
Beteiligungsformaten (Online-Unternehmensbefragung, Expertengesprache, Workshops) sowie punktuell aus den
statistischen Auswertungen und der Trendanalyse.
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
SWOT-Analyse Querschnittsthema Demografie

STARKEN

Demografische Entwicklung begtinstigt die Nachfrage des bereits
vorhandenen Gesundheitsangebots

SCHWACHEN

Geringes Bevoélkerungspotenzial aufgrund eines begrenzten
Einzugsbereichs

Klar erkennbare Bildungs-/Studiumswanderung von Personen im
Alter von 18 bis unter 25

Insgesamt hohes Durchschnittsalter in der Stadt Norden

CHANCEN

» Landlicher Raum als Gewinner der Corona-Pandemie
*  Zuzug von finanzstarken Einwohner:innen 50+

RISIKEN

Zunehmende Zahl an Zweitwohnsitzlern

Abwanderung der jungen Bevdlkerungsschicht

Veralterung der Bevoélkerung

Immer mehr Personen an der Schwelle des Ruhestandes lassen sich in
Norden nieder, Wanderungsgewinne gerade in der Altersgruppe 55 bis
65+
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
SWOT-Analyse Querschnittsthema Fachkraftesituation

STARKEN

. Norden ist ein attraktiver Arbeitsort an der Nordsee fiir einen
gesunden Lebensstil — dieser Faktor wird sich durch die
Auswirkungen der Corona-Pandemie eher noch verstarken

SCHWACHEN

. Unternehmen klagen liber zu geringe Qualifikation der
Bewerber:innen oder es gibt gar keine Bewerber:innen

. Uber alle Qualifikationsstufen hinweg fehlen den Unternehmen vor
Ort Fachkrafte

. Bedeutung wissensintensiver Dienstleistungen in der Stadt Norden

sehr gering — bei dem Trend zur Wissens6konomie geht diese
Zielgruppe verloren

. Bildungs-/Studiumswanderung fiihrt zu Verlust im
Erwerbspersonenpotenzial

. Betreuungssituation fir Familien, insbesondere in den Ferien, nach
der Schule etc.

. Bezahlbarer Wohnraum fiir Auszubildende, Geringverdiener

CHANCEN

Arbeits- und Ausbildungsmdglichkeiten vor Ort durch freiwerdende
Stellen (Baby-Boomer)

Weiterhin liegt ein groRes Potenzial in der Vermarktung der Lebens- und
Wohnqualitat Nordens, noch einmal verstérkt durch die Corona-
Pandemie

RISIKEN

Nicht gelingende Betriebsnachfolgen im Handwerk (Kompetenzverlust),
Ausbildungsoffensive notwendig (auch ,iiber Bedarf* ausbilden)

Weiter zuriickgehende Zahl an Auszubildenden und abnehmende
Ausbildungsreife bei Jugendlichen

Geringe Affinitat junger Leute, Berufe in der Gastronomie oder anderen
Branchen mit ,unbeliebteren” Arbeitszeiten zu ergreifen

Anhaltender Fachkraftemangel, insbesondere im Handwerk, der
Gastronomie und der medizinischen Versorgung

Weiter sinkendes Arbeitskraftepotenzial durch die Alterung der
Gesellschaft
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
SWOT-Analyse Querschnittsthema Standortfaktoren

STARKEN

. Hohe Wohn- und Lebensqualitat

. Lage an der Nordsee

° Kombination aus attraktiver Kleinstadt mit Iandlichem Umland

. Attraktives Einkaufsangebot in der Stadt

. Image als ,sauberer, gesunder* Standort (Luft, Klima, etc.)

. Kultur- und Freizeitangebote fiir Familien im Kurzurlaub und altere
Menschen

. Uberregionale Verkehrsanbindung und Erreichbarkeit (RE/IC,
Bundesautobahn)

. Standorttreue mittelstdndische Unternehmen / breite
Unternehmensstruktur

. Unternehmen sind mit dem Standort Norden insgesamt zufrieden

SCHWACHEN

. Fehlende Gewerbeflachen: Bestandsunternehmen kénnen
mehrheitlich ihre Erweiterungsplane nicht am Standort realisieren

. Mangel an bezahlbaren Wohnraumen (Mangel an Entwicklung
eigener Baugebiete), u.a. fiir Familien

. Fehlende Freizeitangebote fir Kinder und Jugendliche

. Ausbauzustand der Breitband- / DSL-Versorgung von Unternehmen

. Fehlende direkte Autobahnanbindung und weite Entfernung zum
nachsten Flughafen

. Unternehmen dulern eine mangelnde Wirtschaftsfreundlichkeit der
Verwaltung und zu hohe birokratische Hirden, z. B. fir Bauantrage

. Geringe Betreuungsmdglichkeiten fur Familien, insbesondere in den

Ferien, nach der Schule etc.

CHANCEN

* Ausbau eines gemischten Wohnraumangebots fiir verschiedene
Zielgruppen (Eigenentwicklung durch die Stadt notwendig)

» Freizeit- und Familienangebote schaffen

» Breitbandausbau (in Zusammenarbeit mit den Wirtschaftsbetrieben)

» Klimaschutz und Nachhaltigkeit als Standortimage

» Entburokratisierung und Prozessoptimierung bei den
Verwaltungsdienstleistungen

» Starkere Zusammenarbeit zwischen den Fachdiensten

* Nahe zu Produzenten: Direktvermarktung von Produkten

» Auf Digitalisierung vor Ort und in der Verwaltung fokussieren, inkl.
flexibleren Arbeitsmodellen

RISIKEN

»  Weiter ansteigende Grundstlicks- und Immobilienpreise (Mangel an
bezahlbarem Wohnraum) / Lebenshaltungskosten

* Anhaltender Trend zum Bau von Ferienwohnungen als Preistreiber,
zudem ist Bauland knapp — dies ist gerade fir junge Familien ein
Problem

*  Wegfall der gréRten Arbeitgeber vor Ort

* Ausdliinnung der Schienenhalte / Anbindung IC

» Entscheidungen (Verwaltung und Politik) zur Durchfiihrung von
MaRnahmen lassen lange auf sich warten: Einfiihrung von
(wirkungsorientierten Leistungs-) Kennzahlen notwendig

* Fehlende Breitbandversorgung / Zukunftstechnologien

» Unternehmen bendtigen viel Hilfe bei Digitalisierungsprozessen
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3.5 Starken-Schwéachen-Chancen-Risiken-Analyse

3.5.1 Querschnittsthemen
3.5.2 Branchen
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse

SWOT-Analyse Branche Tourismus

STARKEN

. Pradikat ,Nordseeheilbad” und hohe Attraktivitat aufgrund des
gesunden Reizklimas, nahe dem Weltkulturerbe Wattenmeer

. Kaufkraftpotenzial durch Tourismus, gerade dadurch, dass sich das
Urlauberklientel nach und nach verandert (es kamen durch die
Pandemie z. B. mehr Tourist:innen aus Bayern und Baden-
Wiirttemberg)

. Gute touristische Infrastruktur

SCHWACHEN

. Tourismusstandort Norden ist von der Saison / dem Wetter abhangig
. Wenig Freizeitangebote fur Kinder und Jugendliche

CHANCEN

» Die zuvor eher finanzschwache Gastestruktur verandert sich durch die
Corona-Auswirkungen und Neubauten (damit auch ein anderes Angebot
an Unterbringungsmaglichkeiten, Ferienwohnungen etc.)

» Etablierung hochwertiger (6kologischer) Angebote im Tourismus

» Saisonverlangerung im Tourismus durch Schaffung attraktiver Indoor-
Angebote

* Ausbau Radtourismus (Nutzung Bahnhalt)

» Etablierung attraktiver, marktfahiger gastronomischer Angebote

» Stadt Norden attraktiv als Urlaubsziel nach der Pandemie, da Urlaub in
Deutschland durch die Corona-Pandemie wiederentdeckt wurde

* Leitmotive ,Ruhe” und ,Erholung® sind nach wie vor wichtig und durch
die Corona-Pandemie noch einmal verstarkt

* Kurverwaltung arbeitet an der strategischen Erreichung, dass nachhaltig
auch andere Urlauber:innen angezogen werden (z. B. neue
Programme, modernere Ferienwohnungen)

RISIKEN

» Touristische Kapazitaten reichen nicht aus (neben Hotelkapazitaten
auch Gastronomie, Strand, Parkplatze fiirs Camping etc.)

* Gefahr, dass die Auswirkungen der Corona-Pandemie auch zu
Insolvenzen in der Gastronomie und der Hotellerie fuhrt

« Starker Wettbewerb zu anderen Kistenstadten Ostfrieslands sowie zu
den Inseln
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse

SWOT-Analyse Branche Gesundheitswirtschaft

STARKEN

. Pradikat ,Nordseeheilbad” ist nach wie vor ein wichtiger
Wettbewerbsvorteil

. Ubbo-Emmius-Klinik und Dr. Becker Klinik sind wichtige
Wirtschaftsfaktoren und zentral fir die Gesundheitswirtschaft

. Weitere erganzende Gesundheitsangebote und Kurangebote, gerade
auf dem Zweiten Gesundheitsmarkt wie Sport und Wellness runden
das Gesundheitsprofil Norden ab

SCHWACHEN

. Fokus auf die starke Gesundheitswirtschaft ist gleichzeitig auch
Schwaéche, da es die Altersstruktur der anzusprechenden Zielgruppen
weiter senkt und so zu einer schnelleren Uberalterung Nordens
fihren kann

CHANCEN

Gesundheitswirtschaft gewinnt weiterhin an Bedeutung, gerade
aufgrund der weiter zunehmenden Alterung der Gesellschaft

Qualitativ hherwertiges Angebot der medizinischen Versorgung durch
das entstehende Zentralklinikum

Fokus auf Gesundheit und Wohlbefinden durch die Auswirkungen der
Corona-Pandemie

Ganzheitliches Gesundheitsverstandnis nimmt als Trendthema weiter zu

RISIKEN

Gesundbheit ist auch ein Thema fiir viele andere Regionen, auch
Kustenregionen Deutschlands, daher ist hier ein starker
Standortwettbewerb vorhanden (Beschaftigtenzahl in den
Gesundheitsberufen steigt nur minimal, im Landkreis Aurich jedoch
deutlich um etwa 14%)

Fachkraftemangel in Gesundheit und Pflege fiihrt auch am Standort
Norden zu Entwicklungshemmnissen
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse
SWOT-Analyse Branche Einzelhandel

STARKEN CHANCEN

. FuRgangerzone ist attraktiv und l1adt zum Flanieren und Shoppen ein » Digitalisierung im Einzelhandel / Transparenz der Angebote (,digitale
. Tourist:innen generieren saison- und wetterbedingt eine hohe FuRgangerzone*)

Nachfrage » ,Shopping“ gehort zum Urlaubserlebnis dazu und muss durch punktuelle
. Gute Kultur der Durchfiihrung regelmaBiger Veranstaltungen und Events bespielt werden

Events fir den Einzelhandel

SCHWACHEN RISIKEN

. Wertigkeit des (Lebensmittel-) Einzelhandelsangebotes, von *  Zunehmender Online-Handel, der durch die Corona-Pandemie noch
aulerhalb Norden betrachtet einmal an Fahrt gewonnen hat, fiihrt zu starkerem Wettbewerb fir den

. Einzelhandel und die Belebung der Innenstadt ist stark vom Norder Einzelhandel
Tourismus abhangig » Abwandern des Einzelhandels in umliegende Stadte

. Norden verfligt tiber eine unterdurchschnittliche » Nachfrageriickgange und Online-Handel kénnen zu verstarkten
einzelhandelsrelevante Kaufkraft Leerstanden fiihren

. Kleines Einzugsgebiet aufgrund der Randlage an der Kiiste
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3.5 Starken-Schwachen-Chancen-Risiken-Analyse

Bedeutung der Corona-Pandemie

Die zuvor dargestellte SWOT-Analyse ist bereits um die Auswirkungen durch die Corona-Pandemie aktualisiert worden. Im Kern haben sich hierdurch einige
Faktoren verstarkt oder haben eine neue Bedeutung gewonnen, teilweise sind auch ganzlich neue Aspekte hinzugekommen. So gewinnen beispielsweise die
Leitmotive Erholung und Natur fiir die Urlaubsdestination Norden an Bedeutung, ebenso stehen die Themen Klimaschutz und Nachhaltigkeit im Vordergrund, damit
verbunden ist auch eine bewusste, 6kologische Ernahrungsweise. Hinzu kommt, dass die Pandemie die Urlaubsmotive und -ziele beeinflusst und so auch Ziele
innerhalb Deutschlands an Bedeutung gewinnen und die Qualitat vor Ort wiederentdeckt wird. Norden kann sich so als ,sicherer®, ,sauberer” und vor allem
authentischer Standort positionieren.

Dem gegentiber stehen die Herausforderungen, denen sich der stationare Einzelhandel — ausgel6st durch die Pandemie — stellen muss. Die Entwicklung hin zum
Online-Handel war bereits vor der Pandemie schon auffallig, jedoch hat diese noch einmal an Fahrt gewonnen. So wachst der Wettbewerbsdruck auf den Norder
Einzelhandel enorm. Hierbei wird es darauf ankommen, Anreize zu schaffen, Menschen in die Innenstadt zu bekommen und die Handler:innen auch weiterhin online,

z. B. im Rahmen des Norder Kompass, abzubilden.
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4. Strategische Handlungsansatze
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4. Strategische Handlungsansatze
Vorgehensweise

Im Rahmen der Standortprofilanalyse 2011 gab es eine Reihe an Handlungsansatzen, die durch ExperConsult fur die Fortschreibung der Standortprofilanalyse 2021
evaluiert wurden. Hieraus ergibt sich eine Aufstellung dariiber, welche Einzelansatze abgeschlossen oder nicht weiterverfolgt wurden, welche noch aktiv sind und
welche von diesen es lohnen, weitergefuhrt bzw. wieder aufgenommen zu werden. Eine Detailtbersicht hierzu findet sich in dem separaten Anhang. An dieser Stelle
wird eine Kurzform dieser Aufstellung anhand der Ubergeordneten Handlungsfelder der Handlungsansatze vorgenommen. Hieran wird auch ersichtlich, welche
Handlungsfelder in der Fortschreibung der Standortprofilanalyse erhalten bleiben, wegfallen oder neu hinzukommen:

. Fachkraftesicherung: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsansatzen ibernommen.

. Demografie: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsanséatzen ibernommen.

. Harte Standortfaktoren: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsansatzen ibernommen und unter ,Standortfaktoren” zusammengefasst.
. Weiche Standortfaktoren: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsansatzen ibernommen und unter ,Standortfaktoren” zusammengefasst.
o Regionale Kooperationen: Ist bereits in fortlaufender Bearbeitung und wird daher nicht erneut aufgefhrt.

o Energiewirtschaft: Thema ist keine Prioritdt und wird bei den Wirtschaftsbetrieben Norden gesehen, daher nicht erneut aufgefiihrt.

. Hafenwirtschaft / Offshore: Abgeschlossen, weitere Aktivitdten sind in fortlaufender Bearbeitung.

o Tourismuswirtschaft: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsanséatzen ibernommen.

o Gesundheitswirtschaft: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsanséatzen ibernommen.

o Einzelhandel: Wird mit neuen und aktualisierten Handlungsanséatzen ibernommen.

o Gewerbe- und Industrieflachen: ~ Wird als neues Handlungsfeld aufgenommen.

o Organisation und Ressourcen: Wird als neues Handlungsfeld aufgenommen.
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4. Strategische Handlungsansatze 2021

Fortschreibung der Standortprofilanalyse (1)

Aus den vorliegenden Ausarbeitungen ergeben sich folgende strategische Handlungsansatze zur Fortschreibung der Standortprofilanalyse fir die Stadt Norden.

Demografie

Ein wirksames Standortmarketing soll die relevanten
Ziel- und Altersgruppen prazise ansprechen. Hierzu
werden entsprechende Angebote und Nischen fiir die
Vermarktung herausgearbeitet. Bei den jungen
Zielgruppen kommt es vor allem darauf an, diese dort
abzuholen und anzusprechen, wo sie unterwegs
sind: Uber Social-Media-Kanéle. Die Ansprache wird
nach Personae unterschieden, d.h. es gilt im Vorfeld
unterschiedliche Detailzielgruppen zu definieren,
nach Interessen, Motiven, Demografie, Geschlecht
etc. zu unterscheiden, um diese zielgerichtet mit
passgenauen Aussagen zum Standort Norden zu
erreichen. In erster Linie dient dies im Kern der
Bindung der Zielgruppen am Standort, dariiber
hinaus kann diese Form der Ansprache auch fir
Ansiedlungsaktivitaten genutzt werden.

Fachkréftesicherung

Ein intensiviertes tUberregionales, digitales
Fachkraftemarketing wird fir den Standort Norden
eingerichtet. Ziel ist dabei sowohl die
Fachkraftebindung sowie -sicherung.

Die Nutzung von Plattformen wie www.norden-
braucht-dich.de soll weiter gescharft und verbessert
werden, gerade auch einzelne Angebote zur
Steigerung des Uberregionalen Bekanntheitsgrads
sind wichtig.

Neben digitalen Angeboten sollen regelmafig auch
weitere Events wie die Ausbildungsmesse NorA
angeboten werden.

Die berufliche Qualifikation soll fiir die Fachkrafte
gefordert werden. Hierzu ist es auch wichtig,
unternehmensinterne Weiterbildungsangebote
miteinzubeziehen.

Auch das Arbeitskraftpotenzial der Fachkrafte 55+ im
Umland soll genutzt und gezielt vermittelt werden.

Standortfaktoren

« Die Betreuungssituation fiir Familien mit Kind sollte
verbessert werden.

» Es mussen bezahlbare und individuelle
Wohnangebote fiir die immer differenziertere
Nachfrage geschaffen werden, z. B. fur Singles,
Familien ohne Kind.

* Der Ausbauzustand von Breitband und Mobilfunk
muss weiter verbessert und optimiert werden,
ebenso die Ubertragungsgeschwindigkeiten.

« Die Verwaltung befindet sich bereits im Prozess der
Digitalisierung, diese sollten konsequent u.a. mit der
Implementierung von Leistungskennzahlen*
weiterentwickelt werden.

*Leistungskennzahlen werden auf den néchsten Seiten erlautert.
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4. Strategische Handlungsansatze 2021

Fortschreibung der Standortprofilanalyse (2)

Tourismuswirtschaft

» Da der Tourismus ein wichtiger, aber
wetterabhangiger Wirtschaftsfaktor in der Stadt
Norden ist, sollten hierfiir attraktive Indoorangebote
geschaffen werden.

» Freizeitangebote sind gerade fir Kinder, Jugendliche
und junge Familien zu schaffen.

» Aufgrund eines stetig wachsenden
Wettbewerbsdrucks ist es wichtig, ein zielgenaues
Tourismusmarketing umsetzen und hierzu die
inhaltlichen ,Nischen* fiir die Vermarktung zu
definieren. Das auf Basis des Tourismuskonzeptes
erarbeitete Kommunikationskonzept fiir Norden-
Norddeich bietet dafiir eine gute Basis.

» Die touristische Infrastruktur muss mit der
wachsenden Gaste-/Besucherzahl mitwachsen.

Gesundheitswirtschaft

» Fachkraftemarketing ist gerade auch fiir die
Gesundheitswirtschaft ein relevantes Thema, denn
diese ist eine Fokusbranche Nordens. Um dies zu
gewabhrleisten muss Fachkrafteengpassen friihzeitig
und strukturiert entgegengewirkt werden.

* Im Rahmen des Standortmarketing ist auch die
Uberregionale Kommunikation der Potenziale
Nordens als Gesundheits- und Kurstandort zu
integrieren.

+ Das ,Norder Gesundheitsnetzwerk" bietet sich als
Steuerungsgruppe an, diese Entwicklung stetig mit
Input und Ideen zu begleiten.

Einzelhandel

Der Norder Einzelhandel muss weiterhin vor allem
online sichtbar gemacht werden, um dem
wachsenden Wettbewerbsdruck durch den Online-
Handel standhalten zu kénnen.

Weiterhin ist es wichtig, Events und Veranstaltungen
fur gezielte Ziel- und Altersgruppen anzubieten, um
die Innenstadt fortwahrend zu beleben und Anreize
zu bieten, dort zu flanieren, zu shoppen etc.
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4. Strategische Handlungsansatze 2021

Fortschreibung der Standortprofilanalyse (3)

Gewerbe- und Industrieflichen

Beschleunigung der ErschlieRung und
Verfligbarmachung gewerblicher Flachen, da der
Flachenmangel in der Stadt Norden ein dringliches
Thema ist.

AnschlieRend professionelles Standortmarketing zur
Anwerbung von Unternehmen aus Norden selbst
sowie dem Umland.

Organisation und Ressourcen

Der neu strukturierte Fachdienst
Wirtschaftsférderung und Standort- & Citymarketing
sollte wie beschrieben mit mindestens 4,0
Vollzeitaquivalenten ausgestattet werden. Nur so
kénnen die genannten Themen nachhaltig
angegangen werden. Aus dem Umsetzungsstand der
Standortprofilanalyse 2011 wird ersichtlich, dass in
der Vergangenheit vor allem mangelnde
Personalressourcen die Umsetzung der Konzepte
und Strategien hemmen, auch wenn diese
gleichzeitig sehr dringlich und relevant sind.
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4. Strategische Handlungsansatze 2021
Fortschreibung der Standortprofilanalyse (4)

Abschlieflend lasst sich festhalten, dass auch eine wirkungsvolle Kommunikation im Rahmen der Umsetzung von Konzepten und Strategien (u.a.
Standortprofilanalyse, Tourismuskonzept) relevant ist, um immer wieder neue Akteur:innen zu erreichen, zu motivieren, an diesen Prozessen teilzuhaben.

Fur eine Zukunftsausrichtung ist auch die kontinuierliche Digitalisierung von grofRer Bedeutung. Sowohl die Verwaltung ist hierbei zu nennen, als auch die
Unternehmen vor Ort, die sich eine Unterstiitzung bei der Bewaltigung ihrer Digitalisierungsprozesse wiinschen. Gerade bei Verwaltungsdienstleistungen steht auch
der Servicegedanke im Vordergrund, der vor allem mit der Hilfe von Leistungskennzahlen quantifiziert und kontinuierlich verbessert werden kann. Diese werden auf
den folgenden Folien vorgestellt.

Zusammenfassend werden noch einmal die wesentlichen allgemeinen Handlungsansatze aufgezahilt:

Strukturelle, organisatorische und inhaltliche Umsetzung der aufgezeigten Handlungsfelder.
Beschleunigung der ErschlieBung und Verfligbarmachung gewerblicher Flachen.

Besetzung der Stellen des Fachdienstes mit den entsprechenden Personen.

Beschluss der Fliihrung des Fachdienstes mit den empfohlenen wirkungsorientierten Leistungskennzahlen.
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5. Empfehlungen zu wirkungsorientierten
Leistungskennzahlen

c— ExperConsult 91




J Stadt \x
NN Norden

Drei strategische Hauptziele flr Stadtentwickiung und
Wirtschaftsforderung — Neue Impulse fur die Zukunft

Unternehmen in der Stadt Norden halten und bei den wirtschaftlichen Entwicklungen unterstutzen.

Neue Unternehmen aus Gewerbe, Dienstleistungen und Handel in der Stadt Norden ansiedeln.

Stadtentwicklung und Wirtschaftsférderung aus einer Hand — Infrastruktur konzipieren und
ausbauen.

Ziel fur Stadtverwaltung und Wirtschaftsférderung

Implementierung einer digitalen Bauakte (bereits in der Entwicklung).
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Vier strategische Ziele der Wirtschaftsforderung Norden

Unser Unternehmensservice wird mit einem "gut” durch die Kunden bewertet. Die
Wirtschaftsforderung wird als der Ansprechpartner in der Stadt Norden fur Unternehmen
wahrgenommen.

Wir gewinnen und sichern Unternehmen und deren Arbeitsplatze durch einen hochqualitativen und
professionellen Unternehmensservice.

Wir verbessern die infrastrukturellen Rahmenbedingungen (Breitband, Mobilfunk, Immobilien) stetig
und stellen den Unternehmen der Stadt Norden immer ausreichend gewerbliche Nutzflache
und Kommunikationsinfrastruktur zur Verfugung.

Wir erhalten die bestehende Kaufkraft und sichern den erfolgreichen Fortbestand der Handels- und
Erlebnisfunktion der Innenstadt.

ﬁ Schnittstelle zur Bauverwaltung der Stadt Norden
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Leistungskennzahlen fur die Wirtschaftsforderung der Stadt Norden

mit Schnittstellen zu weiteren Amtern der Stadt

Unternehmensservice und Netzwerke

¢ Anteil der SVB am Arbeitsort in der Stadt

Norden und deren Entwicklung in %
& == ¢ Durchschnittliche Anzahl der Arbeitstage

bis zur gewerblichen Baugenehmigung

e Alle 2 Jahre Durchfuhrung einer
Kundenzufriedenheitsanalyse bei
Unternehmen der Wirtschaftsférderung
Norden. Ziel: Note: 2
Laufende Zufriedenheitsbewertung nach
jedem abgeschlossenen gewerblichen
Baugenehmigungsverfahren (Skala von
bis zu 5 vergebenden Qualitatssternen)
Gewerbesteuereinnahmen in € und die
Entwicklung in %
Anzahl der Beschaftigten, die durch
erfolgte Bestandserweiterungen erreicht
wurden

1x pro Jahr Erstellung eines Gesamtberichts der Leistungskennziffern und

Infrastrukturentwicklung

S Anzahl der verkaufbaren/vermietbaren

Gewerbe- und oder Buroflachen inkl.
Erbbaurecht in gm

Anzahl der verkaufbaren/vermietbaren
Gewerbe- und oder Buroflachen inkl.
Erbbaurecht in gm je Unternehmen

Anteil an Gigabit-Anschlissen bei allen
privaten und gewerblichen Anschlissen in
Norden. Ziel: 90 %

ermittlung an den z

Standort- und Citymarketing

Erzielte Erlése in € bei Gewerbeflachen in
€

Verkaufte Gewerbe- und Buroflache inkl.
Erbbaurecht in gm pro Jahr
Kaufkraftkennziffer der Stadt Norden und
deren Entwicklung im Benchmark
vergleichbarer Stadte in Niedersachsen,
Schleswig-Holstein und Mecklenburg-

Vorpommern

Anzahl der Ansiedlungsanfragen und deren

nachgefragte gm und Art der Nutzung
sowie Branche (WZ 2008)

Anzahl der Beschaftigten, die durch
erfolgte Neuansiedlungen erreicht wurden
Anzahl der Beschaftigten, die durch
erfolgte Bestandserweiterungen erreicht

wurden

digen Ausschuss
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Bei Fragen konnen Sie uns

gern kontaktieren.
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Markus Wessel

m.wessel@experconsult.de
0231/75443-240




